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B —
El Presidente Sebastian Pifiera trabajando en su oficina de La Moneda.
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Hacer de Chile, antes de que termine esta década, un pais desarrollado, sin pobreza, mds justo y con verdadera igualdad
de oportunidades de progreso material y espiritual para todas sus hijas e hijos. Ese fue mi principal compromiso como
candidato.Y ese fue también, desde el primer y hasta el ultimo dia de mi mandato, mi mayor motivacién como Presidente.

emos llegado al final de nuestro

gobierno. Tiempo propicio para

hacer una pausa, levantar la mi-

raday realizar un balance, breve

pero integral, de lo mucho que

todos los chilenos hicimos en

estos cuatro afios para construir

un Chile mejor, avanzando hacia una sociedad de

oportunidades, seguridades y valores, para me-

jorar la calidad de vida de todos nuestros com-

patriotas y, muy especialmente, la de los mas

vulnerables y la clase media. Porque en la vida de

los paises hay tiempos para asumir COmpromisos

y tiempos para dar cuentas de su cumplimiento.

Y asi como los candidatos gozan de libertad para

hacer promesas, los presidentes tenemos el de-
ber de rendir cuentas de nuestras obras.

Recuerdo muy bien los compromisos que asu-

mi como candidato el afio 2009. En esa oportu-

nidad planteé que, después de 12 anos de vacas
gordas entre 1986 y 1997, periodo que fue cono-
cido como el milagro chileno, nuestro pais habia
perdido su liderazgo y dinamismo, hasta comple-
tar 12 aflos de vacas flacas, el periodo entre 1998
y 2009, bautizado por algunos medios extranje-
ros como la siesta de Chile. Y que eso explicaba
que el crecimiento de Chile hubiere caido a la
mitad, que la creacion de empleos se debilitara,
que la pobreza y las desigualdades aumentaran
y que la meta de alcanzar el desarrollo para el
Bicentenario en vez de acercarse se viera cada
vez mas lejana. Pero también hablé de los enor-
mes desafios y oportunidades que este siglo XXI,
caracterizado por la sociedad del conocimiento
y la informacion, nos estaba abriendo. Y que si
bien sabiamos que este mundo nuevo seria muy
generoso con aquellos paises que se decidieran
a abrazar y conquistar esas oportunidades, seria

indiferente, e incluso cruel, con los paises que las
dejaran pasar.

En suma, teniamos todo para recuperar el
tiempo perdido y producir un cambio de ritmo y
rumbo a nuestro pais, que nos permitiera cumplir
los objetivos que nos habiamos impuesto. Ob-
jetivos que si bien fueron maltiples y de diversa
naturaleza, podian resumirse en una sola meta
grande, justa y noble: hacer de Chile, antes de que
termine ésta década, un pais desarrollado, sin
pobreza, mas justo y con verdadera igualdad de
oportunidades de progreso material y espiritual
para todas sus hijas e hijos. Ese fue mi principal
compromiso como candidato. Y ese fue también,
desde el primer y hasta el dltimo dia de mi man-
dato, mi mayor motivacion como Presidente.

Sabemos que alcanzar el desarrollo ha repre-
sentado un suefo largamente anhelado desde
que nos formamos como repdblica independien-
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te, hace poco mas de dos siglos. Estuvimos cer-
ca de lograrlo a fines del siglo XIX, gracias a la
bonanza del salitre que siguid a nuestra victoria
en la Guerra del Pacifico. Pero en vez de unirnos
para aprovechar los frutos de esa bonanza, antes
de una década los chilenos de entonces ya nos
enfrentabamos unos a otros en una cruentay rui-
nosa guerra civil. Luego siguid mas de un siglo en
que probamos todos los modelos de desarrollo
imaginables. Conocimos regimenes democra-
ticos y dictatoriales; sistemas parlamentarios y
presidencialistas; programas socialistas y neoli-
berales. Pero nuestro desarrollo politico, econo-
mico y social, lejos de acercarse, parecia cada dia
mas lejano.

Luego de décadas y décadas en que la litera-
tura especializada atribuyera nuestra pobreza y
subdesarrollo a factores estructurales que es-
capaban de nuestro control, hoy sabemos que el

progreso y la mejora en las condiciones de vida
de los chilenos dependen fundamentalmente de
nosotros mismos. En efecto, la historia reciente
demuestra que el desarrollo de las naciones no
esta determinado por su religion, clima, cultura,
ubicacion geografica ni la raza de su gente. Hay
paises con altos estandares de vida en el frio y
protestante norte de Europa; en el budista y le-
jano Oriente; bajo los calores tropicales de Sin-
gapur o Hong Kong; en las catolicas naciones del
Mediterraneo; en una Suiza sin salida al mary en
una Nueva Zelandia perdida en el extremo sur del
océano Pacifico. Hoy ninguna nacion del mundo
puede sentirse condenada de antemano al sub-
desarrollo y la pobreza. Menos aln la nuestra.
Conscientes de lo anterior, presentamos al pais
un programa de gobierno con metas ambiciosas,
pero factibles, que nos permitirian poner nue-
vamente a Chile rumbo a un desarrollo integral,

acelerado, sostenido y sustentable. Entre ellas,
destaco la de volver a crecer en torno al seis por
ciento promedio anual, crear un millon de nue-
vos empleos en cinco anos, derrotar la pobreza
extrema, reducir las desigualdades excesivas,
mejorar la calidad y equidad de la educacion y
la salud, avanzar hacia una verdadera cultura del
emprendimiento y la innovacion, proteger mas y
mejor nuestro medioambiente y los derechos de
los trabajadores y consumidores; y comprome-
ternos con una cultura de vida mas sana.

Si bien liderar una nacion nunca ha sido tarea
facil, lo cierto es que nos toco gobernar en tiem-
pos especialmente dificiles. S6lo 12 dias antes
de asumir el gobierno, la zona central de Chile
-aquella donde habitan mas de tres cuartas par-
tes de nuestra poblacion- sufrid el embate del
sexto mayor terremoto en la historia conocida
de la humanidad, seguido de una serie de mare-
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Cuanto logramos estd en las pdginas de este libro, que contiene una sintesis de los cuatro afios de nuestro gobierno;
una rendicion de cuentas de lo que sofiamos, lo que comprometimos y lo que cumplimos. Su énfasis no estd tanto en
los diagndsticos de los multiples problemas y desafios que heredamos, sino en los avances y logros que alcanzamos, de
manera que sean las cifras, los hechos y las obras concretas -y no nuestros meros deseos y buenas intenciones- los que

hablen con toda su fuerza y elocuencia.

motos que asolaron nuestras costas y que deja-
ron un saldo de 526 victimas fatales y 25 desa-
parecidos, 220 mil viviendas destruidas, 800 mil
damnificados, una de cada tres escuelas y hospi-
tales severamente dafiados, centenares de ciu-
dades y pueblos en ruinas; y propiedad pablica y
privada destruida por un valor cercano al 18 por
ciento de nuestro Producto Interno Bruto. Jun-
to con ello, heredamos una economia con claros
signos de fatiga y alto déficit fiscal; tuvimos que
navegar en las turbulentas aguas de una econo-
mia mundial sumida en una profunda crisis, que
si bien comenzo6 en 2008 aln esta lejos de ter-
minar; y enfrentamos, durante los cuatro afos
de nuestro gobierno, una extenuante sequia en
parte importante del territorio nacional.

Nada de lo anterior, sin embargo, lo usamos
COMO excusa para postergar o evadir nuestros
compromisos. Por el contrario, estas y otras

adversidades, lejos de intimidarnos, nos dieron
un incentivo adicional para trabajar con mayor
compromiso y sentido de urgencia en pos de
nuestros objetivos.

Cuanto logramos esta en las paginas de este
libro, que contiene una sintesis de los cuatro afos
de nuestro gobierno; una rendicion de cuentas de
lo que sonamos, lo que comprometimos vy lo que
cumplimos. Su énfasis no esta tanto en los diag-
nosticos de los mdltiples problemas y desafios
gue heredamos, sino en los avances y logros que
alcanzamos, de manera que sean las cifras, los
hechos y las obras concretas -y no nuestros me-
ros deseos y buenas intenciones- los que hablen
con toda su fuerza y elocuencia.

Al volver la mirada atras y contemplar el cami-
no que los chilenos hemos recorrido juntos des-
de el 11 de marzo de 2010, podemos comprobar
con legitima alegria y orgullo que Chile es hoy un

pals mucho mejor para nacer, para estudiar, para
emprender, para trabajar, para formar una familia,
para envejecer, para expresarse, para hacer de-
porte, para cultivar el espirity, en fin, para vivir,
gue el que era hace so6lo cuatro afos. Y eso es
meérito de todos y cada uno de los chilenos.
Podemos afirmar con certeza que gobernamos
como una centroderecha moderna, amplia, aco-
gedora, pluralista, a tono con los nuevos tiempos
y comprometida con la libertad, la responsabili-
dad individual, la igualdad de oportunidades y la
justicia social. Estoy convencido de que hoy nadie
puede acusar a la centroderecha, ni remotamen-
te, de no poseer las credenciales democraticas,
politicas 0 morales que Chile exige y merece.
Pero a pesar de la intensidad del trabajo reali-
zado y a lo mucho que hemos avanzado, también
es cierto que estamos recién a mitad de camino.
Aln nos quedan muchos problemas por resolver,
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En estos tiempos de enormes desafios y oportunidades, necesitamos mds que nunca cuidar a Chile y mantener el timén
firme para evitar las principales amenazas que tenemos por delante: la de dejarnos vencer por el conformismo y la
apatia, y la de rendirnos al populismo y la demagogia.

obstaculos por superar y desafios por enfrentar
para alcanzar el desarrollo y derrotar la pobreza.
Y los montanfistas saben que si bien la segunda
mitad del ascenso a la cumbre es siempre la mas
hermosa, es también la mas dificil.

Por lo pronto, las manifestaciones ciudadanas
de los Ultimos afos nos revelan que Chile ha en-
trado en un cambio de época, en que sus ciuda-
danos se expresan con mayor libertad y exigen
respuestas mas participativas, eficaces y oportu-
nas a sus necesidades, tanto de parte del Estado
como de la sociedad civil. Esta nueva actitud, que
refleja muchos de los avances que Chile ha logra-
do en las Gltimas tres décadas, se expresa en el
surgimiento de una nueva clase media, dispuesta
a cualquier sacrificio y privacion para darles a sus
hijos una vida mejor, pero que, al mismo tiempo,
sigue viviendo con demasiado temor a sufrir abu-
s0s, a ser victimas de la delincuencia, a perder el

trabajo, a llegar a la vejez, a padecer una enfer-
medad o a que sus hijos caigan en las garras del
alcohol o la droga. Y es que buena parte de esos
millones y millones de compatriotas que han de-
jado atras la pobreza material en los Gltimos 30
anos, la siguen sintiendo como una sombra que
los acecha.

A ello se suma lo que expertos y académicos
denominan la trampa de los paises de ingreso
medio, expresion que nacio al constatar que en-
tre las muchas naciones que han logrado un nivel
de vida similar al que los chilenos gozamos hoy,
sOlo unas pocas de ellas han tenido la sabiduria y
perseverancia para cruzar el umbral y sumarse al
exclusivo grupo de naciones desarrolladas.

Por todo ello, en estos tiempos de enormes
desafios y oportunidades, necesitamos mas que
nunca cuidar a Chile y mantener el timon firme
para evitar las principales amenazas que tene-

mos por delante: la de dejarnos vencer por el
conformismo vy la apatia, por una parte, y la de
rendirnos al populismo y la demagogia, por la
otra. La primera, recurre a todo tipo de excusas
para evadir nuestras responsabilidades y no ha-
cer ahora las reformas y recorrer los caminos que
necesitamos para seguir creciendo, desarrollan-
donos y creando mas empleos y oportunidades
de progreso material y espiritual para todos. Y la
segunda, exige que resolvamos todos los proble-
mas -incluso aquellos que se arrastran por déca-
das- aqui, ahora y a cualquier costo. Ambas son
distintas en su origen, pero idénticas en su resul-
tado: pan para hoy y hambre para mafana. Y por
ello necesitamos mas que nunca de lideres con
convicciones solidas, atentos a denunciarlas, re-
batirlas, enfrentarlas y superarlas en cada opor-
tunidad que se presenten. Y, finalmente, debemos
rechazar la tentacion de la division, de conside-



rarnos enemigos por el solo hecho de pensar dis-
tinto. Porque en la unidad esta nuestra fortaleza,
y en la division, el germen de nuestra debilidad.
Cada vez que nos hemos unido avanzamos; cada
vez que nos hemos dividido retrocedemos.

No puedo terminar estas palabras sin expresar
un sincero sentimiento de gratitud que me brota
de lo mas profundo de mi corazon.

Gratitud, en primer lugar, hacia todos y cada
uno de los chilenos y chilenas, por darme la ma-
ravillosa oportunidad de servirlos con todas mis
fuerzas y capacidades durante estos cuatro anos,
asicomo por sus incontables muestras de aliento,
carino y apoyo y la comprension con que supieron
tolerar mis defectos y perdonar mis errores.

Agradecer también a esos miles y miles de
hombres y mujeres, en su mayoria jovenes, que
no dudaron un segundo en renunciar a las co-
modidades de la academia o del sector privado

para abrazar -en cuerpo y alma- el servicio pU-
blico, participando activamente en las distintas
instancias de nuestro gobierno. Pienso en cada
uno de quienes me han acompafado sirviendo
a Chile como ministros, subsecretarios, jefes de
servicio, intendentes, gobernadores, asesores v,
en general, todos los funcionarios pablicos, que
de manera silenciosa y desinteresada pusieron
lo mejor de st mismos para mejorar las condicio-
nes de vida de todos nuestros compatriotas, pero
especialmente de los mas vulnerables y nuestra
clase media.

Agradecer, en tercer lugar, a mi mujer, Cecilia,
por haber sido no s6lo una gran Primera Dama
para todos los chilenos, sino también la mejor y
mas tierna, y a veces también la mas severa con-
sejera y amiga que este Presidente pudo tener a
su lado, asi como a cada uno de mis cuatro hijos
y seis nietos.
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Y finalmente, agradecer a Dios por no aban-
donarme ni dejarme desfallecer, incluso en los
momentos mas duros, aquellos en que conoci el
rostro crudo de la soledad y la incomprension, y
darme siempre las fuerzas, la sabiduria y la per-
severancia para gobernar a Chile y los chilenos
sin apartarme jamas de lo que estimé en con-
ciencia lo mejor para su presente y, sobre todo,
su futuro. s

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE CHILE
Enero de 2014
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EL EQUIPO
DE GOBIERNO
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Arriba: Roberto Ampuero Espinoza, ministro presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes; Gabriel Ruiz-Tagle Correa, ministro del Deporte; Jorge Bunster Betteley, ministro de Energia; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de
Mineria; Rodrigo Pérez Mackenna, biministro de Vivienda y Urbanismo y Bienes Nacionales; Loreto Silva Rojas, ministra de Obras Pblicas; Juan Carlos Jobet Eluchans, ministro del Trabajo y Prevision Social; Jaime Mafalich Muxi, ministro de
Salud; Luis Mayol Bouchon, ministro de Agricultura; Pedro Pablo Errazuriz Dominguez, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; Maria Ignacia Benitez Pereira, ministra del Medio Ambiente; y Loreto Seguel King, ministra directora del
Servicio Nacional de la Mujer.

Abajo: Carolina Schmidt Zaldivar, ministra de Educacion; Félix de Vicente Mingo, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Cristian Larroulet Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro de
Defensa Nacional; Andrés Chadwick Pifiera, ministro del Interior y Seguridad Pablica; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Republica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Julio Dittborn Cordua, ministro (s)

de Hacienda; Cecilia Pérez Jara, ministra secretaria General de Gobierno; y Bruno Baranda Ferran, ministro de Desarrollo Social.
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Arriba: Loreto Seguel King, ministra directora del Servicio Nacional de la Mujer; Jorge Bunster Betteley, ministro de Energia; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de Mineria; Rodrigo Pérez Mackenna, biministro de Vivienda y Urbanismo y
Bienes Nacionales; Loreto Silva Rojas, ministra de Obras Pablicas; Juan Carlos Jobet Eluchans, ministro del Trabajo y Prevision Social; Jaime Mafialich Muxi, ministro de Salud; Luis Mayol Bouchon, ministro de Agricultura; Pedro Pablo Errazuriz
Dominguez, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; Maria Ignacia Benitez Pereira, ministra del Medio Ambiente; y Roberto Ampuero Espinoza, ministro presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Abajo: Carolina Schmidt Zaldivar, ministra de Educacion; Félix de Vicente Mingo, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Cristian Larroulet Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro de
Defensa Nacional; Andrés Chadwick Pifiera, ministro del Interior y Seguridad Pablica; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Repiblica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Felipe Larrain Bascufian, ministro de
Hacienda; Cecilia Pérez Jara, ministra secretaria General de Gobierno; Bruno Baranda Ferran, ministro de Desarrollo Social; y Patricia Pérez Goldberg, ministra de Justicia.
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Arriba: Carolina Schmidt Zaldivar, ministra directora del Servicio Nacional de la Mujer; Jorge Bunster Betteley, ministro de Energia; Pedro Pablo Errazuriz Dominguez, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; Luis Mayol Bouchon,
ministro de Agricultura; Jaime Mafalich Muxi, ministro de Salud; Evelyn Matthei Fornet, ministra del Trabajo y Prevision Social; Laurence Golborne Riveros, ministro de Obras Pablicas; Rodrigo Pérez Mackenna, ministro de Vivienda y

Urbanismo; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de Mineria; Catalina Parot Donoso, ministra de Bienes Nacionales; Maria Ignacia Benitez Pereira, ministra del Medio Ambiente; y Luciano Cruz-Coke Carvallo, ministro presidente del
Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Abajo: Harald Beyer Burgos, ministro de Educacion; Pablo Longueira Montes, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Cristian Larroulet Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Andrés Allamand Zavala, ministro de Defensa
Nacional; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro del Interior y Seguridad Pablica; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Republica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Felipe Larrain Bascufian, ministro de Hacienda;
Andrés Chadwick Pifiera, ministro secretario General de Gobierno; Joaquin Lavin Infante, ministro de Desarrollo Social; y Teodoro Ribera Neumann, ministro de Justicia.
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Arriba: Rodrigo Alvarez Zenteno, ministro de Energia; Pedro Pablo Errazuriz Dominguez, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; Jaime Mafialich Muxi, ministro de Salud; Evelyn Matthei Fornet, ministra del Trabajo y Prevision
Social; Laurence Golborne Riveros, ministro de Obras Pablicas; Rodrigo Pérez Mackenna, ministro de Vivienda y Urbanismo; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de Mineria; Maria Ignacia Benitez Pereira, ministra del Medio Ambiente;
y Luciano Cruz-Coke Carvallo, ministro presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Abajo: Felipe Bulnes Serrano, ministro de Educacion; Pablo Longueira Montes, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Cristian Larroulet Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Andrés Allamand Zavala, ministro de
Defensa Nacional; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro del Interior y Seguridad Piblica; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Republica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Felipe Larrain Bascuiian, ministro
de Hacienda; Andrés Chadwick Pifiera, ministro secretario General de Gobierno; Joaquin Lavin Infante, ministro de Planificacion; Teodoro Ribera Neumann, ministro de Justicia; y Catalina Parot Donoso, ministra de Bienes Nacionales.
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Arriba: Luciano Cruz-Coke Carvallo, ministro presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes; Ricardo Raineri Bernain, ministro de Energia; Felipe Morandé Lavin, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; José Antonio Galilea
Vidaurre, ministro de Agricultura; Jaime Mafalich Muxi, ministro de Salud; Camila Merino Catalan, ministra del Trabajo y Prevision Social; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de Obras Pablicas; Magdalena Matte Lecaros, ministra de

Vivienda y Urbanismo; Laurence Golborne Riveros, ministro de Minerfa; Catalina Parot Donoso, ministra de Bienes Nacionales; Carolina Schmidt Zaldivar, ministra directora del Servicio Nacional de la Mujer; y Marfa Ignacia Benitez Pereira,
ministra presidenta de la Comision Nacional del Medio Ambiente.

Abajo: Joaquin Lavin Infante, ministro de Educacion; Juan Andrés Fontaine Talavera, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Ena von Baer Jahn, ministra secretaria General de Gobierno; Jaime Ravinet de la Fuente, ministro de Defensa
Nacional; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro del Interior; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Republica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Felipe Larrain Bascufian, ministro de Hacienda; Cristian Larroulet
Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Felipe Kast Sommerhoff, ministro de Planificacion; y Felipe Bulnes Serrano, ministro de Justicia.
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Arriba: Carolina Schmidt Zaldivar, ministra directora del Servicio Nacional de la Mujer; Ricardo Raineri Bernain, ministro de Energia; Felipe Morandé Lavin, ministro de Transportes y Telecomunicaciones; José Antonio Galilea Vidaurre, ministro
de Agricultura; Jaime Mafalich Muxi, ministro de Salud; Camila Merino Catalan, ministra del Trabajo y Prevision Social; Hernan de Solminihac Tampier, ministro de Obras Pablicas; Magdalena Matte Lecaros, ministra de Vivienda y Urbanismo;
Laurence Golborne Riveros, ministro de Mineria; Catalina Parot Donoso, ministra de Bienes Nacionales; Maria Ignacia Benitez Pereira, ministra presidenta de la Comision Nacional del Medio Ambiente; y Luciano Cruz-Coke Carvallo, ministro
presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Abajo: Joaquin Lavin Infante, ministro de Educacion; Juan Andrés Fontaine Talavera, ministro de Economia, Fomento y Turismo; Cristian Larroulet Vignau, ministro secretario General de la Presidencia; Jaime Ravinet de la Fuente, ministro de
Defensa Nacional; Rodrigo Hinzpeter Kirberg, ministro del Interior; Sebastian Pifiera Echenique, Presidente de la Republica; Alfredo Moreno Charme, ministro de Relaciones Exteriores; Felipe Larrain Bascuian, ministro de Hacienda; Ena von
Baer Jahn, ministra secretaria General de Gobierno; Felipe Kast Sommerhoff, ministro de Planificacion; y Felipe Bulnes Serrano, ministro de Justicia.
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“Quiero agradecer en forma muy sentida y con mucha sinceridad a cada uno de ustedes, hombres y mujeres que integran
nuestro gabinete. Quiero agradecerles su disposicion y compromiso desde el primer momento en el que los llamamos para
dedicar sus mejores esfuerzos, su mejor trabajo y todos los talentos que Dios les dio para construir una Patria mds libre,
mas grande, mds justa, mds préspera y mas fraterna. Estoy muy consciente de que casi todos ustedes han debido dejar
atrdas destacadas posiciones que con esfuerzo y mérito habian conquistado en el mundo de la sociedad civil. Sé también
que ustedes y sus familias saben muy bien que van a tener que sacrificar muchas veces el legitimo derecho a una vida
privada, tal vez mds comoda, mds tranquila. Porque les quiero decir hoy dia y que se lo graben con fuerza y con sangre:

esta tarea no es facil.”

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, 9 DE FEBRERO DE 2010, TRAS LA PRESENTACION DE SU GABINETE

17.01.2014 | El Presidente Sebastian Pifiera junto a sus subsecretarios en el Consejo de Gabinete realizado en la Hacienda El Huique.

MINISTERIO
DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

MINISTRO

v

ANDRES CHADWICK PINERA
Desde el 05-11-2012

RODRIGO HINZPETER KIRBERG
11-03-2010 | 05-11-2012

SUBSECRETARIOS

v

SUBSECRETARIO DEL INTERIOR
RODRIGO UBILLA MACKENNEY
Desde el 09-03-2010

SUBSECRETARIO DE

DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
MIGUEL FLORES VARGAS

Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO DE PREVENCION DEL DELITO
CRISTOBAL LIRA IBANEZ
Desde el 10-02-2011



28.08.2013 | Reunion con intendentes y gobernadores en el Palacio de La Moneda.
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26.05.2013 | El Presidente saluda a los nifios que esperan su turno para ingresar al Palacio de Gobierno, con motivo del

Dia del Patrimonio Cultural.

MINISTERIO MINISTERIO MINISTERIO
DE RELACIONES EXTERIORES DE DEFENSA NACIONAL DE HACIENDA
MINISTRO MINISTRO MINISTRO

v v v
ALFREDO MORENO CHARME RODRIGO HINZPETER KIRBERG

Desde 11-03-2010

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DE RELACIONES EXTERIORES
ALFONSO SILVA NAVARRO
Desde el 12-11-2012

FERNANDO SCHMIDT ARIZTIA
11-03-2010 | 12-11-2012

Desde el 05-11-2012

ANDRES ALLAMAND ZAVALA
16-03-2011 | 05-11-2012

JAIME RAVINET DE LA FUENTE
11-03-2010 | 13-01-2011

SUBSECRETARIOS

v

SUBSECRETARIO DE DEFENSA
OSCAR IZURIETA FERRER
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO DE FUERZAS ARMADAS
ALFONSO VARGAS LYNG
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIA DE CARABINEROS
CAROL BOWN SEPULVEDA
11-03-2010 | 28-02-2011

SUBSECRETARIO DE INVESTIGACIONES
MARIO DESBORDES JIMENEZ
11-03-2010 | 23-12-2010

FELIPE LARRAIN BASCUNAN
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO
v

SUBSECRETARIO DE HACIENDA
JULIO DITTBORN CORDUA
Desde el 29-07-2011

RODRIGO ALVAREZ ZENTENO
11-03-2010 | 22-07-2011

DIRECTORA DE PRESUPUESTO
v

ROSANNA COSTA COSTA

Desde el 11-03-2010
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01.10.2012 | Desayuno junto a los garzones que lo atendieron dia a dia.

© Prensa Presidencia

02.12.2013 | Celebracion del Dia de la Secretaria.

MINISTERIO SECRETARIA
GENERAL DE LA PRESIDENCIA

MINISTERIO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

MINISTERIO
DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

MINISTRO

v

CRISTIAN LARROULET VIGNAU
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO GENERAL DE LA PRESIDENCIA
CLAUDIO ALVARADO ANDRADE
Desde el 11-03-2010

MINISTRO

MINISTRO

v

CECILIA PEREZ JARA
Desde el 05-11-2012

ANDRES CHADWICK PINERA
18-07-2011 | 05-11-2012

ENA VON BAER JAHN
11-03-2010 | 18-07-2011

SUBSECRETARIOS

v

FELIX DE VICENTE MINGO
Desde el 07-05-2013

PABLO LONGUEIRA MONTES
18-07-2011 | 29-04-2013

JUAN ANDRES FONTAINE TALAVERA
11-03-2010 | 18-07-2011

SUBSECRETARIOS

v

SUBSECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
MAURICIO LOB DE LA CARRERA
Desde el 14-02-2013

MARTA EUGENIA DE LA FUENTE NUNEZ
11-03-2010 | 14-02-2013

SUBSECRETARIO DE DEPORTES
GABRIEL RUIZ-TAGLE CORREA
11-03-2010 | 14-11-2013

v

SUBSECRETARIO DE ECONOMIA
TOMAS FLORES JANA
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO DE PESCA
PABLO GALILEA CARRILLO
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO DE TURISMO
DANIEL PARDO LOPEZ
Desde el 03-07-2013

JACQUELINE PLASS WAHLING
01-01-2011 | 03-07-2013
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11.03.2011 | El Presidente comparte con los pequefios del jardin infantil Ayelén, de

Estacion Central, donde firmo el proyecto de extension del postnatal.

Horizonte de Dichato.

26.02.2013 | El Presidente y la Primera Dama comparten con los damnificados del terremoto, momentos antes de la entrega de sus nuevas viviendas, en la Villa

MINISTERIO DE MINISTERIO MINISTERIO

DESARROLLO SOCIAL DE EDUCACION DE JUSTICIA

MINISTRO MINISTRO MINISTRO
v v v

BRUNO BARANDA FERRAN
Desde el 09-06-2013

JOAQUIN LAVIN INFANTE
18-07-2011 | 06-06-2013

FELIPE KAST SOMMERHOFF
11-03-2010 | 18-07-2011

(como ministro de Planificacion)

SUBSECRETARIOS

CAROLINA SCHMIDT ZALDIVAR
Desde el 22-04-2013

HARALD BEYER BURGOS
29-12-2011 1 17-04-2013

FELIPE BULNES SERRANO
18-07-2011 | 29-12-2011

JOAQUIN LAVIN INFANTE
11-03-2010 | 18-07-2011

v

SUBSECRETARIA DE EVALUACION SOCIAL
SOLEDAD ARELLANO SCHMIDT

Desde el 11-03-2010

(en sumomento asumid como subsecretaria
de Planificacion, condicion que cambio en
noviembre de 2011)

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES
LUZ GRANIER BULNES
Desde el 07-05-2013

LORETO SEGUEL KING
08-11-2011]22-04-2013

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DE EDUCACION
FERNANDO ROJAS OCHAGAVIA
Desde el 11-03-2010

PATRICIA PEREZ GOLDBERG
Desde el 17-12-2012

TEODORO RIBERA NEUMANN
18-07-2011 | 17-12-2012

FELIPE BULNES SERRANO
11-03-2010 | 18-07-2011

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DE JUSTICIA
JUAN IGNACIO PINA ROCHEFORT
Desde el 16-01-2013

PATRICIA PEREZ GOLDBERG
11-03-2010 | 17-12-2012
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17.01.2014 | Consejo de Gabinete en la reconstruida Hacienda el Huique, en la Region de O'Higgins.

MINISTERIO DEL MINISTERIO MINISTERIO
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DE SALUD DE OBRAS PUBLICAS
MINISTRO MINISTRO MINISTRO

v v v

JUAN CARLOS JOBET ELUCHANS
Desde el 24-07-2013

EVELYN MATTHEI FORNET
16-01-2011 | 22-07-2013

CAMILA MERINO CATALAN
11-03-2010 | 14-01-2011

SUBSECRETARIOS

v

SUBSECRETARIO DEL TRABAJO
FERNANDO ARAB VERDUGO
Desde el 17-06-2013

BRUNO BARANDA FERRAN
30-07-2010 | 07-06-2013

MARCELO SOTO ULLOA
11-03-2010 | 30-07-2010

SUBSECRETARIO DE PREVISION SOCIAL
AUGUSTO IGLESIAS PALAU
Desde el 11-03-2010

JAIME MANALICH MUXI
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIOS

v

SUBSECRETARIO DE SALUD PUBLICA
JORGE DIAZ ANAIZ
Desde el 03-02-2011

LILIANA JADUE HUND
11-03-2010 | 24-01-2011

SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES
LUIS CASTILLO FUENZALIDA
Desde el 22-06-2010

GIOVANNA GUTIERREZ PANCHANA
11-05-2010 | 22-06-2010

LORETO SILVA ROJAS
Desde el 05-11-2012

LAURENCE GOLBORNE RIVEROS
18-07-2011 | 05-11-2012

HERNAN DE SOLMINIHAC TAMPIER
11-03-2010 | 18-07-2011

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DE OBRAS PUBLICAS
LUCAS PALACIOS COVARRUBIAS
Desde el 12-11-2012

LORETO SILVA ROJAS
11-03-2010 | 05-11-2012
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Una escena habitual del Presidente: lapiz pasta negro en la mano izquierda, escri-

biendo sobre un block de notas.

MINISTERIO DE
VIVIENDA Y URBANISMO

MINISTRO

v

RODRIGO PEREZ MACKENNA
Desde el 19-04-2011

MAGDALENA MATTE LECAROS
11-03-2010 | 19-04-2011

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
FRANCISCO IRARRAZAVAL MENA
DESDE EL 12-11-2012

JUAN CARLOS JOBET ELUCHANS

29-07-2011112-11-2012

ANDRES IACOBELLI DEL RIO
11-03-2010 | 29-07-2011

14.01.2013 | Un momento de respiro durante la visita a la Region de Magallanes.

MINISTERIO MINISTERIO
DE AGRICULTURA DE MINERIA
MINISTRO MINISTRO

A 4 v

LUIS MAYOL BOUCHON
Desde el 29-12-2011

JOSE ANTONIO GALILEA VIDAURRE
11-03-2010| 29-12-2011

SUBSECRETARIO

HERNAN DE SOLMINIHAC TAMPIER
Desde el 18-07-2011

LAURENCE GOLBORNE RIVEROS
11-03-2010 | 18-07-2011

SUBSECRETARIO

h 4

SUBSECRETARIO DE AGRICULTURA
ALVARO CRUZAT OCHAGAVIA
Desde el 11-03-2010

v

SUBSECRETARIO DE MINERIA
FRANCISCO ORREGO BAUZA

Desde el 09-10-2012

PABLO WAGNER SAN MARTIN
11-03-2010 | 02-10-2012



26 | CHILE AVANZA CON TODOS

Habitualmente, Sebastian Soto, jefe de la Division Juridico Legislativa de Segpres, disponia de esta manera los documentos a firmar por el Presidente en el comedor presidencial.

MINISTERIO DE MINISTERIO MINISTERIO

TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE BIENES NACIONALES DE ENERGIA

MINISTRO MINISTRO MINISTRO
v v v

PEDRO PABLO ERRAZURIZ DOMINGUEZ
Desde el 16-01-2011

FELIPE MORANDE LAVIN
11-03-2010 | 14-01-2011

SUBSECRETARIOS

RODRIGO PEREZ MACKENNA
Desde el 05-11-2012

CATALINA PAROT DONOSO
11-03-2010 | 05-11-2012

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES
GLORIA HUTT HESSE
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES
JORGE ATTON PALMA
Desde el 11-03-2010

v

SUBSECRETARIO DE BIENES NACIONALES
JUAN CARLOS BULNES CONCHA
Desde el 02-02-2011

CARLOS LLANCAQUEO MELLADO
11-03-2010 | 02-02-2011

JORGE BUNSTER BETTELEY
Desde el 03-05-2012

RODRIGO ALVAREZ ZENTENO
22-07-2011 | 27-05-2012

FERNANDO ECHEVERRIA VIAL
18-07-2011 | 21-07-2011

LAURENCE GOLBORNE RIVEROS
16-01-2011 | 18-07-2011

RICARDO RAINERI BERNAIN
11-03-2010 | 14-01-2011

SUBSECRETARIO

A 4

SUBSECRETARIO DE ENERGIA
SERGIO DEL CAMPO FAYET
Desde el 02-02-2011

JIMENA BRONFMAN CRENOVICH
11-03-2010 | 02-02-2011



18.09.2010 | El Presidente Pifiera junto al entonces general director de Carabineros,
Eduardo Gordon, presencian el cambio de guardia del Palacio de La Moneda.

MINISTERIO
DEL MEDIO AMBIENTE

MINISTRA

v

MARIA IGNACIA BENITEZ PEREIRA
Desde el 11-03-2010

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DEL MEDIO AMBIENTE
RODRIGO BENITEZ URETA
Desde el 01-10-2013

RICARDO IRARRAZABAL SANCHEZ
15-08-2010 | 01-10-2013

MINISTERIO
DEL DEPORTE

MINISTRO

v

GABRIEL RUIZ-TAGLE CORREA
Desde el 14-11-2013

SUBSECRETARIO

v

SUBSECRETARIO DEL DEPORTE
EDUARDO VALENZUELA VAILLANT
Desde el 04-12-2013
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Practicamente todas las mafianas, el Presidente partia su dia con su secretaria, Sarita Larraguibel. A la izquierda aparecen su ministro del Interior y

Seguridad Publica, Andrés Chadwick, y el jefe de la escolta, coronel Arturo Urrutia.

SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER

CONSEJO NACIONAL
DE LA CULTURAY LAS ARTES

MINISTRA DIRECTORA

v

LORETO SEGUEL KING
Desde el 22-04-2013

CAROLINA SCHMIDT ZALDIVAR
11-03-2010 | 22-04-2013

SUBDIRECTORA

v

SUBDIRECTORA DEL SERVICIO NACIONAL
DE LA MUJER

VIVIANA PAREDES MENDOZA

Desde el 12-11-2012

JESSICA MUALIM FAJURI
19-08-2011 | 12-11-2012

CECILIA PEREZ JARA
02-02-2011 | 21-07-2011

MARIA PAZ LAGOS VALDIVIESO
11-03-2010 | 02-02-2011

MINISTRO PRESIDENTE

v

ROBERTO AMPUERO ESPINOZA
Desde el 09-06-2013

LUCIANO CRUZ-COKE CARVALLO
11-03-2010 | 06-06-2013

SUBDIRECTOR

v

SUBDIRECTOR DEL CONSEJO DE LA CULTURA
Y LAS ARTES

CARLOS LOBOS MOSQUEIRA

Desde el 06-02-2012

GONZALO MARTIN DE MARCO
12-09-2010 | 26-12-2011

JAVIER CHAMAS CACERES
07-06-2010 | 12-09-2010

NICOLAS BAR ARMSTRONG
11-03-2010 | 07-06-2010
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NUESTROS
INSPIRADORES

Desde el minuto uno de su gobierno, el Presidente Sebastian
Pifera le plante0 a su gabinete y a su equipo a lo largo del
pals que no podian perder nunca de vista el compromiso
contraido con los chilenos y chilenas, y especialmente con
las familias mas vulnerables y de clase media, de trabajar al
maximo de sus capacidades para generar un Chile con mas
oportunidades, seguridades y valores para todos.

Esa promesa estuvo siempre presente en estos cuatro afios,
porgue significaba, a fin de cuentas, cambiar para mejor la
vida de cada uno de nuestros compatriotas y sus familias,

23.11.2011 | ElPresidente junto al ministro de Salud, Jaime Mafalich, anuncian el término de las listas de espera AUGE,
frente a un centenar de personas en un gimnasio de la comuna de Cerro Navia.
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08.08.2013 | Celebracion del Dia del Dirigente Social. Alumnos de la Escuela E-427 de Dichato, reconstruida tras el terremoto del 27 de febrero de 2010.

© Prensa Presidencia
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Desde un primer momento el trabajo del gobierno estuvo enfocado en sacar adelante a los damnificados del terremoto. En la La familia y la igualdad de oportunidades para todos los nifos, desde aquellos que estan por nacer, fue una de las priori-
imagen, beneficiarios de la Villa Horizonte de Dichato, durante su inauguracion, el 26 de febrero de 2013. dades del gobierno. En la imagen, el Presidente inaugura el conjunto habitacional Parque Oriente, en Alto Hospicio.
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2010-2014,
PRINCIPALES

17 de enero
SEGUNDA VUELTA ELECCIONES PRESIDENCIALES

Sebastian Pifiera 51,6 por ciento
Eduardo Frei 48,3 por ciento

v

9 de febrero

PRESIDENTE ELECTO PRESENTA SU GABINETE EN EL
MUSEO HISTORICO NACIONAL

v
27 de febrero

TERREMOTO 8,8 GRADOS RICHTER GOLPEA A CHILE

A'las 3.34 horas, un terremoto de 8,8 grados Richter golpea
a seis regiones del centro-sur del pais, dejando 526 falleci-
dos y 25 desaparecidos, y generando pérdidas materiales
por 30 mil millones de délares. Al movimiento teldrico so-
breviene un tsunami que azota la costa y arrasa con una
serie de balnearios, ciudades y caletas. Se trataba del sexto
sismo mas fuerte del que se tenga registro en el mundo y
una de las peores tragedias de la historia nacional.

HITOS

h 4
11 de marzo

SEBASTIAN PINERA ASUME COMO PRESIDENTE

El Congreso Nacional recibi6 a Sebastian Piflera Echenique,
quien juré como el 38° Presidente de la Replblica. Dada la
situacion de emergencia post terremoto, la ceremonia fue
austera. El momento de mayor nerviosismo se vivié con
las fuertes réplicas que se sintieron durante el acto. Mas
tarde, en La Moneda, el nuevo Mandatario dio su primer
discurso, donde se comprometio no sélo a reconstruir lo
que la tragedia habia destruido, sino también a trabajar en
el cumplimiento de los compromisos de campafa.

v
31 de marzo

COMIENZA PAGO DE BONO MARZO DE 40 MIL PESOS

La medida, primera ley de la administracion del Presidente
Pifiera en ser aprobada por el Congreso, beneficia a mas
de cuatro millones 193 mil chilenos.

v

16 de abril

GOBIERNO ANUNCIA
EL PLAN DE RECONSTRUCCION NACIONAL

v

26 de abril

UN MILLON 250 MIL
ESTUDIANTES RETORNAN A CLASES

El Presidente Pifiera junto al ministro de Educacion, Joa-
quin Lavin, dan por cumplida la meta. Los alumnos no
habian podido iniciar su afo escolar debido a que sus
establecimientos resultaron destruidos o fuertemente
dafiados por el terremoto del 27F, ahora entraban for-
malmente a clases.

v
7 de mayo
CHILE INGRESA A LA ORGANIZACION

PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO (OCDE)

A 4
25 de mayo
GOBIERNO PROMULGA

LA LEY QUE CREA EL FONDO NACIONAL
DE RECONSTRUCCION



h 4
16 de junio

CHILE DEBUTA EN EL MUNDIAL SUDAFRICA 2010

La seleccion chilena de fatbol debuta ante Honduras,
triunfando con un solitario gol de Jean Beausejour y
rompiendo una racha de 48 afios sin ganar en una Copa
del Mundo. El encuentro es seguido atentamente en la
aldea El Molino, de Dichato, por el Presidente Pifiera y la
Primera Dama, Cecilia Morel, junto a familias damnifica-
das por el terremoto. La victoria es fundamental para las
aspiraciones del equipo, que luego se impondria a Suiza
y perderia con Espafa, consiguiendo el paso a segunda
ronda. Allj, finalmente, cayo ante Brasil.

v
30 de junio
SE INCORPORAN 10 NUEVAS PATOLOGIAS

AL AUGE, AUMENTANDO A 69 LAS GARANTIAS
EXPLICITAS DE SALUD

h 4
14 de julio

RESULTADOS CASEN 2009: LA POBREZA
AUMENTA POR PRIMERA VEZ EN 20 ANOS

La encuesta realizada -por la administracion anterior-
entre noviembre de 2009 y enero de 2010, muestra que
entre 2006 y 2009 la pobreza aumenta de 13,7 a 15,1 por
ciento, lo que se traduce en unas 355 mil personas mas en
condiciones de mayor vulnerabilidad.
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v

25 de julio

PRESIDENTE PINERA RECHAZA SOLICITUD DE
OBISPOS DE APLICAR UN INDULTO GENERAL CON
MOTIVO DEL BICENTENARIO

v
27 dejulio

TERMINA ENTREGA DE 80 MIL VIVIENDAS
DE EMERGENCIA PARA DAMNIFICADOS
DEL TERREMOTO

La meta fijada por el Presidente era levantar 40 mil solu-
ciones de emergencia antes de que comenzara el invierno.
No solo se consigui6 el 11 de junio, antes de tiempo, sino
que a fines de julio ya se habia duplicado.

h 4
4 de agosto

LANZAMIENTO DEL PLAN CHILE SEGURO

v
5 de agosto

33 MINEROS QUEDAN ATRAPADOS
A 700 METROS DE PROFUNDIDAD

Un grupo de mineros queda atrapado al interior de la mina
San José, en la Region de Atacama, a 700 metros bajo tierra:
son 32 chilenos y un boliviano. Durante las primeras horas
se hace imposible tomar contacto con ellos o ingresar
por algln ducto alternativo. Desde un primer momento,
el rescate es asumido con maxima prioridad por parte del
Presidente Pifera, que desde una gira internacional envia
a su ministro de Minerfa, Laurence Golborne, al lugar de
los hechos y le ordena hacer todo lo humanamente po-
sible por encontrarlos y rescatarlos con vida.

v
15 de agosto

PRESIDENTE ANUNCIA REALIZACION DE X JUEGOS
ODESUR EN CHILE

Junto al subsecretario de Deportes, Gabriel Ruiz-Tagle, anun-
cia también el Plan Olimpico, alianza estratégica del IND y el
COCH para apoyar el deporte de elite. En los Juegos Olimpicos
2012 participa la mayor delegacion chilena de la historia.

v

22 de agosto

“ESTAMOS BIEN EN EL REFUGIO LOS 33"

A 17 dias del accidente en la mina San José, un papel
amarrado con elasticos en el martillo de una de las
sondas entrega un mensaje de esperanza a las familias:
“Estamos bien en el refugio los 33". A partir de ese mo-
mento, los mineros se comienzan a alimentar y reciben
atencion médica a distancia. Desde la superficie se utiliza
la mejor tecnologia disponible para rescatarlos con vida.

h 4
1 de septiembre

GOBIERNO INICIA
LAS CELEBRACIONES DEL BICENTENARIO

Con la distribucion de una edicion especial de La Aurora
de Chile en el frontis de La Moneda comienza el mes de
actividades de celebracion de los 200 afios de Indepen-
dencia. Algunos de los eventos mas emblematicos fueron
el izamiento de la Gran Bandera del Bicentenario, la Revista
Naval, el concierto en el Parque Nacional Pan de Azlcar y la
proyeccion de los principales hitos de la historia en los mu-
ros de Palacio en el show de luces Pura Energia, Puro Chile.
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LOS MINEROS DE SAN JOSE
VUELVEN A LOS BRAZOS DE SUS FAMILIAS

La espera de 69 dias a 700 metros de profundidad de los 33
mineros de San Jose llega a su fin. A las 23.15 horas del 12
de octubre, Manuel Gonzalez, uno de los 16 rescatistas de
la Operacion San Lorenzo, desciende en la capsula “Fénix 2",
Cerca de una hora después y ante el asombro del mundo,
emerge Florencio Avalos, el primero de los mineros en ser
rescatado. As, uno a uno se subieron a la capsula todos los
trabajadores. A las 21.55 horas del 13 de octubre, el Gltimo
en abandonar el refugio, Luis Urzda, jefe de turno, agradece
al Presidente: “Le entrego el turno, como habiamos acordado
el dia que tuvimos nuestra primera conversacion. Espero que
esto nunca mas vuelva a ocurrir y doy gracias a todo Chile
y a todas las personas que han cooperado en este rescate”.

v
27 de octubre

COMIENZA PUESTA EN MARCHA DEL
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

v
27 de octubre

LANZAMIENTO DE LA CAMPARA
“MARICON ES EL QUE MALTRATA A UNA MUJER”

Marca un cambio de actitud de la autoridad en la lucha
frontal contra cualquier forma de violencia hacia la mujer.
Ello ha implicado la implementacion de una serie de medi-
das orientadas a la prevencion y proteccion de las victimas.

v
2 de noviembre

PRESIDENTE PINERA LANZA
BECA VOCACION DE PROFESOR

La Beca Vocacion de Profesor busca avanzar hacia una
educacion de calidad, mejorando el nivel y desemperfio
de los profesores e incentivando que los mejores alumnos
elijan esta profesion. Para ello, se financia la matricula y el
100 por ciento del arancel durante toda la carrera univer-
sitaria, es decir, se entrega educacion superior gratuita a
los mejores alumnos que opten por estudiar Pedagogia.

v
11 de noviembre

LANZAMIENTO DEL
PROGRAMA BARRIO EN PAZ COMERCIAL

v
8 de diciembre

81 RECLUSOS FALLECEN EN LA CARCEL SAN MIGUEL

Una pelea entre dos bandas rivales durante la madrugada
en la carcel San Miguel termina con 81 internos fallecidos.
Con un lanzallamas artificial comienzan a quemar ropa y col-
chones. El fuego se propaga rapidamente y en pocos minutos
el cuarto piso de la torre cinco arde descontroladamente.
Mientras Bomberos hacia lo posible por apagar las llamas,
los gendarmes evacuan a unos 200 reclusos. El Presidente
le ordena al ministro de Justicia, Felipe Bulnes, conducir el
trabajo de Gendarmeriay el Servicio Médico Legal para ac-
tuar con el maximo de celeridad posible en la entrega de
informacion y apoyo a los familiares de las victimas.

A 4

10 de diciembre

PUBLICACION DE LA LEY DE PORTABILIDAD
NUMERICA Y FIN DE LARGA DISTANCIA NACIONAL

v
18 de diciembre

PUBLICACION DE LA LEY DE FEMICIDIO

v

19 de diciembre

ENTREGA SUBSIDIO DE RECONSTRUCCION
NUMERO 100 MIL EN COBQUECURA

v

30 de diciembre

MINISTERIO DEL TRABAJO LANZA
LA WEB DE LA BOLSA NACIONAL DE EMPLEO
(WWW.BNE.CL)

18 de enero

GOBIERNO ANUNCIA ACUERDO
CON LA ASAMBLEA CIUDADANA DE MAGALLANES

El compromiso, impulsado por el Ministerio de Energia,
contempla la elaboracién conjunta con los actores so-
ciales de un proyecto de ley para fijar de manera defini-
tiva el alza del valor del gas y una compensacion para
15 mil familias vulnerables en la cuenta de hasta tres
por ciento por ocho meses. La iniciativa legal se envia
en septiembre de 2011. Las protestas se iniciaron el 5
de enero, tras el anuncio por parte de Enap del término
del subsidio del gas a Magallanes y eventual alza de
16,8 por ciento.



h 4
25 de enero

ENCUESTA POST TERREMOTO:
500 MIL PERSONAS CAYERON EN LA POBREZA

La catastrofe del 27 de febrero de 2010 deja a 500 mil
personas extra en la pobreza, pasando de 2,7 millones a
fines de 2009 a 3,2 millones después del terremoto. A su
vez, la indigencia se eleva desde 3,8 por ciento a 4,2 por
ciento, 80 mil personas mas.

v
27 de enero

PUBLICACION DE LA LEY QUE
AGILIZA CREACION DE EMPRESAS

Para favorecer al emprendimiento y las microempre-
sas del pais, el gobierno promulga la Ley N° 20.494, que
reduce de 22 a siete los dias necesarios para crear una
empresa. La medida supera la promesa presidencial, que
Inicialmente reducia los tramites a 16 dias.

v

5 de febrero

COMIENZA PRIMERA VERSION
DEL FESTIVAL VIVA DICHATO

El certamen, iniciativa del delegado presidencial de Aldeas
y Campamentos, Felipe Kast, y producido por Mega, busca
incentivar el turismo en el balneario de la Region del Biobio,
que resulto destruido en 80 por ciento por el terremoto y
tsunami de 2010.
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v
21 de febrero

PUBLICACION DE LA LEY QUE CREA EL MINISTERIO
DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, LA
SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO Y

EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
REHABILITACION DEL CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL (SENDA)

La nueva institucionalidad, encabezada por el ministro
Rodrigo Hinzpeter, busca fortalecer la batalla contra la
delincuencia.

v
25 de febrero

PUBLICACION DE LA LEY QUE AMPLIA LA PLANTA EN
10 MIL CARABINEROS Y MIL EFECTIVOS DE LA PDI

v
26 de febrero

PUBLICACION DE LA LEY DE CALIDAD
Y EQUIDAD DE LA EDUCACION

Introduce la potente innovacion de que directores y jefes
DAEM sean seleccionados por Alta Direccion Plblica. En-
trega mas atribuciones a los directores, como conformar
sus equipos directivos y docentes, pudiendo desvincular
cada afio hasta un cinco por ciento de los docentes si han
sido mal evaluados.

v
3 de marzo

IMPLEMENTACION PROGRAMA “4 A 7, MUJER
TRABAJA TRANQUILA”

v
11 de marzo

TERREMOTO EN JAPON Y EXITOSA EVACUACION
DE LA COSTA CHILENA POR ALERTA DE TSUNAMI

Un terremoto en Japon de nueve grados en la escala de
Richter genera una alerta de tsunami para gran parte de la
costa del Pacifico, incluido Chile. En una operacion de mas
de 24 horas ininterrumpidas, liderada desde la Onemi por
el propio Mandatario y su ministro del Interior, se evacua
toda la zona costera. A las 00.59 horas del 12 de marzo, las
olas invaden Talcahuano, zona que ya habia sufrido la dev-
astacion el 27 de febrero de 2010. No se reportan heridos
ni muertos.

h 4
11 de marzo

LANZAMIENTO DE LOS LICEOS BICENTENARIO
DE EXCELENCIA

v
17 de marzo
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LANZAMIENTO PROGRAMA ELIGE VIVIR SANO

Recogiendo la preocupacion del Gobierno del Presidente
Pifiera por cambiar los habitos alimenticios y combatir
el sedentarismo de los chilenos, la Primera Dama, Cecilia
Morel, inicia el programa Elige Vivir Sano, que invita a ni-
fos, jovenes y adultos a llevar un estilo de vida basado en
cuatro pilares fundamentales: come sano, mueve tu cuer-
po, vive al aire libre y disfruta a tu familia.

v
30 de marzo

©Alejandro Maltés

PUBLICACION DE LA LEY BONO BODAS DE ORO

El gobierno impulsa un bono especial para aquellas parejas
que cumplan 50 o mas afios de matrimonio. A diciembre
de 2013 el beneficio habia sido entregado a 240 mil 659
adultos mayores.
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v

7 de abril

LANZAMIENTO DEL PROGRAMA
BARRIO EN PAZ RESIDENCIAL

v
2 de mayo

INICIO DE PLAN CHILESTADIOS

El Instituto Nacional del Deporte (IND) presenta el plan
Chilestadios, una iniciativa del Presidente Sebastian Pi-
flera que busca cambiarle la cara al deporte chileno, con
mayor infraestructura para el fatbol profesional y amateur.
El proyecto contempla la culminacion, remodelacion o re-
construccion a estandar FIFA de 13 estadios: Arica, Anto-
fagasta, Calama, Copiapd, La Serena, Quillota, Vifa del Mar,
Valparaiso, Rancagua, Talca, Curico, Concepcion y Puerto
Montt. En tanto, para el nivel amateur considera 156 mini
estadios con pasto sintético, camarines y tribunas.

v
17 de mayo

LANZAMIENTO DE LA
AGENDA DE IMPULSO COMPETITIVO

Las medidas apuntan a destrabar los procesos que im-
pulsan la inversion, la innovacion y el emprendimiento.

v
6 de junio

PUBLICACION DE LA LEY DE SUBSIDIO A LA VIVIENDA
PARA GRUPOS EMERGENTES Y LA CLASE MEDIA

Al asumir el gobierno, el Presidente se habia compro-
metido a entregar ayuda directa a la clase media, lo
que se concreta con la publicacion de la ley que otorga
subsidio habitacional a quienes son parte de este grupo
y que pretenden adquirir una vivienda con costo entre
mil y dos mil UF. También se ven beneficiados los Grupos
Emergentes, quienes obtienen un subsidio de entre 600
y mil UF para la casa propia. El llamado subsidio a la clase
media o subsidio a tu medida, presentado por el ministro
de Vivienda y Urbanismo, Rodrigo Pérez, ha beneficiado a
116 mil 935 familias.

v
21 de junio
LANZAMIENTO PROGRAMA CHILENTRENA

Iniciativa contempla la construccion de 30 polideportivos
a lo largo de Chile.

v
23 dejunio

PUBLICACION DE LA NORMA
DE EMISIONES PARA TERMOELECTRICAS

Busca mejorar la calidad del aire en zonas historicamente
afectadas. Se estima que reducira la contaminacion de
dioxido de azufre en 80 por ciento aproximadamente.

A 4
27 de agosto
PUBLICACION DE LA LEY DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION

Crea la Superintendencia de Educacion y la Agencia de
Calidad de la Educacion.

v
31 de agosto
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PUBLICACION DE LA LEY DE ELIMINACION Y
REDUCCION DEL DESCUENTO DE SIETE POR CIENTO
DE SALUD PARA LOS JUBILADOS

Una vieja aspiracion de los pensionados de Chile, poster-
gada por largos afios, se concreta gracias a la aprobacion
del proyecto de ley del Gobierno del Presidente Pifiera, que
reduce o elimina el descuento por la cotizacion de salud.

v
31 de agosto

SE INICIAN OBRAS DEL EMBALSE
CHACRILLAS EN LA REGION DE VALPARAISO

h 4
2 de septiembre

TRAGICO ACCIDENTE EN JUAN FERNANDEZ

A'las 17.48 horas, un avion de la Fuerza Aérea de Chile
impacta contra el mar al aproximarse a la isla: los 18 pa-
sajeros y tres tripulantes mueren. La nave viajaba para
documentar el avance de la reconstruccion impulsada
en Juan Fernandez por la ONG Desafio Levantemos Chi-
le, liderada por el empresario Felipe Cubillos, quien era
acompanado, entre otros, por un equipo del matinal Bue-
nos Dias a Todos, de TVN, encabezado por el conductor
Felipe Camiroaga y el periodista Roberto Bruce. El go-
bierno dispone que viaje a la zona el ministro de Defensa,
Andrés Allamand, y que se desplieguen todos los esfuer-
70s para encontrar los restos de las 21 victimas.



h 4
13 de octubre

PUBLICACION DE LA LEY QUE CREA EL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

h 4
17 de octubre

PUBLICACION DE LA LEY QUE EXTIENDE EL
POSTNATAL DE TRES A SEIS MESES

Conscientes de que el apego materno es fundamental en los
primeros meses de vida, el Presidente Sebastian Pifiera, junto
a las ministras Carolina Schmidt (Sernam) y Evelyn Matthei
(Trabajo), impulsa la extension del postnatal para todas las
madres trabajadoras del pais de 12 a 24 0 30 semanas, segin
se ejerza el nuevo postnatal en jornada completa o media.
Estas semanas, a su vez, pueden ser traspasadas al padre,
para que disfrute de los primeros meses de vida de su hijo.

h 4
26 de octubre

PUBLICACION DE LA LEY QUE INCREMENTA LA
SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL (SEP)

v
23 de noviembre

FIN DE LAS LISTAS DE ESPERA AUGE

Al comenzar el gobierno habia 380 mil casos en lista
de espera en la atencion pablica para enfermedades de
atencion garantizada por el AUGE. Seis meses antes de
la fecha impuesta como meta por el Presidente a las au-
toridades de Salud, la lista se reduce a cero, gracias a un
plan de contingencia con medidas extraordinarias apli-
cadas por el Ministerio de Salud y Fonasa, encabezadas
por el ministro Jaime Mafalich, mejor gestion en los
recintos publicos y la implementacion del Bono AUGE.
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v
5 de diciembre

PUBLICACION DE LA LEY QUE
CREA EL SERNAC FINANCIERO

v

27 de diciembre

SE DESATA INCENDIO FORESTAL EN
TORRES DEL PAINE

La quema de un papel por parte de un turista desata el
peor desastre ocurrido en el Parque Nacional Torres del
Paine, en la Region de Magallanes. Un incendio consume
17 mil hectareas de estepa y bosque nativo, obligando a
la movilizacion de mas de mil personas durante un mes y
medio para combatir las llamas. EL Presidente dispone que
viajen a la zona para enfrentar la emergencia los minis-
tros de Agricultura, Luis Mayol; del Medio Ambiente, Ma-
ria Ignacia Benitez; y de Economia, Pablo Longueira, para
implementar medidas especiales para la reforestacion del
parque v la recuperacion del turismo.

h 4
31 de diciembre

FINALIZA LA ASIGNACION DE SUBSIDIOS DE
RECONSTRUCCION: 222 MIL 418, CUMPLIENDO LA
META PRESIDENCIAL

9 de enero

© IPS

PRESIDENTE LANZA CHILEATIENDE

Iniciativa emblematica de la Agenda de Modernizacion
del Estado, que lidera el ministro Segpres Cristian Larrou-
let. ChileAtiende consiste en una red de multiservicios
que busca acercar a los chilenos los tramites y beneficios
del Estado, ofreciéndolos en un solo lugar. A diciembre
de 2013, ChileAtiende cuenta con mas de 200 puntos de
atencion fijos y 62 moviles en todo el pais, un call center
(101) y un sitio web (www.chileatiende.cl) con informacion
de mas de dos mil tramites.

v
16 de enero

INICIO DE LA PORTABILIDAD NUMERICA MOVIL

v
30 de enero

PRESIDENTE FIRMA PROYECTO DE LEY QUE CREA
SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

v
31 de enero

PUBLICACION DE LA LEY DE INSCRIPCION
AUTOMATICA Y VOTO VOLUNTARIO

Cerca de cinco millones de personas quedan habilitadas
para votar, en la mayor reforma democratica desde el
derecho a sufragio de la mujer, en 1949.

v
4 de febrero
PUBLICACION DE LA LEY DE REPROGRAMACION

DEL FONDO SOLIDARIO, QUE ALIVIA LA CARGA
FINANCIERA A 110 MIL MOROSOS

v

22 de febrero

INAUGURACION DEL HOSPITAL DE CURICO,
EL NOVENO DE CONSTRUCCION ACELERADA

Junto al ministro de Salud, Jaime Mafalich, el Primer Man-
datario remarca que con este corte de cinta se cumple la
meta de reconstruir nueve hospitales en un plazo de 24
meses. Tras el terremoto de febrero de 2010, el gobierno
puso en marcha el desarrollo de los hospitales Félix Bul-
nes, en la Region Metropolitana; San Antonio de Putaendo,
en la Region de Valparaiso; Hualafig, Talca interno y exter-
no, Cauguenes, Parral y Curico, en la Region del Maule; y
Chillan, en la Region del Biobio.
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v

28 de febrero

LANZAMIENTO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL
DE ENERGIA 2012-2030

h 4
2 de marzo

INAUGURACION DEL EMBALSE EL BATO, EN LA
REGION DE COQUIMBO

. 4
6 de marzo

PUBLICACION DE LA
LEY DE INCENTIVO TRIBUTARIO I+D

v
12 de marzo

PRESIDENTE FIRMA PROYECTO DE LEY QUE
ESTABLECE UN NUEVO CODIGO PROCESAL CIVIL

v

15 de marzo

PUBLICACION DE LA LEY “TOLERANCIA CERO” A LA
CONDUCCION BAJO LOS EFECTOS DEL ALCOHOL

La iniciativa, que endurece las penas y reduce los limites
aceptados para la conduccion bajo los efectos del alcohol,
busca detener la progresiva alza de las muertes por acci-
dentes de transito motivados por esta causa. En 2012, du-
rante el primer afo de vigencia, se redujo en 28 por ciento
la cantidad de fallecidos por alcohol en la conduccion. A
septiembre de 2013, y comparando con el mismo periodo de
2011, disminuyd 31 por ciento los fallecidos por esta causa.

h 4
23 de marzo

GOBIERNO Y MESA SOCIAL DE AYSEN
LLEGAN A ACUERDO

Considera un subsidio al empleo, la creacion de una zona
franca especial y el perfeccionamiento y adelantamiento de
medidas contempladas en el plan de desarrollo de Aysén,
como la implementacion de la primera carrera universitaria
en ser dictada de manera presencial en la zona, el arribo
de médicos especialistas y mejoras en la conectividad. Las
protestas se habian iniciado el 7 de febrero por demandas
historicas relacionadas con el aislamiento de la region y al
mayor costo de la vida que sus habitantes debian enfrentar.

v
26 de marzo

COMIENZA EL ANO DEL EMPRENDIMIENTO

El ministro de Economia, Pablo Longueira, explica que la
agenda contempla el desarrollo de acciones para acelerar
la creacion de empresas, otorgar acceso al financiamiento
y mejorar el proceso de reemprendimiento. Se realizan
también acciones a lo largo de todo el pais para dar a con-
ocer los mecanismos nuevos y los existentes.

h 4
8 de mayo

LANZAMIENTO PLAN ESTADIO SEGURO

v
17 de mayo

PUBLICACION DE LA LEY
QUE CREA EL INGRESO ETICO FAMILIAR

Derrotar la pobreza extrema es uno de los compromisos
adquiridos por el Gobierno del Presidente Pifiera. Para ello,
impulsa la ley de Ingreso Etico Familiar (IEF), que represen-
ta un profundo cambio en las politicas para la superacion
de la pobreza, desde un enfoque asistencialista a una
alianza entre el Estado y las familias, premiando su esfuer-
zo. ELIEF ayudara a 170 mil familias a salir de la pobreza
extrema gracias a su propia dedicacion y el pago de una
serie de beneficios asociados a logros. El programa tiene
tres pilares fundamentales: dignidad, deberes y logros.

v
1 dejunio

SE INAUGURA PUENTE SOBRE EL RIO CLARO

Presidente Pifiera junto al ministro de Obras Pablicas, Lau-
rence Golborne, ponen en marcha el viaducto de la Region
del Maule que fue completamente destruido por el terre-
moto de febrero de 2010.

v
6 de junio

© Prensa Presidencia

FIRMA DEL ACTA CONSTITUYENTE DE LA
ALIANZA DEL PACIFICO

La IV Cumbre Presidencial de la Alianza del Pacifico se
realiz6 en Antofagasta, en el Observatorio Paranal, donde
se firmd el documento que sienta las bases instituciona-
les de esta iniciativa de integracion regional.



v
22 dejunio

PUBLICACION DE LA LEY QUE CREA EL REGISTRO
NACIONAL DE PROFUGOS DE LA JUSTICIA

v

6 de julio

COMIENZA LA ENTREGA DEL
BONO SOLIDARIO DE ALIMENTOS

v

20 de julio

RESULTADOS ENCUESTA CASEN 2011: POBREZA
EXTREMA SE REDUCE DE 3,7 A 2,8 POR CIENTO

v

24 de julio

PUBLICACION DE LA LEY ANTI DISCRIMINACION

Luego de siete afos en el Congreso, y cumpliendo un com-
promiso de campafia del Presidente, el gobierno, liderado
por el entonces ministro Segegob vy futuro titular del In-
terior Andrés Chadwick, consigue construir los acuerdos
necesarios para la aprobacion de la Ley Anti Discriminacion.
En el consenso influyd el lamentable y tragico asesinato del
joven Daniel Zamudio, en cuya causa judicial el gobierno se
hizo parte a través de la Intendencia de Santiago.

v
9 de agosto

LANZAMIENTO DEL SISTEMA TACTICO

DE ANALISIS DELICTUAL (STAD)

Modelo de gestion que permite mejorar la coordinacion
de todos los actores de la lucha contra la delincuencia y
el narcotrafico.

v
22 de agosto

SE ENVIA AL CONGRESO PROYECTO DE LEY QUE
REFORMULA EL SENAME Y CREA DOS

NUEVOS SERVICIOS DE PROTECCION A LA INFANCIA
Y LA ADOLESCENCIA
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v
26 agosto

PRESIDENTE LANZA
PROGRAMA LEGADO BICENTENARIO

La iniciativa busca rescatar espacios publicos con histo-
ria y muy conectados con la identidad nacional, con el
fin de renovarlos y devolverlos al uso de la comunidad.
Comprende 100 iniciativas en todo Chile con motivo de
los 200 afos de vida independiente, como la renovacion
de edificios patrimoniales, rescate de parques urbanos,
paseos publicos o conservacion y renovacion de centros
culturales, teatros y recintos deportivos.

v
13 de septiembre

SE INICIA LA CONSTRUCCION DE LAS NUEVAS
LINEAS 3 Y 6 DEL METRO DE SANTIAGO

h 4
27 de septiembre

PUBLICACION DE LA LEY DE REFORMA TRIBUTARIA
PARA LA EDUCACION

Permite recaudar cerca de mil millones de délares al afio
en recursos adicionales para destinar a mejorar el acceso,
calidad y financiamiento de la educacion preescolar, es-
colar y superior.

h 4
1 de octubre

COMIENZA SEMANA DE LA PYME

La iniciativa puesta en marcha por el ministro de Econo-
mia, Pablo Longueira, en el marco del Afo del Empren-
dimiento, contempla actividades a lo largo de todo el
pais para reconocer la contribucion de estas empresas
al desarrollo, empleo, innovacion y competitividad de
Chile. La semana se celebrara todos los afios durante los
primeros dias de octubre, de acuerdo al decreto presi-
dencial firmado el 27 de agosto de este afo. En la foto,
el primer CompraPyme, accion de cierre de la semana,
que lama a preferir productos producidos por las Pyme.

v
4 de octubre

PUBLICACION DE LA LEY REDUCCION INTERES DEL
CAE DEL SEIS AL DOS POR CIENTO

Las nuevas cuotas rebajan de manera significativa el pago
mensual. Por ejemplo, para un estudiante de Veterinaria se
reduce de 142 mil a 75 mil pesos. Ademas, el gobierno im-
pulsa que el nuevo CAE, administrado por el Estado, sea con-
tingente al ingreso, para que los egresados no paguen nunca
mas del 10 por ciento de sus ingresos.
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h 4
25 de octubre

MINVU ENTREGA 130 DEPARTAMENTOS
A FAMILIAS AFECTADAS POR LA CONTAMINACION
POR POLIMETALES

Tras asumir en campafia un compromiso con las familias
afectadas por mas de 20 afios por la contaminacion de
metales pesados en el Cerro Chufio de Arica, el gobierno
pone en marcha el Plan de Descontaminacion de Arica,
que considera medidas en los ambitos de la salud y la
vivienda. Santa Magdalena, con departamentos de 61 m?,
es el primer conjunto habitacional que entrega el Minvu
a los afectados. A diciembre de 2013, el plan habia bene-
ficiado a 636 familias ariquenas.

h 4
28 de octubre

ELECCIONES MUNICIPALES, PRIMERAS
CON SISTEMA DE INSCRIPCION AUTOMATICA
Y VOTO VOLUNTARIO

h 4
30 de octubre

COMIENZA ENTREGA DEL
BONO AL TRABAJO DE LA MUJER

Lamedida es parte de los incentivos del Ingreso Etico Familiar.

v
31 de octubre

INAUGURACION NUEVO AERODROMO
MOCOPULLI EN CHILOE

v
10 de noviembre

ENTREGA DEL ARBOL 10 MILLONES DEL PROGRAMA
DE ARBORIZACION “UN CHILENO, UN ARBOL"

v
6 de diciembre

PUBLICACION DE LA LEY DE PRIMARIAS

La segunda gran reforma democratica del Gobierno del
Presidente Pifiera establece la opcion de primarias legales
para la designacion de candidatos. El ministro secretario
General de la Presidencia, Cristian Larroulet, afirma que
‘ofrece una via para que la seleccion de candidatos sea
mas competitiva, participativa y transparente, generando
incentivos para una politica de mayor calidad”.

5 de enero

GOBIERNO SE QUERELLA POR

DOBLE HOMICIDIO EN LA ARAUCANIA

Tras la tragica muerte de dos adultos mayores, el matrio-
monio Luchsinger Mackay, quemados vivos en la hacienda
Lumahue, en la comuna de Vilcan, se solicito la aplicacion
de la Ley Antiterrorista y se tomaron una serie de medidas
especiales de seguridad para la zona, lideradas por el mi-
nistro del Interior, Andrés Chadwick.

v
6 de enero

LANZAMIENTO DE LA
ESTRATEGIA NACIONAL DE TURISMO

v
9 de enero

INAUGURACION EMBALSE ANCOA

v
6 de diciembre

COMIENZAN JORNADAS DE ALEGATOS ANTE
LA CORTE INTERNACIONAL DE JUSTICIA DE LA HAYA
POR LITIGIO CON PERU

Los intereses chilenos son representados por los agentes
Alberto van Klaveren y Maria Teresa Infante, el coagente
Juan Martabit y los abogados James Crawford, David Col-
son, Georgios Petrochilos, Jan Paulsson, Luigi Condorell,
Pierre-Marie Dupuy y Samuel Wordsworth. El Presidente,
junto al canciller Alfredo Moreno, sigue atentamente la
evolucion de los alegatos desde Santiago. Al culminar,
emite un Mensaje a la Nacion llamando a continuar las
futuras etapas del proceso con unidad, tranquilidad y al-
tura de miras.

v
31 de diciembre

CHILE ALCANZA UN CRECIMIENTO
PROMEDIO ENTRE 2010 Y 2012 DE 5,7 POR CIENTO

v
14 de enero

GOBIERNO LANZA EL ANO DE LA INNOVACION

v
19 de enero
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POR PRIMERA VEZ EL
RALLY DAKAR FINALIZA EN CHILE

Frente al Palacio de La Moneda, Francisco “Chaleco” Lopez
logra el tercer lugar en motocicletas e Ignacio Casale el
segundo lugar en cuatrimotos.



h 4

26 al 28 de enero

CHILE ES ANFITRION
DE LAS CUMBRES CELAC-UEY CELAC

Bajo el lema "Apuntando Alto” se desarrolla en Santiago,
entre el 26 y el 27 de enero, la | Cumbre Comunidad de
Estados Latinoamericanos y Caribefios (CELAC) y la Union
Europea (UE), que cont6 con la presencia de 60 manda-
tarios o altos representantes. El 27 y 28 de enero se lleva
a cabo la Cumbre CELAC. En paralelo, el Presidente Pifiera,
junto al canciller Alfredo Moreno, reciben en visita oficial a
jefes de Estado, como la canciller alemana, Angela Merkel,
0 el mandatario espafol, Mariano Rajoy.

v

31 de enero

PROMULGACION DE LA NUEVA LEY DE PESCA

v
1 de febrero
PUBLICACION DE LA LEY QUE

ESTABLECE INCENTIVOS ESPECIALES PARA
LAS ZONAS EXTREMAS

v

8 de febrero

PUBLICACION DE LA LEY QUE PERMITE CREAR
EMPRESAS EN UN DIA

Con esta ley se eliminan trabas y acortan los plazos para
el emprendimiento, desde ocho dias, en promedio, a un
dia. El tramite se realiza online a través del sitio web
www.tuempresaenundia.cl.
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v
8 de febrero

GOBIERNO DISPONE DE AYUDA PARA LOS
DAMNIFICADOS POR EL INVIERNO ALTIPLANICO

Aludes, cortes de rutas, dafios en viviendas y el cierre de pa-
sos fronterizos en localidades de la Region de Antofagasta,
como San Pedro de Atacama, Toconao y Peine son resultado
de las intensas lluvias altiplanicas. El ministro de Desarrollo
Social, Joaquin Lavin; el ministro de Economia, Pablo Lon-
gueira; y los subsecretarios de Desarrollo Regional, Miguel
Flores; y de Obras Publicas, Lucas Palacios, se hacen presen-
tes en la zona afectada para solucionar los problemas de
conectividad y entregar apoyo a los damnificados.

v

9 de febrero

POBREZA BAJA 60 POR CIENTO EN LAS COMUNAS
DEL PAIS. ESTUDIO DEL MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL SOBRE LA BASE DE ENCUESTA CASEN 2011

v

14 de febrero

INCENDIO EN VALPARAISO DEJA AL MENOS MIL
EVACUADOS Y MAS DE 70 CASAS DESTRUIDAS

Pasadas las 15.00 horas una gigantesca nube de humo cu-
bre el sector alto de Valparaiso. El viento de mas de 40 km/hr
propaga rapidamente el fuego en el sector de La Planchada y
arrasa con todo: 50 casas de la Villa Primavera de Rodelillo y
20 de las poblaciones Alessandri y Cincel del Cerro Placeres.
Desde el primer momento el Presidente Pifiera y las autori-
dades locales se hacen presentes para prestar apoyo a las
familias damnificadas. El Mandatario dispone que la subse-
cretaria de Servicios Sociales, Loreto Seguel, futura ministra
del Sernam, trabaje en terreno durante toda la emergencia.

v

26 de febrero

SE CIERRA ALDEA EL MOLINO,
LA MAS GRANDE DE LA RECONSTRUCCION

Las 453 familias radicadas en la Aldea El Molino, de Dicha-
to, reciben las llaves de sus nuevas casas en la Villa Ho-
rizonte. Las viviendas tienen 51 mts? distribuidos en una
sala de estar, comedor, tres dormitorios y un bafo.

v

26 de febrero

SE ANUNCIA EXTENSION DEL BIOTREN
HASTA CORONEL, EN LA REGION DEL BIOBIO

v

27 de febrero

MUERE ADOLFO ZALDIVAR,
EMBAJADOR DE CHILE EN ARGENTINA

h 4
8 de marzo
PRESIDENTE ANUNCIA
ENTREGA DEL BONO MARZO 2013

Beneficio se paga por una vez a las familias de menores
ingresos y de clase media vulnerable.

v
20 de marzo
ENCUESTA NACIONAL URBANA DE SEGURIDAD

CIUDADANA 2012 REVELA BAJA DE VICTIMIZACION
DE 33,6 A 26,3 POR CIENTO

v

15 de abril

HISTORICA ALZA
EN SIMCE DE MATEMATICA DE 2° MEDIO

Puntaje promedio pasa de 256 en 2010 a 265 puntos.
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v v h 4
17 de abril 26 de mayo 21 de junio
PROMULGACION DE LA PUBLICACION DE LA LEY DE CUIDADO PERSONAL

INJUSTA DESTITUCION DE MINISTRO DE EDUCACION

En una insolita decision, criticada por una gama trans-
versal de académicos y expertos en educacion, el Se-
nado, con mayoria de votos de la oposicion, salvo el
del senador Patricio Walker, aprueba la destitucion
solicitada por diputados de la Concertacion en contra
del ministro de Educacion, Harald Beyer, por “dejar sin
aplicacion el articulo 3 letra b de la Ley N© 20.502 y por
haber infringido, abusando de sus facultades legales, los
articulos 19 N° 1y N° 5 de la Constitucion”. Ambos se
refieren a responsabilidades del Ministerio del Interior y
no de Educacion. Al dia siguiente, Beyer fue recibido por
el Presidente Pifiera y vitoreado por cientos de funcio-
narios en el Palacio de La Moneda.

v

23 de abiril

FIRMAN DECRETO QUE CREA
EL DIA NACIONAL DEL EMPRENDIMIENTO

v

14 de mayo

PROMULGACION DE LA LEY ELIGE VIVIR SANO

El programa liderado por la Primera Dama se transforma en
ley de la Repiblica y queda instaurado como un sistema que
combina iniciativas de distintos ministerios a favor de la cali-
dad de vida y el cambio de habitos de la sociedad chilena.

LEY DE DONACIONES CULTURALES

v

27 de mayo

LANZAMIENTO DEL PLAN ELIGE VIVIR MAS SEGURO

Impulsada por la Primera Dama, Cecilia Morel, esta inicia-
tiva busca crear conciencia en la ciudadania de los peli-
gros y riesgos cotidianos que implican los accidentes do-
meésticos, las enfermedades y la delincuencia, a través de
medidas de prevencion y fomento del autocuidado perso-
nal, familiar y colectivo (www.eligevivirmasseguro.cl).

v
7 de junio

SE PROMULGA LEY DE ELECCION
DIRECTA DE CONSEJEROS REGIONALES

La tercera reforma democratica del Presidente Sebastian
Pifiera permite a la ciudadania escoger directamente a
Sus consejeros regionales, quienes estan a cargo de su-
pervisar la labor de los intendentes, definir los planes de
desarrollo urbanos y analizar y votar los proyectos que
cada municipio presenta ante el gobierno regional.

v
7 de junio

PUBLICACION DE LA LEY DE DONANTE UNIVERSAL

v
28 de junio
DESEMPLEO SE SITUA EN 6,4 POR CIENTO

Y MUJERES ALCANZAN RECORD DE OCUPACION
Y PARTICIPACION LABORAL

Y COMPARTIDO DE LOS HIJOS

h 4
2 dejulio

COMIENZA ENTREGA DEL BONO POR LOGRO
ESCOLAR, PARTE DEL INGRESO ETICO FAMILIAR

v
18 de julio

INAUGURACION NUEVO TEATRO REGIONAL
DE RANCAGUA

v

31 dejulio

LANZAMIENTO COBERTURA DENTAL
PARA JOVENES DE ENTRE 11 Y 18 ANOS

h 4
1 de agosto

PROMULGACION DE LA LEY
QUE AGRAVA LAS PENAS CONTRA PEDGOFILOS

Acompanado de la ministra de Justicia, Patricia Pérez, el
Presidente promulga la ley que cumple al mismo tiempo
el triple compromiso de crear el registro de profugos de
la justicia, el registro de pedofilos y la ley que agrava las
penas contra quienes abusen de los menores.

h 4
19 de agosto

PROMULGACION DE LA LEY QUE CREA EL NUEVO
MINISTERIO DEL DEPORTE

Luego de una dificil tramitacion en el Congreso, el Presi-
dente, junto al director del Instituto Nacional de Deportes,
Gabriel Ruiz-Tagle, y a la ministra Segegob, Cecilia Pérez,
firma el documento que crea el Ministerio del Deporte. De
este modo, la actividad fisica profesional y amateur deja el
segundo plano y pasa a tener una institucionalidad propia,
que le permitira fortalecer las politicas deportivas.



v
30 de agosto

PRESIDENTE LANZA PROGRAMA DE RECUPERACION
DE CONDOMINIOS SOCIALES

Con el inicio de la demolicion de uno de los edificios de
Bajos de Mena, condominio social construido en los afios
90, el gobierno pone en marcha el programa destinado a
dar una nueva oportunidad de acceso a una vivienda so-
cial a familias que viven en conjuntos desarrollados por el
Estado que, por malas condiciones de conectividad o falta
de servicios, se han transformado en verdaderos guetos
de pobreza. El programa contempla un subsidio flexible de
hasta 700 UF para acceder a nueva vivienda, apoyo para el
traslado y 46 UF adicionales para pagar un arriendo mien-
tras se accede a la nueva solucion.

A4
26 de septiembre

PRESIDENTE SEBASTIAN PINERA
DISPONE CERRAR EL PENAL CORDILLERA

Basandose en la “igualdad ante la Ley, seguridad de los
internos y el normal y mas eficiente funcionamiento de
Gendarmeria”, el Presidente Sebastian Pifera instruye el
cierre del recinto penitenciario instaurado durante la ad-
ministracion de Ricardo Lagos, donde cumplian condena
10 condenados por delitos de derechos humanos. Estos
fueron trasladados al centro penitenciario de Punta Peuco.
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h 4
26 de septiembre

PUBLICACION DE LA LEY
DE SUBSIDIO AL TRANSPORTE PUBLICO

h 4
29 de septiembre

LANZAMIENTO DEL PROGRAMA
ELIGE VIVIR TU PARQUE

La iniciativa, parte del Legado Bicentenario, apunta a pro-
mover la utilizacion de las areas verdes urbanas para el
esparcimiento familiar y, al mismo tiempo, generar con-
ciencia acerca del cuidado y conservacion de estos espa-
cios publicos. Crea una red de 44 parques a nivel nacional,
fomentando que las regiones, provincias y comunas pos-
tulen con sus proyectos para mantener y conservar sus
parques. Se instaura octubre como el Mes de los Parques.

v
13 de octubre

SE INAUGURA CENTRO DE INTERPRETACION
EN LA MINA SAN JOSE, REGION DE ATACAMA

v
14 de octubre

PROMULGACION DE LA LEY 20/25 QUE AMPLIA LA
MATRIZ ENERGETICA Y PUBLICACION DE LA LEY DE
CONCESIONES ELECTRICAS

v
15 de octubre

SE CUMPLE LA META PRESIDENCIAL DE CONSTRUIR
56 CENTROS DE SALUD FAMILIAR (CESFAM)

v
15 de octubre

CHILE CLASIFICA AL MUNDIAL BRASIL 2014

La seleccion chilena, dirigida por Jorge Sampaoli, obtiene
un cupo para la Copa del Mundo Brasil 2014, clasificando
por primera vez en cancha a dos mundiales consecutivos.
El Presidente Pifiera y un grupo de ministros asisten a un
Estadio Nacional colmado de fanaticos. Las celebraciones
se extienden por todo el pats.

h 4
16 de octubre

FIRMA PROYECTO DE LEY PARA CREAR EL
MINISTERIO DE AGRICULTURA, ALIMENTOS,
PESCA Y RECURSOS FORESTALES

v
17 de octubre

©Prensa Presidencia

CHILE INGRESA AL CONSEJO
DE SEGURIDAD DE LAS NACIONES UNIDAS

En el marco la 682 Asamblea General de las Naciones Uni-
das, Chile es elegido Miembro No Permanente del Consejo
de Seguridad, lugar que ocupara por dos afios, desde el 1
de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2015.
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23 de octubre

INAUGURACION MEMORIAL
EN RECUERDO DE LAS VICTIMAS DEL 27F

29 de octubre

PRESIDENTE PROMULGA LEY QUE PONE FIN A
LARGA DISTANCIA NACIONAL EN TELEFONIA FIJA

30 de octubre

PRESIDENTE PROMULGA LA NUEVA
POLITICA NACIONAL DE DESARROLLO URBANO

6 de noviembre

PRESIDENTE FIRMA PROYECTO DE LEY QUE
EXTIENDE LA LIBRE ELECCION A TODOS LOS
BENEFICIARIOS DE FONASA

11 de noviembre

GOBIERNO LANZA POLITICA NACIONAL
DE DERECHOS PARA VICTIMAS

14 de noviembre

GABRIEL RUIZ-TAGLE ES DESIGNADO COMO
EL PRIMER MINISTRO DEL DEPORTE EN CHILE

15 de noviembre

INAUGURACION POLIDEPORTIVO
NICOLAS MASSU EN VILLA ALEMANA

El recinto, el primero completamente nuevo de la red Chi-
lentrena, debe su nombre al doble medallista de oro de
Atenas 2004, que habia anunciado su retiro del tenis pro-
fesional el pasado 27 de agosto.

22 de noviembre

PRESIDENTE FIRMA REGLAMENTO
QUE ESTABLECE LA CONSULTA INDIGENA EN CHILE

Documento mandata que se les debera consultar a los
pueblos indigenas todo proyecto de ley, reforma constitu-
cional o acto administrativo que los afecte directamente,
de acuerdo a lo establecido por el Convenio 169 de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo.

25 de noviembre
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PRESIDENTE PINERA PROMULGA
LEY QUE ESTABLECE EL KINDER OBLIGATORIO

La reforma constitucional impulsada por el Presidente
Pifiera en su Gltima cuenta pablica extiende la educacion
obligatoria a 13 afios y establece el financiamiento por
parte del Estado a partir del nivel medio menor. La me-
dida se suma a otras impulsadas por el gobierno para
fortalecer la ensefianza a temprana edad, como el incre-
mento de cupos gratuitos para prekinder y kinder para
los mas vulnerables y el proyecto de ley para asegurar el
acceso a sala cuna para todas las madres trabajadoras.

27 de noviembre

GOBIERNO PROMULGA LEY PARA AUMENTAR
DOTACION DE MEDICOS ESPECIALISTAS

28 de noviembre

PRESIDENTE INAUGURA NUEVO HOSPITAL DOCTORA
ELOISA DIAZ, EN LA COMUNA DE LA FLORIDA

Se trata del primer hospital concesionado de la red
pablica de salud.

2 de diciembre

PRESIDENTE PRESENTA NUEVA POLITICA
DE INCLUSION SOCIAL PARA LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

4 de diciembre

SE PONE EN MARCHA
NUEVO CENTRO ACUATICO DEL ESTADIO NACIONAL

Se trata del primer recinto deportivo entregado para los
X Juegos Odesur 2014 y que cuenta con estandar inter-
nacional. Para el certamen también estan en desarrollo
el Polideportivo del Estadio Nacional y el Velodromo del
Parque Pefalolén.



v
7 de diciembre

SE INAUGURA EL NUEVO HOSPITAL
EL CARMEN DE MAIPU

Recinto hospitalario entregado a la comunidad por el
Presidente Pifiera junto a los ministros de Salud y Obras
Pablicas, Jaime Manalich y Loreto Silva, corresponde al
nimero 24 inaugurado por este gobierno y al primero,
junto al de La Florida, en ser construido en Santiago en los
altimos 11 anos.

h 4
9 de diciembre

APROBACION DE LA OFERTA ECONOMICA
DEL PUENTE SOBRE EL CANAL DE CHACAO

A 4
10 de diciembre

OMINVU

LANZAMIENTO DEL NUEVO SUBSIDIO DE ARRIENDO

Programa destinado a familias jovenes y emergentes
que necesiten una solucion habitacional flexible por
un tiempo determinado y que sean capaces de reali-
zar un desembolso mensual para pagar un arriendo. La
iniciativa es flexible: permite cambiarse de vivienda a
cualquier lugar del pais. Asimismo, no implica renunciar
al subsidio para adquirir una propiedad, sino que soélo
un aplazamiento.
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v

12 de diciembre

ENTREGA DE 264 VIVIENDAS PERMITE CERRAR SIETE
CAMPAMENTOS EN LA REGION METROPOLITANA

El Presidente Sebastian Pifiera junto al biministro de Vi-
vienda y Urbanismo y Bienes Nacionales, Rodrigo Pérez,
inauguran los conjuntos Las Torres | y Il en Estacion Cen-
tral. Estos permitiran el cierre de siete campamentos en la
Region Metropolitana y la entrega de viviendas a familias
de otros ocho de la misma region. A noviembre de 2013, el
gobierno ha cerrado y entregado soluciones habitaciona-
les a familias de 110 campamentos a nivel nacional.

v
19 de diciembre

©Undurraga Devés Arquitectos

COMIENZA CONSULTA CIUDADANA PARA
DARLE UN NOMBRE A LA GRAN EXPLANADA
DEL BARRIO CIVICO

v

19 de diciembre

PRESIDENTE PINERA RECIBE DEL CIRCULO DE
PERIODISTAS DEPORTIVOS DE CHILE EL CONDOR
DE ORO POR PROMOVER EL DEPORTE DURANTE SUS
CUATRO ANOS DE GOBIERNO

v

30 de diciembre

B

MAS DE 905 MIL EMPLEOS SE HAN CREADO DESDE
EL ANO 2010

Informe del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) revela
que el desempleo a nivel nacional se ubicd en 5,7 por cien-
to en el altimo trimestre movil septiembre-noviembre de
2013, disminuyendo 0,5 puntos porcentuales en los Gltimos
12 meses. De los puestos de trabajo creados, 92,7 por cien-
to son de calidad, es decir, con contrato y prevision.

7 de enero

SENADO APRUEBA IDEA DE LEGISLAR SOBRE
PROYECTO DE LEY QUE CREA EL ACUERDO DE VIDA
EN PAREJA (AVP)

v
14 de enero
ENCUESTA VIDA SANA 2013

El estudio revel6 que el 70 por ciento de los encuestados
percibe que su calidad de vida es mejor que hace 10 afios.

h 4
25 de enero
ENTRADA EN VIGENCIA DEL DECRETO QUE REDUCE

EN 73 POR CIENTO LAS TARIFAS DE CARGOS DE
ACCESO EN LA TELEFONIA MOVIL

h 4
1 de febrero
PUBLICACION DE NUEVA LEY DE QUIEBRAS,

QUE AGILIZA EL CIERRE DE LAS EMPRESAS
Y EL REEMPRENDIMIENTO DE LAS PERSONAS
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“Un pais capaz de darles a todos sus hijos las oportunidades de desarrollo
material y espiritual que sus padres y abuelos siempre sofiaron, pero nunca
alcanzaron, para que puedan llegar tan lejos como sus suerios, talentos y
esfuerzos se lo permitan. Un Chile capaz de garantizar a todos las sequridades
de una vida digna. Un pafs fundado sobre sélidos valores, como la proteccion
de la vida humana, desde la concepcién a la muerte natural, el fortalecimiento
de la familia, la promocion de la libertad, la justicia, la paz, el respeto, la
gualdad de oportunidades, la tolerancia y el cuidado del medio ambiente,
porque son estos valores los que habrdn de guiarnos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2013

Los hermanos Denisse (3) y Tomas Rodriguez (5) se divierten junto a su prima Constanza Yafez (4) en los juegos de agua del Parque Quinta Normal, uno de los
puntos de esparcimiento mas visitados de la Region Metropolitana, y que fue reinaugurado por el Presidente Sebastian Pifiera el 24 de enero de 2012.




46 | CHILE AVANZA CON TODOS

“Recibimos una economia con claros signos de fatiga y un alto déficit fiscal. Tuvimos que asumir el desafio de la
reconstruccion tras el devastador terremoto y maremoto de 2010. Hemos enfrentado la crisis de la economia mundial,
que comenzo en 2008 y aun estd lejos de terminar, y llevamos cinco arios de profunda sequia en parte importante del
territorio nacional. Pero nada de esto ha sido una excusa para postergar ni, menos aun, evadir nuestros compromisos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2010

nce de la mafana del 11 de
marzo de 2010. El corazon de
Valparaiso comenzaba a re-
cibir a los jefes de Estado de
visita en Chile y a las autori-
dades e invitados especia-
les convocados al cambio de
mando. Después de 20 anos de gobiernos de la
Concertacion, asumiria el primer Presidente de
centroderecha electo democraticamente desde
1958: Sebastian Pifiera Echenique.

A'las 11.15, el bus que transportaba a los mi-
nistros y subsecretarios designados por el nue-
vo Mandatario llegaba al Congreso Nacional.
Ellos y sus antecesores en ejercicio eran reci-
bidos de acuerdo al protocolo, al igual que el
principe Felipe de Espana y los presidentes de
Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador, Paraguay,
Pert y Uruguay, entre muchos otros testigos de

un evento historico.

Veinticinco minutos mas tarde, cuando el Pre-
sidente electo y su esposa, Cecilia Morel, reco-
rrian el trayecto que une el Palacio Presidencial
de Cerro Castillo con el Congreso Nacional, una
réplica del terremoto que azoto a Chile el 27 de
febrero de 2010 se dejo sentir con fuerza: las pri-
meras informaciones indicaban que 7,2 grados en
la escala de Richter habian remecido nuevamen-
te al pais, reviviendo el panico latente y desatan-
do los miedos entre los asistentes al traspaso.
“Hay que mantener la calma. Hay que mantener
la tranquilidad en estos momentos (.) Sigue el
movimiento. Es bastante largo. Vemos los arbo-
les a nuestro costado que se estan moviendo, se
mueven estructuras’, se escuchaba en la narra-
cion televisiva.

La Presidenta saliente, Michelle Bachelet Je-
ria, abordaba el tradicional Ford Galaxy que la

[levaria al Congreso a cumplir con el rito repu-
blicano de sacarse la banda y entregar la piocha
de Bernardo O'Higgins a su sucesor. Pero, a s6lo
tres minutos del inicio fijado para la ceremonia,
un nuevo sismo zamarreaba Valparaiso a 6,7
grados Richter.

Los rostros eran elocuentes. De pie en el sa-
l6n, los mandatarios de Ecuador, Rafael Correg;
Paraguay, Fernando Lugo; y Bolivia, Evo Mora-
les, miraban juntos hacia el techo en actitud de
alerta por el movimiento de las luminarias. A las
12.02, los medios informaban que desde la One-
mi se recomendaba a las personas “alejarse de
la costa hacia zonas de altura, por favor, con el
maximo de precaucion”. Mientras, en el acceso
principal del Congreso, los periodistas recorda-
ban el contexto de un traspaso inusual: “Recién
estamos a 12 dias de lo que fue el terremoto
que golped a nuestro pais.., estamos asistiendo
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11.03.2010 | El Presidente Sebastian Pifera junto a la Primera Dama, Cecilia Morel, saludan a los presentes tras asumir el mando de la Nacion.
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a una ceremonia de cambio de mando bastante
mas austera”.

A las 12.06, Michelle Bachelet caminaba por
la alfombra roja del Salon de Honor del Congre-
S0, mientras cientos de portefios comenzaban a
desplazarse con urgencia hacia los cerros. Lue-
go, el presidente del Senado, Jorge Pizarro, in-
vitaba a Sebastian Pifera a entrar al salon para
su investidura.

Asi alas 12.17, en medio del testimonio paten-
te del terremoto y maremoto del 27 de febrero
-una tragedia que no estaba en los calculos de
nadie ni mucho menos en el programa de gobier-
no del nuevo Presidente-, el pais escucho nitida-
mente la voz del Mandatario nimero 38° de su
historia republicana; “Si, juro”.

Estaba claro, le tocaria gobernar en tiempos
dificiles. Al terremoto se sumarian la crisis eco-
nomica internacional, la sequia y una serie de
demandas sociales postergadas durante varias
décadas. Sin embargo, desde esa misma noche,

y después de recorrer las zonas mas afectadas
por el desastre natural, ratificaria ante sus com-
patriotas que, ademas de reconstruir todo lo que
la naturaleza habia destruido, su gobierno iba
a darlo todo por cumplir los compromisos y los
suefnos que habian cautivado a millones de chile-
nos durante la campana.

CAMBIO, FUTURO Y ESPERANZA

Desde el comienzo de su candidatura presiden-
cial, Sebastian Pinera y la Coalicion por el Cambio
plantearon como gran objetivo el volver a situar a
Chile en el camino correcto para convertirse, an-
tes de que culmine esta década, en un pais desa-
rrollado y sin pobreza. Ese era el gran desafio que
el nuevo Mandatario plante0 para la “generacion
del Bicentenario”.

Se trataba, entonces, no sélo de un significa-
tivo cambio de bloque gobernante después de
dos décadas -que inyectaba aire, transparencia,
energia y nuevas ideas al servicio pablico-, sino

Alas 11.40 horas y a las 12.02 horas del 11 de marzo de 2010 se dejaron sentir fuertes sismos en Valparaiso. Ello gener6 preocupacion entre los asistentes a la ceremonia y la evacuacion del borde costero de la ciudad.

también de un compromiso con las generacio-
nes del futuro, con la esperanza de que, con el
esfuerzo de todos, los chilenos fuéramos capaces
de construir un pais mejor.

Esos suefios de “cambio, futuro y esperanza”
que se enarbolaron en la campana y quedaron
plasmados en el programa de gobierno, partian
por entender el desarrollo como algo mucho mas
amplio y multidimensional que un concepto eco-
nomico. El Presidente sintetizd esa mirada cuan-
do plante0, desde su primera y hasta su Gltima
cuenta a la nacion, que Chile debia ser “un pais
capaz de darles a todos sus hijos las oportuni-
dades de desarrollo material y espiritual que sus
padres y abuelos siempre sofiaron, pero nunca al-
canzaron, para que puedan llegar tan lejos como
sus suefos, talentos y esfuerzos se lo permitan.
Un Chile capaz de garantizar a todos, pero espe-
cialmente a los mas vulnerables, a los enfermos,
a los ancianos, a los que sufren una discapacidad,
las seguridades de una vida digna, por el solo he-
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cho de nacer en esta tierra bendita por Dios. Un
pais, en fin, fundado sobre sélidos valores, como
la proteccion de la vida humana, desde la con-
cepcion a la muerte natural, el fortalecimiento de
la familia, la promocion de la libertad, la justicia,
la paz, el respeto, la igualdad de oportunidades, la
tolerancia y el cuidado del medio ambiente, por-
gue son estos valores los que habran de guiarnos
cuando la oscuridad de la noche, del pesimismo
o de la division pretendan inundarnos el alma”.

Construir esa sociedad de oportunidades, se-
guridades y valores exigia poner en practica una
extensa agenda de reformas para tomar el rum-
bo y el ritmo necesarios. Por ello, el programa
buscaba avanzar en varios frentes a la vez: en lo
economico, lo social, lo politico y en la dimen-
sion valorica, para mejorar la calidad de vida de
las familias chilenas.

Para responder a ese desafio, el Presidente
planteo a la nacion siete grandes ejes de accion,
en cada uno de los cuales su gobierno deberia
trabajar con metas y plazos concretos:

1. Recuperar la capacidad de crecimiento del pais;
2. Generar mas y mejores empleos;

3. Mejorar la calidad, el acceso y el financia-
miento de la educacion;

4. Dar a todos una salud mas digna y oportuna;
5. Combatir con eficacia la delincuencia

y el narcotrafico;

6. Derrotar la pobreza extrema y sentar las bases
para superar la pobreza;

7. Fortalecer nuestra democracia, profundizar la
descentralizacion y modernizar el Estado.

La tarea estaba lejos de ser facil. No s6lo
porque habia que cumplirla en paralelo a la
reconstruccion, cuya prioridad era, de acuerdo

1| PINERA, Sebastian: Mensaje Presidencial. 21 de mayo de 2013, Gobierno de Chile.

ASI QUEREMOS CHILE | 49

A pesar de que durante estos cuatro afios la economia mundial sigui6 bajo los efectos de la crisis, Chile creci6 en promedio 5,4 por ciento anual, casi el doble que en el periodo anterior, superando a América Latina y al mundo y liderando a
los paises de la OCDE.

a la propia definicion del Presidente, un “im-
perativo moral”. También, porque el punto de
partida en que se recibia el pais hacia ver esa
meta como doblemente cuesta arriba; el pais
habia perdido su liderazgo y dinamismo y com-
pletaba 12 afos de “vacas flacas”, con un cre-
cimiento que habia caido a la mitad, la creacion
de empleos deteriorada, la pobreza y las des-
igualdades en aumento y la meta de alcanzar
el desarrollo para el Bicentenario, que habia
sido propuesta por los presidentes Eduardo
Frei Ruiz-Tagle y Ricardo Lagos Escobar, cada
vez mas lejana.

Pero asi como habia obstaculos, también habia
grandes oportunidades, propias de la sociedad del
conocimiento y la informacion: Chile no podia dar-
se el lujo de dejar pasar esas opciones, era mo-
mento de dar un salto en su camino al desarrollo.
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Durante el Gobierno del Presidente Pifiera se han creado 250 mil nuevos emprendimientos y 905 mil puestos de trabajo. En la
imagen, la entrega del Capital Semilla 2013 para emprendedores, el 6 de agosto de 2013, en el Palacio de La Moneda.

CHILE AVANZA CON TODOS

Durante todo el periodo de gobierno del Pre-
sidente Pifera, que se inicid ese movido 11 de
marzo, buena parte de Europa estuvo en recesion,
Estados Unidos no consiguio una recuperacion vi-
gorosa, y muchas de las economias emergentes
mostraron signos de desaceleracion, que con-
dujeron en varios casos, incluyendo a algunas de
las mayores economias de Latinoamérica, a nive-
les de crecimiento muy reducidos. Sin embargo,
Chile crecio en promedio al 5,4 por ciento anual,
casi el doble que en el periodo anterior, superan-
do a América Latina y al mundo y liderando a los
paises de la OCDE. El PIB per capita a paridad de
poder de compra, que el afilo 2009 rondaba los
15 mil dolares, se acercaba al término del man-
dato presidencial a los 20 mil dolares.. Chile, la
antigua colonia mas pobre de Espafia en América,

Alejandro Maltés

"

y que hasta hace s6lo unas pocas décadas esta-
ba en la mediania de la tabla de la region, puede
lucir hoy, gracias al esfuerzo de todos, el mayor
ingreso per capita de Latinoameérica.

Nada de eso ha sido casualidad. Es fruto de
politicas publicas responsables, serias y soste-
nidas en el tiempo, del esfuerzo mancomunado
de trabajadores y empresarios, y de un gobierno
que se propuso desatar las alas de la libertad, la
creatividad, la iniciativa individual, el emprendi-
miento y la innovacion. Es gracias a esas ideas,
a ese impulso y a esa conduccidn que en estos
cuatro anos se han creado mas de 250 mil nue-
vos emprendimientos y 905 mil nuevos puestos
de trabajo?, en una situacion muy cercana al ple-
no empleo. Cerca del 60 por ciento de esas nue-
vas fuentes de trabajo han favorecido a mujeres
y mas de dos tercios tienen contrato escrito e

2 | Nueva Encuesta Nacional de Empleo, Instituto Nacional de Estadisticas. Trimestre movil agosto-octubre de 2013.

Cerca del 60 por ciento de los nuevos empleos han sido ocupados por mujeres.

indefinido, seguro de desempleo y cotizaciones
previsionales y de salud. Ast, al finalizar su man-
dato, el Presidente Pifiera entrega el pais con una
creciente participacion laboral de las mujeres;
una mejora cercana a 12 por ciento en los sala-
rios reales y un sueldo minimo de 210 mil pesos,
27 por ciento mas alto que el de 2010.

Para volver a poner a Chile en la ruta hacia
el desarrollo era imprescindible esa revitaliza-
cion de la economia. Con cada punto adicional
de crecimiento, que aporta unos 600 millones
de dolares adicionales al Estado, se recaudaron
cerca de 15 mil millones de dolares en cuatro
anos. Estos recursos permitieron, ademas de re-
construir casi todo lo que el terremoto y mare-
moto destruyeron, dar pasos muy relevantes en
materia social, partiendo por la recuperacion de
la capacidad de reducir la pobreza extrema, la



pobreza y la desigualdad, y la instauracion del
Ingreso Etico Familiar y el Ministerio de Desa-
rrollo Social. Otros ejemplos emblematicos son
la extension del postnatal de tres a seis meses,
triplicando también su cobertura, y la elimina-
cion del descuento del siete por ciento de salud
a un millon de jubilados. En vivienda, se otorga-
ron 800 mil subsidios, que han favorecido a tres
millones de personas de los sectores mas vulne-
rables y de clase media, y se avanzo en solucio-
nes concretas para la vida de las familias, como
el subsidio a la medida, el subsidio de arriendo
o0 la demolicion e intervencion en los llamados
‘guetos urbanos’, cuyo caso mas conocido es el
de Bajos de Meng, en Puente Alto.

Del mismo modo, y bajo la firme creencia en
una “sociedad docente” -en contraste con un “Es-
tado docente’- también se pudieron afrontar los
tres problemas de la educacion: calidad, acceso y
financiamiento, y en los tres niveles: inicial, esco-
lar y superior. Se aumento la matricula en el ni-
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Para mejorar la calidad y el acceso al financiamiento en educacion, se llevo a cabo una reforma en los tres niveles: inicial, escolar y superior.

vel inicial y se instaurd el kinder obligatorio uni-
versal, reformando la Constitucion para ampliar
de 12 a 13 los anos de educacion obligatoria. Se
incremento la subvencion escolar preferencial y
se crearon 60 Liceos Bicentenario de Excelencia,
dando a todas las regiones la posibilidad de contar
con establecimientos como el Instituto Nacional o
el Carmela Carvajal. Se crearon e implementaron
la Superintendencia de Educacion y la Agencia de
Calidad de la Educacion, y se disend e implemento
la Beca Vocacion de Profesor, que hoy incentiva a
que los mejores alumnos opten por estudiar peda-
gogia. Asimismo, se amplio de 123 mil a casi 400
mil el nUmero de becas para la educacion superior
y se redujo la tasa de interés del Crédito con Aval
del Estado del seis al dos por ciento, determinan-
do que el pago fuera contingente al ingreso de
los egresados. En consecuencia, se garantizaron
becas de educacion superior al 60 por ciento de
los estudiantes mas vulnerables, y se envio al Con-
greso un proyecto de ley para crear un sistema de
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financiamiento justo que abarca al 90 por ciento,
excluyendo solo al grupo de mayores recursos.

En materia de salud, se han hecho por fin efec-
tivas las garantias previstas en el plan AUGE, al
poner término a las listas de espera que, al inicio
del actual periodo de gobierno, abarcaban 380
mil casos pendientes. Ademas, se construyeron
63 consultorios, 25 hospitales y se avanzo en el
disefo o las obras de otros 37. Y paralelamente
se ha hecho un gran esfuerzo en la formacion de
meédicos especialistas: si en la administracion
anterior se formaron sélo mil 201, al término del
Gobierno del Presidente Pifiera se habran forma-
do mas de tres mil 184,

En materia de seguridad pablica se ha desple-
gado un amplio abanico de medidas, incluyen-
do entre ellas el crecimiento de la dotacion de
Carabineros y la Policia de Investigaciones (PDI);
la implantacion de instrumentos modernos para
la coordinacion de todos los agentes del com-
bate contra el delito, como el Sistema Tactico
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de Analisis Delictual (STAD); la creacion de pro-
gramas como Barrio en Paz o Alerta Hogar, o la
extension de otros, como el Plan Cuadrante; y la
conformacion de los registros de profugos de la
justicia y de pedofilos. Gracias a todo ello, la vic-
timizacion ha registrado una reduccion de 21,7
por ciento entre 2009 y 2012, llegando a los
niveles mas bajos medidos por la Encuesta Na-
cional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC).
Sin embargo, este esfuerzo nunca sera suficien-
te mientras haya una sola familia que sienta
violentado su derecho de vivir en paz. Tal como
el Presidente Pifera lo ha afirmado en diversas
oportunidades, la batalla contra la delincuencia
y el narcotrafico es muy dificil y compleja, y se
requiere toda la firmeza y el compromiso en la
lucha coordinada de los actores que intervienen
en esta causa: el gobierno, las policias, los fisca-
les, los jueces y hasta las propias familias.
Durante este periodo también se ha puesto
un gran empeno en perfeccionar y profundizar

Desde un primer momento, tras el accidente en agosto de 2010, el Presidente dio la instruccion de rescatar a los 33 mineros de la mina San José. En la imagen,
Florencio Avalos, el primero en volver a la superficie el 12 de octubre de 2010, es recibido por el Mandatario y su familia.

nuestra democracia, entregando mas poder a
los ciudadanos, tanto por la via de crear nuevos
canales de participacion electoral como bus-
cando hacer mas transparente el funcionamien-
to del Estado. Se aprobaron reformas histéricas,
como la inscripcion automatica, el voto volun-
tario, las elecciones primarias organizadas por
el Estado y la eleccion directa de los consejeros
regionales, y se han impulsado reformas legales
tendientes a otorgar el derecho a voto en elec-
ciones nacionales a los chilenos residentes en el
extranjero y gue mantienen un vinculo con Chi-
le. Nunca antes una proporcion tan alta de los
chilenos habia estado incorporada en el registro
electoral, ni habia tenido tantas ocasiones para
ejercer su derecho a sufragio, ni de elegir tan-
tos cargos diferentes, como en 2012 y 2013, Al
momento de editarse este libro, en el Congreso
avanzaba la aprobacion del derecho a sufragio
para los chilenos que residen en el exterior, bajo
la demostracion de un vinculo por la via de la
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Tras la extension del postnatal de tres a seis meses, todas las mujeres trabajadoras tienen

derecho a este beneficio. Antes lo hacia una de cada tres.

inscripcion en los consulados.

En materia de descentralizacion y moderni-
zacion del Estado, se destacan los programas
ChileAtiende, Chile sin Papeleo y Chile Gestiona,
los dos primeros han implicado un vuelco para
facilitar el acceso de todas las personas a los
beneficios del Estado, idealmente en un mismo
lugar, y el altimo, haciendo mas eficiente el uso
de los recursos. Asimismo, se amplio el meca-
nismo de Alta Direccion Pablica, llegando a mil
250 cargos que se concursan por ese sistema,
ademas de incorporarlo en la seleccion de los
directivos de la educacion puablica. Se cambio
asi la clasica mirada desde la institucion hacia
una enfocada en los ciudadanos y sus necesi-
dades: el Estado al servicio de las personas. Y se
fortalecen también los espacios para que to-
dos puedan hacer valer sus derechos, mediante
avances concretos, como la creacion del Sernac
Financiero y un nuevo impulso en el respeto a la
Ley del Consumidor.
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Se trabajo en promocionar una cultura de vida sana 'y en acercar el deporte a la comunidad. Reflejo de ello son la creacion del Ministerio del Deporte y el programa Elige Vivir Sano. Esta Gltima iniciativa, impulsada por la Primera Dama, Cecilia Morel, recibio
el apoyo de diversos lideres sociales, como el islandés MagnUs Scheving, conocido por su personaje Sportacus de la serie infantil “Lazytown” (en la imagen, a la izquierda de la Primera Dama durante una actividad en San Bernardo, el 5 de diciembre de 2012).

Por otra parte, se han fortalecido los valores
sobre los que se sustenta nuestra sociedad, con
definiciones que comienzan por la irrestricta
defensa de la vida humana desde la concepcion
a la muerte natural. Asi, se impulso y puso en
marcha una serie de iniciativas para apoyar y
fortalecer la familia, enaltecer el lugar que ocu-
pan los adultos mayores en la sociedad, prote-
ger el medio ambiente y fomentar el desarrollo
cultural y deportivo. Ejemplo de ello son, ade-
mas del nuevo postnatal, el desarrollo de una
politica de envejecimiento positivo, la aproba-
cion de la ley que establece medidas contra
la discriminacion y el impulso del Acuerdo de
Vida en Pareja, que al cierre de esta publicacion
se discutia en particular en el Senado tras ser
aprobado en general.

Parte central de este esfuerzo, que apunta

al corazon de la calidad de vida de las familias
chilenas, se recoge en los programas Elige Vi-
vir Sano, impulsado por la Primera Dama, Ceci-
lia Morel, convertido en Ley de la RepUblica; y
Legado Bicentenario, que esta abriendo y recu-
perando espacios urbanos, civicos, culturales y
patrimoniales a lo largo de todo el pais, con 100
obras emblematicas a desarrollar con motivo
de nuestros 200 afios de vida independiente,
ademas de impulsar la creacion de nuevas areas
verdes y protegidas, y el desarrollo de grandes
obras de infraestructura para mejorar la conec-
tividad del pais.

La promocion de habitos de vida mas sanos y
el impulso de la actividad fisica quedaron tam-
bién reafirmados con la creacion del Ministerio
del Deporte; la construccion o remodelacion de
13 estadios profesionales, 173° mini estadios

3] 156 corresponden al programa Chilestadios Amateur y 17 son de inversion regional.
4] 30 corresponden al programa Chilentrena y dos son de inversion regional.

5 | Reporte estadistico cultural, INE.

6 | Informe Anual Mercado Automotor 2012, Asociacion Nacional Automotriz de Chile (ANAC).

amateur, 32 polideportivos; el apoyo a los de-
portistas de alta competencia y la organizacion
de eventos de primer nivel internacional, como
el Dakar y los Juegos Suramericanos y Parasura-
mericanos 2014.

El cambio para mejor en la vida de las chilenas
y los chilenos, experimentado durante los cuatro
anos de gobierno del Presidente Pifiera, se ve tam-
bién reflejado en la forma en que el crecimiento
ha impactado positivamente en los indicadores no
tradicionales de desarrollo. Por ejemplo, el tama-
fio promedio de las nuevas viviendas crecio de 66
a /7 metros cuadrados, lo que equivale a una pieza
adicional; los asistentes al cine aumentaron de 14
a 20 millones de personas’; el nimero de auto-
moviles nuevos vendidos se duplico, alcanzando
a 378 mil el ano 2013, incrementando el parque
automotriz a cuatro millones®, lo que significa que
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hoy hay un automovil por cada cuatro chilenos;
las conexiones a TV satelital o por cable crecieron
en 41 por ciento’; los teléfonos celulares aumen-
taron en 50 por ciento, llegando a 24 millones, y
el acceso a internet movil crecid en siete veces?,
el nmero de chilenos que viajaron al extranjero
pasod de 2,9 a 3,9 millones al ano y el nmero de
chilenos que salid de vacaciones dentro del pais
creci6 de 4,8 a 85 millones®.

Por altimo, en estos afos Chile ha conseguido
insertarse como nunca antes en el mundo, ade-
mas de defender con fuerza y conviccion sus in-
tereses patrios, respetando su tradicional politica
de Estado en materia de relaciones exteriores. El
pais ha tenido un rol protagonico en la Alianza
del Pacifico, formada junto a México, Colombia
y Per(, y que constituye una de las experiencias
de colaboracion e integracion mas auspiciosas de
Latinoameérica, que une a paises que coinciden en

su opcidn por la democracia, el Estado de Dere-
cho y el libre comercio, y que hoy son las econo-
mias mas dinamicas de la region. Ademas, nues-
tro pais ha participado activamente en diversos
organismos internacionales, como la CELAC -que
celebro una gran cumbre con la Union Europea en
Santiago-, Unasur, APEC, la OEAy la ONU. Y ha sido
objeto de honrosos reconocimientos que Lo acre-
ditan como una nacion seria y lider en la escena
internacional, como son la eleccion para integrar
el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o
la visita del Presidente Barack Obama, quien pro-
nunciod en Santiago su Discurso de las Américas.
Los logros obtenidos en areas tan diversas
como las mencionadas -y que son expuestos en
detalle en los siguientes capitulos de este libro-,
confirman la decision de avanzar hacia un desa-
rrollo definido en términos amplios, hacia una so-
ciedad con mas oportunidades, seguridades y va-

7 | Informe estadistico diciembre de 2012, Subsecretaria de Telecomunicaciones.

8 | Ibidem.
9 | Sernatur.

Chile es visto a nivel internacional como una nacion seria y lider. De ello da cuenta que, en marzo de 2011, el Presidente de Estados Unidos, Barack Obama, pronunciara su Discurso para las Américas desde nuestro pais.

lores para todos. Porque después de cuatro anos
de Gobierno del Presidente Pifera, Chile puede
comprobar que, gracias al esfuerzo de todos, hoy
es un pais mas prospero, mas libre, mas justo y
mas inclusivo; un pais mejor para nacer, estudiar,
trabajar, envejecer y vivir en familia. Sin embar-
go, como advirtio el Mandatario el 21 de mayo de
2013, "nuestra mision no ha terminado. Esta re-
cién comenzando. Debemos preguntarnos en qué
pals queremos que vivan nuestros hijos, nuestros
nietos y los que vendran, y es nuestra mision se-
guir construyendo ese pais. Para cumplir esta mi-
sion debemos creer y practicar la unidad nacional
y reconocer que mas alla de nuestras legitimas
diferencias, lo que nos une es mucho mas fuerte
que lo que nos divide. La historia nos ha ensefia-
do que cada vez que nos hemos dividido Chile ha
retrocedido, y cada vez que estamos unidos, Chile
avanza con todos”, s
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‘Brensa Presidencia

-:.
Mas de tres millones de chilenos de sectores vulnerables y de clase media han sido favorecidos con los 800 mil subsidios otorgados por el Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera a través del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. EL 15 de mayo de
2013, el Presidente, junto al biministro de Vivienda y Urbanismo y Bienes Nacionales, Rodrigo Pérez, inauguro el conjunto habitacional Mirador del Pacifico, en Talcahuano.
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“Hoy, como Presidente de Chile, quiero convocarlos a ustedes, a la
generacion del Bicentenario, a dos grandes y nobles misiones: primero,
reconstruir sobre roca y no sobre arena lo que ha sido destruido y a
levantar nuevamente nuestras viviendas, escuelas, hospitales y, por
sobre todo, a levantar nuestro animo, coraje y voluntad de lucha. Pero
también quiero convocarlos a una nueva transicion, la transicion
joven, la transicion del futuro, que va mucho mas alla de levantar lo
que hoy dia esta en el suelo”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DISCURSO A SU LLEGADA A LA MONEDA, 11 DE MARZO DE 2010

Dichato, 4 de marzo de 2010. El balnerario ubicado a casi 40 kilometros de Concepcion, en la Region del Biobio, resultd destruido en 80 por ciento por el
terremoto y posterior tsunami del 27 de febrero de 2010.
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TERREMOTO
Y TSUNAMI

1a gritos. Como pudo se levanto

y corrid hacia el umbral de la

puerta, mientras la tierra aln

se remecia. Medio dormido, re-

greso al dormitorio y encontro

a Ssu esposa atrapada entre la

camay las vigas rotas. Ella sa-

lid a la rastra. Se abrazaron y fueron juntos a bus-

car a su hija, su yerno y su nieto que dormian en la

pieza contigua. Entonces, escucharon los primeros

gritos de los vecinos. En medio del pavor y la 0s-

curidad, el mensaje era uno solo: huyan, porque las

olas vienen en camino. Arrancaron hacia el cerro

CON UNOS pocos viveres y con lo que encontraron

a mano para abrigarse. Los alaridos de auxilio se

multiplicaban. A pesar de la oscuridad, la imagen
era elocuente: el mar estaba arrasando con todo.

Masticando la incertidumbre, al despuntar el

sol, regresaron. El trayecto a pie se les hizo eter-

no, a pesar de que estaban solo a unos 300 me-

tros. La angustia aumentaba con cada paso que

los acercaba a la vivienda de adobe que habian
comprado 47 anos antes, donde habian criado a
su hija y visto nacer a su nieto. Al llegar a la es-
quina de calle O'Higgins con Hospital, cerca de la
ribera del rio Maule, en su querida Constitucion,
confirmaron sus temores. S6lo quedaba un muro
en pie. El terremoto y el tsunami del 27 de febre-
ro de 2010 habtan acabado con la casa del matri-
monio de Ida Loyola (75) y Esmeraldo Gomez (77),
en el balneario mas tradicional de la Region del
Maule. “Seguimos vivos solo porque Dios no nos
quiso llevar”, recuerda Esmeraldo.

Un poco mas al norte, en Curico, el sismo llegd
justo cuando Sonia Santelices, técnico en nivel
superior de enfermeria, se aprestaba a calentar
las mamaderas en la Unidad de Neonatologia del
hospital de esa ciudad, donde estaba de turno
esa noche de viernes. Apenas sosteniéndose en
pie, junto a sus colegas empezd a evacuar las tres
salas del cuarto piso. Habia nueve recién nacidos,
algunos de ellos conectados al oxigeno y suero.

“Mientras el edificio se movia, corrimos las cu-
nas y les pusimos frazadas encima para proteger
a las guaguas, porque las paredes eran de vidrio”,
cuenta. Tomaron jeringas, termometros y huye-
ron al primer piso.

El hospital colapsaba y todo servia para enfren-
tar la emergencia. Una media hora después de las
fatidicas 3.34, el papa de uno de los nifios llegd
en su auto a las afueras del recinto. Transforma-
ron el vehiculo en refugio temporal para que los
menores no estuvieran a la intemperie. Ese mismo
padre subid hasta el cuarto piso del resquebraja-
do centro de salud a buscar un balon de oxigeno,
suero y otros implementos para cuidar a los nueve
recién nacidos. La destruccion hacia inaccesible
el compartimento donde estaban las mamaderas.
Una de las madres se ofrecio de nodriza.

Esa madrugada del 27 de febrero de 2010, es-
cenas como las de Constitucion y Curico se repi-
tieron en gran parte de Chile. 13 millones de chi-
lenos de seis regiones del pals, entre Valparaiso
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05.03.2010 | Imagen fotogramétrica muestra la destruccion provocada por el terremoto de 8,8 grados Richter en Constitucion, localidad ubicada en la Region del Maule, a cerca de 350 kilometros al sur de Santiago.
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MAGNITUD DEL DANO

7
Valparaiso a La Araucania /
de la poblacién nacional
REGION DE VALPARAISO

afectada, lo que equivale /
a 13 millones de personas. //
///
VALPARAISO

— REGION METROPOLITANA
ANTIAGO

REGION DEL LIBERTADOR
BERNARDO O’HIGGINS
\ RANCAGUA

) ‘ ... REGION DEL MAULE
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\ ] TALCA
Richter en su'\ o /. B
epicentro, REGION DEL BIOBIO
CONCEPCION

frente a la costa

de Cobquecura REGION DE LA ARAUCANIA

TEMUCO

CIFRAS GLOBALES

v

SALUD

VIVIENDAS DANADAS

370.000 *

79

Hospitales
(pérdida de 4.249 camas hospitalarias, dafios
en 167 pabellones quirGrgicos)

141

FALLECIDOS Postas rurales
.. 2 6 Consultorios
DESAPARECIDOS EDUCACION

25
Escuelas

(uno de cada tres establecimientos
educacionales de la zona presentaron dafios.
De estos, 2.956 quedaron inhabilitados para
comenzar el afo escolar)

1.250.000

Nifos sin clases

AGUA

748 14

Sistemas
de Agua Potable Rural 2 1

Colectores
de aguas lluvia

Canales de regadio

6 54

Embalses Defensas
fluviales

INFRAESTRUCTURA

v

2.500 298

Puntos de conectividad Puentes colapsados

1.554 579

Kilometros de caminos
comunitaria (iglesias, teatros,
gimnasios, entre otros)

8 28 7 156

Aeropuertos Caletas pesqueras Muelles Cuarteles de Carabineros y
Policia de Investigaciones

Fuente: Ministerios de Obras Pablicas, Vivienda y Urbanismo, Educacion, Salud e Interior y Seguridad Pablica.

Instalaciones de infraestructura



LA RECONSTRUCCION | 61

01/03|2010
TALCAHUANO

24|08/2013

TALCAHUANO




62 | CHILE AVANZA CON TODOS

“A pesar del dolor y del sufrimiento,
tendremos que secar nuestras lagri-
mas y poner manos a la obra, porque
juntos sabremos volver a ponernos
de pie, reconstruir aquello que el
terremoto y maremoto destruyeron,
levantar nuestro pafs y reiniciar
esta senda hacia esa Patria libre,
grande, justa y fraterna con la cual

siempre hemos soriado”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
11 DE MARZO DE 2010, PALACIO DE LA MONEDA, TRAS VISITAR LAS ZONAS
AFECTADAS POR EL TERREMOTO

y La Araucania, sufrieron con el sexto terremoto
mas intenso del que se tenga registro: desde su
epicentro en Cobquecura alcanzo 8,8 grados en
la escala de Richter y fue seguido de un tsunami
que devasto la costa centro-sur del territorio na-
cional. La catastrofe dejo un desolador panorama
que culmind con 526 fallecidos, 25 desapareci-
dos y cerca de 370 mil viviendas dafiadas'®.

El dafo fue especialmente grave y extenso, y
abarcd desde capitales regionales como Talca,
Concepcion o Rancagua, a pequenas localida-
des costeras como Dichato, Pelluhue, Curanipe,
lloca o San Juan Bautista, en el archipiélago de
Juan Fernandez. En total, se perdieron mas de 30
mil millones de dolares (18 por ciento del PIB) en
hospitales, puentes, caminos, escuelas, edificios
publicos, espacios recreativos y miles de vivien-
das que resultaron parcialmente dafiadas o com-

Tras asumir sumandato el 11 de marzo de 2010, el Presidente Sebastian Pifiera visito las zonas dafadas por el terremoto y tsunami. En la imagen, en Constitucion.

pletamente destruidas (ver infografia pagina 60).

La tragedia se producia faltando sélo 12 dias
para la llegada al gobierno del entonces Presiden-
te electo, Sebastian Pifera, quien resolvio abordar
el doble desafio de reconstruir el pais y de sacar
adelante su programa de gobierno. El jueves 11 de
marzo de 2010, tras jurar en medio de réplicas del
terremoto en el Congreso Nacional, el Mandatario
se excuso de participar en el tradicional almuerzo
con autoridades extranjeras en Cerro Castillo y se
dirigi6 en helicoptero hacia las zonas mas afecta-
das. De regreso, a las 21.00 horas, en el Palacio de
La Moneda, pronuncio su primer discurso ante una
multitud reunida en la Plaza de la Constitucion:

“Hoy, como Presidente de Chile, quiero convo-
carlos a ustedes, la generacion del Bicentenario,
a dos grandes y nobles misiones; primero, a re-
construir sobre roca y no sobre arena lo que ha

10 | “Plan de Reconstruccion Terremoto y Maremoto del 27F 2010-Resumen Ejecutivo”’, Ministerio Secretaria General de la Presidencia, pg. 32.

sido destruido y a levantar nuevamente nuestras
viviendas, a levantar nuestras escuelas, a levantar
nuestros hospitales y, por sobre todo, a levantar
nuestro animo, nuestro coraje y nuestra voluntad
de lucha. Pero también quiero convocarlos a una
nueva transicion, la transicion joven, la transicion
del futuro, que va mucho mas alla de levantar lo
que hoy esta en el suelo”.

A contar de ese dia el gobierno trabajo en la
reconstruccion fisica y social del pais, con metas
y plazos concretos, bajo el imperativo moral de
abordar al mismo tiempo las tareas de volver a po-
ner de pie al pais y de cumplir con los compromisos
contraidos durante la campafa. “La reconstruccion
nos tomara cuatro afos, pero No perderemos ni un
minuto”, dijo el Presidente, y puso en marcha un
plan dividido en tres etapas; Emergencia Inmedia-
ta, Emergencia de Invierno y Reconstruccion. s

© Prensa Presidencia
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© Agencia EFE
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EMERGENCIA
INMEDIATA

“El balance (de la reconstruccién) es positivo. No solamente por los avances fisicos, sino también por la alegria de la
gente (...). A mi me toco recorrer las zonas mds afectadas por el terremoto. El sentido de urgencia, el querer terminar
pronto con el dolor de tantos chilenos, hizo que el Presidente se impusiera y nos impusiera metas muy exigentes”.

LORETO SILVA | MINISTRA DE OBRAS PUBLICAS
26 DE FEBRERO DE 2013

a primera tarea era acompanar a las
familias en el doloroso proceso de
dar sepultura a sus fallecidos, buscar
a los desaparecidos, auxiliar a los he-
ridos y damnificados, restablecer el
orden publico y garantizar el abaste-
cimiento de los servicios basicos. La
mision estuvo a cargo del Comité de Emergencia,
al alero del Ministerio del Interior, y debia con-
cluir el 31 de marzo de 2010.

El desabastecimiento de viveres provocaba an-
gustia en la poblacion y habia que solucionarlo
en el menor tiempo posible, a pesar de los cor-
tes de calles, caminos y rutas. Para ello, se acogio
una sugerencia del Ejército: empacar en distintos
puntos del pals, en una misma caja, las provi-
siones necesarias para cuatro personas durante
cuatro dias. Estas fueron despachadas por el Ejér-
cito, la Armada vy la Fuerza Aérea, estableciendo
puentes aéreos y empleando también el trans-
porte facilitado por privados. En total se entre-

garon mas de 416 mil “cajas 4x4”, lo que permitio
superar la emergencia alimentaria.

Al depender administrativamente del Ministe-
rio del Interior, desde el Comité de Emergencia se
hizo expedita la puesta en marcha de los proce-
sos para levantar viviendas de emergencia, retiro
de escombros y otras labores, recurriendo al cin-
co por ciento de los recursos del Fondo Nacional
de Desarrollo Regional (FNDR) disponible en caso
de desastres naturales, y al dos por ciento del
Presupuesto Nacional que la Constitucion auto-
riza a usar en caso de ‘necesidades imposterga-
bles” derivadas de calamidades.

Los danos en los sistemas de suministro de
agua y servicios sanitarios en las zonas urbanas
fueron solucionados por las empresas sanitarias,
que lograron reponer en junio de 2010 el mismo
nivel de cobertura que entregaban hasta antes
del terremoto. Pero el mayor desafio estaba en
las zonas rurales: entre las regiones de Valparai-
so y el Biobio resultaron dafiados 748 sistemas

de Agua Potable Rural (APR), un 38 por ciento de
los existentes. Las reparaciones mas urgentes,
que beneficiaron a mas de 15 mil personas, fue-
ron cubiertas por el gobierno durante la Emer-
gencia Inmediata.

En educacion el desafio era mayor. El terre-
moto llegd una semana antes del inicio de cla-
ses y puso en jaque la continuidad de los es-
tudios de un millon 250 mil alumnos. Entonces,
el Presidente Pifera le impuso al Ministerio de
Educacion (Mineduc) una meta ambiciosa y un
plazo perentorio: en 45 dias, es decir, antes del
26 de abril, todos esos niflos que asistian regu-
larmente a los dos mil 956 colegios y liceos que
resultaron gravemente afectados por la trage-
dia, debian volver a clases.

Gloria Mora (37), educadora que hace siete
anos trabaja en la Escuela Basica E-427 de Di-
chato, recuerda la desazon que sentian y el em-
puje que encontraron para levantarse y cumplir
la meta: “A nosotros nos preocupaban los nifos.
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Tras el desastre, miles de chilenos se unieron para enviar ayuda a la zona devastada y apoyar a las familias que lo perdieron todo aquella fatidica madrugada del 27 de febrero de 2010.
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Y/

Vista panoramica del edificio Alto Rio, en Concepcion, que colaps6 la madrugada del 27 de febrero.

“Chile ha demostrado una capa-
cidad de respuesta impresionan-
te ante el gran terremoto de 2010.
Estamos muy entusiasmados en
cooperar con Chile en transferir las
lecciones aprendidas del Plan de Re-
construccion para aplicarlo a otros

paises alrededor del mundo”.

CHRISTOPH PUSCH | SUBGERENTE DEL FONDO MUNDIAL PARA LA
REDUCCION DE LOS DESASTRES Y LA RECUPERACION, DEL BANCO MUNDIAL
17 DE MAYO DE 2011

Por eso, salimos a buscarlos antes de que comen-
zara el afio escolar oficial. Estuvimos trabajando
en carpas, iglesias y bajo unos toldos.. en todo lo
que te puedas imaginar”.

Paralelamente, el Ministerio de Educacion
adoptaba las siguientes medidas:
1. Implementacion, a través de la Subsecretaria
de Desarrollo Regional (Subdere), de un programa
de financiamiento para reparacion de escuelas
en el plazo establecido. La iniciativa beneficio a
654 establecimientos, incluidas salas cuna.
2. Reduccion de la jornada escolar de algunos
recintos, para que pudieran compartir su infraes-
tructura con establecimientos que guedaron sin
espacio fisico.
3.Uso de lainfraestructura social de las propias co-
munidades para acoger estudiantes, como templos
evangeélicos y sedes vecinales. Se habilitaron desde
tiendas de campafa a buses como salas de clase.

4. Instalacion de escuelas modulares, con aportes
privados y del Mineduc. En total se construyeron
56 recintos, gran parte gracias a la Fundacion De-
safio Levantemos Chile, liderada por Felipe Cubi-
llos. Una de ellas, la Escuela E-427 de Dichato.

Ademas, para evitar la desercion de estudian-
tes de la educacion superior, tanto profesional
como técnica, el ministerio impulsd para las
familias afectadas la Beca de Emergencia, que
consistio en un bono de 40 mil pesos que se en-
trego por seis meses, con 20 mil cupos, y realizo
un llamado extraordinario para postular al cré-
dito universitario.

Ensalud el dafio era profundo y se extendia por
cinco regiones: habia que reponer los hospitales
seriamente danados, 66 consultorios, 141 pos-
tas de salud rural, 167 pabellones quirargicos y
cuatro mil 249 camas. Pero alin mas importante,
habia que solucionar esas carencias sin dejar de



atender las necesidades emergentes de miles
de pacientes a raiz del propio terremoto.

El Ministerio de Salud puso entonces en accion
un plan con tres ejes:
1. Prestar atencion tanto fisica como sicologica
a los pacientes de los hospitales dafiados y a los
damnificados. Esto implicd coordinar la labor de
los médicos y enfermeras voluntarios, intensificar
el programa Salud en Terreno, contratar profesio-
nales de salud mental y prestar apoyo sicologico
[as 24 horas del dia a través del servicio telefonico
Salud Responde. Ademas, se emprendio una labor
preventiva con vacunatorios moviles y ampliando a
cuatro millones la cobertura del programa de vacu-
nacion de la influenza AHINT en las zonas afecta-
das, asi como también se reforz6 la administracion
de la vacuna antitetanica y contra la Hepatitis A.
2. Para suplir la carencia de infraestructura y
camas perdidas, se instalaron 19 hospitales de

campana, se mejoro la gestion de los recursos y
el uso de espacio en hospitales y centros de asis-
tencia, aumentando también el uso de los pabe-
llones en buen estado y recurriendo a camas del
sector privado.

3. Se puso en marcha un plan de reparacion de
los 62 hospitales que resultaron con dafios me-
nores, tarea que fue totalmente cumplida el 21
de julio de 2010.

Quienes jugaron un rol central en la Emergen-
cia Inmediata fueron las Fuerzas Armadas y de
Orden, tanto en el restablecimiento del orden
plblico, como para trasladar heridos, levantar
hospitales y viviendas de emergencia, remover
escombros, custodiar servicios pUblicos, reparar
caminos, distribuir ayuda humanitaria, trasladar
personas en zonas aisladas, dimensionar el dafio
en las zonas afectadas y ubicar los cuerpos de
victimas fatales de la catastrofe.
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El Hospital Claudio Vicufia de San Antonio, Region de Valparaiso, resulté gravemente dafiado por el terremoto. Imagenes del antes-después: a la izquierda, 28 de febrero de 2010; a la derecha, 2 de agosto de 2013.

Por orden del Presidente Pifera, el Ministerio
de Relaciones Exteriores articul6 el apoyo ofre-
cido desde el exterior -inicialmente rechazado
por el ex embajador ante las Naciones Unidas
Heraldo Mufioz-, apuntando a cubrir necesida-
des concretas, buscar tecnologia para resolver
las tareas mas urgentes y recoger experiencias
en torno al manejo y solucion de desastres. Gra-
cias a ello, el pais recibid 12 hospitales de cam-
pana, mil 800 carpas, mil 800 lonas y nueve mil
colchonetas, ademas de puentes mecano, ca-
miones cargados con alimentos, ropa y articulos
de primera necesidad, teléfonos satelitales y
plantas desalinizadoras, entre otros. El total es-
timado en recursos que llegaron desde el exte-
rior fue de 100 millones de dolares. mmmm



Distribucion de ayuda en las zonas afectadas por parte de la Fuerza Aérea
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DISTRIBUCION DE AYUDA

416.000

cajas "4x4" fueron distribuidas por las Fuerzas Armadas en las zonas

afectadas por el terremoto de 2010. Se les denominé asi porque contenian

alimentos para cuatro personas por cuatro dias.
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EMERGENCIA
DE INVIERNO

“Sabiamos que el Presidente y sus ministros emprenderian con gran fuerza y compromiso la reconstruccion, pero habia
una tarea igualmente importante que realizar: ayudar a reconstruir el alma. La gente no sélo perdié sus casas, sino
también sus hogares, sus suenos, su historia y el espacio donde crecieron y formaron a sus familias. Y en los peores
casos, perdieron también a un familiar o un ser querido”.

CECILIA MOREL MONTES | PRIMERA DAMA
2 DE DICIEMBRE DE 2013

| segundo piso de la casa de Vero-
nica Aliste (45) y su familia, en ca-
lle 30 Oriente con 7 1/2 Sur A en
Talca, se habta venido abajo el 27
de febrero. Se instal6é en una carpa
a la espera de su mediagua. Como
madre, le preocupaba que el otofo
estuviera ya a la vuelta de la esquina y que, con
él, llegaran también el frio y la lluvia.

La inquietud de Veronica era la misma de mi-
les de familias que clamaban por un techo donde
resguardarse. Habta albergues, pero gran parte de
los damnificados preferia dormir junto a sus an-
tiguas viviendas para cuidar las pocas pertenen-
cias que habian salvado. ELl Comité de Emergencia
les entregaria carpas y toldos, pero el terremoto
de Haitl, del 12 de enero de 2010, practicamente
habta agotado el stock mundial de carpas. Con la
ayuda de Rusia, Alemania y la Iglesia de Jesucris-

to de los Santos de los Ultimos Dias, se pudieron
reunir 19 mil 375 tiendas de campanfa y tres mil
273 toldos. Pero esa era una solucion momen-
tanea mientras se instalaban techos mas firmes
para capear el invierno.

Para agilizar el proceso y aprovechar el impe-
tu de las familias por abordar las reparaciones
de sus hogares, el gobierno puso en marcha el
programa Manos a la Obra, que permitio a los
damnificados acceder a los materiales necesa-
rios, a través de los municipios, con recursos que
el Ejecutivo pagaba a las ferreterfas asociadas de
acuerdo a valores previamente acordados.

El desafio central de esta etapa era otro: habia que
levantar 40 mil viviendas de emergencia antes del 21
de junio de 2010. Es decir, el esfuerzo colectivo de
todos los chilenos debia ser capaz, en tres meses, de
levantar la misma cantidad de mediaguas que Un Te-
cho para Chile habia instalado en nueve afios''. Dada

11 | Un Techo para Chile. Consultado en www.techo.org/paises/chile/saladeprensa/memorias

la larga experiencia de esta fundacion y la disposicion
de sus voluntarios, Un Techo para Chile jugd unrol re-
levante y junto al Comité de Emergencia se pusieron
como meta instalar 20 mil soluciones cada uno.
Surgio entonces otro obstaculo en el camino; es-
casez de proveedores. Por ello, el gobierno puso en
marcha incentivos econdomicos a la rapidez de la
entrega, para lograr la colaboracion de pequefios
emprendedores y aserraderos. Ademas, el Ejército
y los internos de los penales de Rancagua y Rengo
colaboraron en esta tarea. Ese espiritu solidario se
plasm6 también en los 80 mil voluntarios y los ofi-
ciales del Ejército que se sumaron a esta causa. Al
17 de mayo, un mes antes de lo exigido y a razon
de 900 diarias, las 40 mil mediaguas estaban de
pie. Sin embargo, la demanda aumentaba: muchos
allegados decidieron independizarse y las réplicas
terminaron de destruir casas que en los prime-
ros catastros se clasificaron como “habitables”.
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Aldea El Molino en Dichato, Region del Biobio. Acogio a 453 familias que perdieron sus hogares tras la catastrofe. El Presidente y la Primera Dama vieron junto a damnificados, en terreno, dos partidos de Chile en el Mundial Sudafrica 2010.

Aqui, en Puertas Verdes, Constitucion.

Finalmente, la cantidad de viviendas entregadas
aument6 a 80 mil, de las cuales 75 mil fueron ins-
taladas en los propios sitios de los damnificados y
las restantes en 107 aldeas de emergencia, distri-
buidas a lo largo de la zona centro-sur.

Como las mediaguas -de 18 metros cuadrados-
tenian paredes delgadas de madera y tejado de
zing, se las doto de un polietileno respirable y de
planchas de poliestireno (plumavit) para imper-
meabilizarlas y darles algo de aislacion. Asimismo,
fue necesario repartirles camas, colchones, cocini-
llas, balones de gas y baterias de cocina.

Si bien la gran mayoria de estas viviendas'’ se
entregaron en el mismo sitio donde los dam-
nificados tenian sus casas, en algunas zonas se
instalaron campamentos que atendian las nece-
sidades de grupos de familias de una misma lo-
calidad, que lo habian perdido todo o habitaban
zonas arrasadas por el mar. Estos conjuntos, que

abarcaron en total cuatro mil 395 mediaguas,
fueron denominados Aldeas de Emergencia y tu-
vieron acceso a una serie de servicios que buena
parte de los campamentos no tiene: agua, luz,
alumbrado puablico, bafos, sede social, retiro de
basura y cierre perimetral, entre otros.

Asimismo, a través de donaciones privadas y de
la gestion de la Primera Dama, Cecilia Morel, las
aldeas tuvieron acceso en espacios comunes a te-
levisores, bibliotecas y juegos infantiles, equipos de
musica, computadores e impresoras. Para el apoyo
psicosocial se contd también con la colaboracion
del Fondo de Solidaridad e Inversion Social (Fosis),
las fundaciones Mustakis y Junto al Barrio, la Cor-
poracion de Dirigentes, el Hogar de Cristo, el NQ-
cleo de Cohesion Social de la Universidad Diego
Portales, Un Techo para Chile, Sicologos Voluntarios
y Bomberos de Chile. Gran parte de esta labor fue
financiada por la Union Europea. Para apoyar el em-

12 | EL94 por ciento de las viviendas de emergencia fueron construidas en el mismo sitio donde residian los damnificados.
Ministerio Secretaria General de la Presidencia (21 de febrero de 2011). Balance de la Reconstruccion: A un afio del 27F.

pleo en las aldeas, las fundaciones presididas por
Cecilia Morel, Artesanias de Chile y Prodemu, desa-
rrollaron 29 talleres de artesania y capacitaciones
a casi cuatro mil mujeres.

Habia también que recuperar el animo. Casi al
cumplirse el plazo del plan de Emergencia de In-
vierno, en junio de 2010, el Presidente y su esposa
se trasladaron hasta Dichato, durmieron en la al-
dea El Molino y vieron junto a los damnificados el
debut de la seleccion chilena contra Honduras en
el Mundial de Sudafrica. Dias después repetirian la
experiencia reuniéndose con los damnificados de
la aldea Puertas Verdes de Constitucion, para se-
guir el partido frente a Suiza. Meses mas tarde, la
tradicional fiesta de Navidad en el Estadio Nacional
fue reemplazada por decision de la Primera Dama
por la gira Unidos en Navidad, que llevd a 50 comu-
nas de las regiones de O'Higgins, Maule y Biobio un
show con personajes, masica y regalos. mmmm
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Nataly Gillmore (27) lo perdi¢ todo en Cobquecura, el epicentro del terremoto del 27 de
febrero de 2010. Por eso, la noche del 18 de diciembre de ese mismo ano casi no pudo
dormir. Al dia siguiente recibiria de manos del Presidente Sebastian Pifiera su subsidio de
reconstruccién: el subsidio 100 mil a menos de 10 meses del terremoto.

Un mes y medio después, el 8 de febrero de 2011, Nataly junto a Jorge, su marido, y a
sus dos hijos, Bastian y Javier, dejaron atras los meses de angustia, frio e incomodidades
que pasaron en la mediagua en la que vivieron hasta ese entonces, para instalarse en
su nuevo hogar. “Lo que mas me gusta es que aca no pasamos frio. El caserdn en el que
viviamos -que habia heredado de mi abuelo- era de adobe y tenia techos muy altos, por
lo que costaba calefaccionarlo”, cuenta.

En medio de los recuerdos, sus labores de madre y duefia de casa, con la sonrisa cons-
tante, optimismo y emocién de quien se puso de pie, reflexiona: “Hoy estamos mejor”.

NATALY GILLMORE | BENEFICIARIA SUBSIDIO DE RECONSTRUCCION NUMERO 100 MIL, COBQUECURA, REGION DEL BIOBIO.
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19.12.2010 | Cuando recibi6 de manos del Presidente Sebastian

Nataly genera ingresos adicionales para su familia realizando labores de costura.
Pifiera el subsidio de reconstruccion.



© Camila Lasalle

Subsidio habitacional &2

N_100 MIL SRS

.
Nataly Gillmore, de Cobquecura, junto a sus tres hijos en su nueva vivienda entregada por el gobierno.
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RECONSTRUIR
MEJOR

“Cuando el Presidente Obama asumié hace cinco anos, (el huracdn) Katrina habia golpeado tres arios y medio antes
a Nueva Orleans y habia muchos barrios que se veian como st la tragedia hubiera sido dias antes. Ir a Concepcion,
Dichato, Tumbes y Talcahuano, me dej¢ la sensacién de que Chile ha hecho un gran progreso. Comparado con lo que vl
en EE.UU., la recuperacion aqui me ha impresionado mucho”.

SHAUN DONOVAN | SECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO DE ESTADOS UNIDOS
EL MERCURIO, 11 DE ENERO DE 2014

a mision impuesta por el Presidente
era clara: reconstruir un pais me-
jor. Habia que recuperar tanto fisica
como socialmente las zonas afec-
tadas, respetando la dignidad y la
libertad de las familias, dandoles la
posibilidad de elegir su vivienda y
de reconstruir en sus propios sitios, evitando el
desarraigo que historicamente provocaban los
grandes blogues de cemento de conjuntos ma-
sivos y uniformes ubicados lejos del lugar de ori-
gen de los afectados.

Asi, el Plan de Reconstruccion lanzado por el
Presidente Pifiera al cumplir seis meses de la tra-
gedia, el 27 de agosto de 2010, en Concepcion,
Region del Biobio, se sustentd en tres princCipios:
reconstruir comunidades y no sélo infraestructu-
ra; reconstruir como una oportunidad para pla-
nificar el futuro; y reconstruir como un proceso

social, involucrando en cada una de las etapas a
las comunidades afectadas.

Para esta tarea, casi en paralelo al pleno fun-
cionamiento del Comité de Emergencia, se creo
el Comité de Reconstruccion, dependiente de la
Presidencia. Sin embargo, a poco andar se vio que
cada ministerio era capaz de asumir internamen-
te las tareas que le correspondian. De esa forma,
los ministerios de Salud, Educacion, Obras Pablicas,
Interior, Planificacion y Vivienda asumieron un rol
activo en el proceso, y se establecio que el ya exis-
tente Comité de Infraestructura, Ciudady Territorio
seria la instancia de relacion entre las carteras y
que la coordinacion estaria a cargo de la Subsecre-
taria de Desarrollo Regional (Subdere).

Para financiar el proceso, el Ministerio de Ha-
cienda dispuso una reasignacion presupuestaria
de 730 millones de doblares, que se mantuvo en los
anos 2011, 2012 y 2013, permitiendo obtener dos

mil 900 millones de dolares. También se aprobo en
el Congreso Nacional la Ley N© 20.455, de Finan-
ciamiento de la Reconstruccion, que establecia
alzas moderadas de impuestos para las grandes
empresas, un aumento permanente del impuesto
al tabaco, un incentivo para la reinversion de uti-
lidades para las pequenas y medianas empresas,
y la rebaja del impuesto de timbre y estampillas,
para facilitar el emprendimiento. Asimismo, se re-
currio a la Ley Reservada del Cobre y al endeuda-
miento interno y externo, y se incremento el royal-
ty minero a través de la Ley N° 20,469, de octubre
de 2010, al que se acogio la totalidad de la gran
mineria privada. En ese entonces, se estimo que
el mecanismo permitiria recaudar mil millones de
dolares adicionales entre los anos 2011y 2013,
Para fomentar la participacion de privados en
el financiamiento de la reconstruccion, con la Ley
N© 20.444, de mayo de 2010, se creo el Fondo



Nacional de la Reconstruccion, que establecio un
incentivo tributario para las donaciones en tiem-
pos de catastrofes.

Entre todos estos mecanismos se recaudaron
ocho mil 200 millones de dolares.

RECUPERAR EL EMPLEO

Durante casi cuatro décadas, Maria Martinez
(71) y su fallecido esposo, Segundo Sepulveda,
habian visto crecer y consolidarse el suefo de
sus vidas: el restaurante Mar y Sol, en el centro
gastronomico Las Bentotecas, borde costero de
Talcahuano. En pleno febrero, el verano 2010
estaba siendo tan bueno como ella y su familia
esperaban. Hasta que llego la madrugada del 27.
Primero vino el terremoto, que dejo en pie sélo
las paredes estructurales del local. Después el
maremoto, que devoro lo que encontro a su paso.
Y, finalmente, los saqueos, que arrasaron con lo

poco y nada que quedaba a mano. “Fue terrible.
No hay como expresarlo.., pensé que no me iba a
poder levantar”, recuerda Maria.

Pero pudo. Con alin mas coraje que cuando abrio
las puertas de su local por primera vez, ella y su
familia se encontraron con el apoyo de la Corpora-
cion de Fomento de la Produccion (Corfo) y del Ser-
vicio de Cooperacion Técnica (Sercotec) y, dos dias
antes de celebrar el Bicentenario, pudieron reabrir.
“Mis hijos me dijeron ‘mami, ya puede bajar’ (de los
cerros al restaurante). Fue lo mas lindo que pude
ver, poco mas y me desmayo’, dice emocionada. Su
alegria se extendio el 11 de agosto de 2013, cuan-
do las nuevas Bentotecas abrieron sus puertas con
locales completamente renovados, mas seguros y
modernos, donde Mar y Sol se traslado.

Como le sucedid a Maria Martinez, el terremo-
to destruyd miles de puestos de trabajo. Por ello,
el gobierno implemento una serie de medidas de
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Marfa Martinez muestra una imagen de como quedo su restaurante Mar y Sol, de Talcahuano, tras el terremoto (izquierda). Con apoyo de Corfo y Sercotec reabri6 su local en septiembre de 2010. Luego se traslad6 a las nuevas Bentotecas de
Talcahuano, en agosto de 2013 (derecha).

emergencia en as regiones golpeadas por la ca-
tastrofe, como la flexibilizacion de los requisitos
para postular al seguro de cesantia, o la entrega
de dos pagos adicionales a los trabajadores que
hicieron uso de este derecho, lo que beneficio a
un total de 81 mil personas. Ademas, se crearon
20 mil puestos de trabajo bajo la supervision del
Cuerpo Militar del Trabajo, y la Subsecretaria del
Trabajo implementod un programa de bonificacion
al contrato por cada nuevo trabajador en las zo-
nas afectadas, que beneficio a 45 mil personas.
El Ministerio de Hacienda, por su parte, redujo la
carga tributaria de los contribuyentes de las re-
giones afectadas, mediante la suspension de al-
gunos procedimientos de cobro y la extension de
12 a 36 cuotas para los pagos morosos.

Para apoyar el emprendimiento, el Ministerio
de Economia, a través de Corfo y Sercotec, impul-
sO el Programa de Emprendimiento Local y subsi-

© Camila Lasalle
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06/03|2010

CALETA TUMBES
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06/01/2014

CALETA TUMBES
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José Yvan Recabal, de la caleta Pellines de Constitucion, fue uno de los beneficiarios del programa Volvamos a la Mar.




La ribera del rio Maule, en Constitucion, fue reconstruida y remozada.

dios no reembolsables para la compra de activos
fijos por montos entre uno y cinco millones de
pesos. Con estas medidas se entregaron mas de
450 millones de dolares, beneficiando a 43 mil
micro, pequenas y medianas empresas.

Para apoyar a los pescadores, la Subsecretaria
de Pesca implemento el programa Volvamos a la
Mar, que beneficid a 936 duefios de embarcacio-
nes de menos de 12 metros de eslora, con 312
botes nuevos, 747 motores y 324 artes de pesca.
La iniciativa contd con 50 por ciento de aportes
privados®®y el 25 por ciento de los propios bene-
ficiarios. El programa fue complementado con el
apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y Alimentacion (FAO) y de la
Cruz Roja Japonesa, que donaron tres millones de
dolares con los que se repusieron embarcaciones,

© Alejandro Maltés
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Los restaurantes del balneario maulino ya estan totalmente preparados para recibir a los visitantes.

motores y artes de pesca para las zonas afecta-
das por el terremoto y maremoto.

Pero habia un impedimento adicional para
recuperar el vigor economico de las zonas
afectadas: el turismo, principal ingreso econo-
mico de las localidades costeras, tenia que su-
perar los problemas de conectividad, recuperar
su capacidad de alojamiento y hermosear la
cara de sus playas. Asi, mientras el Ministerio
de Obras Publicas (MOP) trabajaba en las rutas
y carreteras, la Subdere impulsaba, durante el
segundo semestre de 2010, un plan de limpie-
za de escombros y basuras en nueve playas y
la instalacion de sefnaléticas, banos, casetas de
salvavidas y estacionamientos. Paralelamente,
a nivel internacional se desarrollaron una serie
de iniciativas, como ferias y eventos de difu-

13 | El programa Volvamos a la Mar conto con los aportes de la Fundacion Un Bote para Chile y las mineras Los Pelambres, El Abra y Candelaria.

14 | Entrevista, febrero de 2013.

sion para revertir la caida de turistas, y a nivel
nacional se invitd a los chilenos, a través de
campanas de publicidad, a volver a las playas
de la reconstruccion.

El caso mas emblematico de recuperacion de
balnearios es el de Dichato. Segin Antonio Alo-
mar, ex presidente de la Camara de Comercio y
Turismo local, con el maremoto “el 95 por ciento
del comercio de Dichato fue borrado del mapa:
locales, hotelerfa y restaurantes”". El verano de
2011 dejo sentir en el balneario adn las réplicas
economicas del terremoto. Pero para 2012 vol-
vio la fiesta. Era necesario recuperar la alegria de
uno de los centros turisticos mas tradicionales
del Biobio y, por ello, el delegado presidencial
para Aldeas y Campamentos tomo una propues-
ta de los dirigentes sociales e impulso el Festival
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EMPRENDIMIENTO

43.000

micro, pequenas y medianas empresas recibieron apoyo del Servicio

de Cooperacion Técnica (Sercotec) y la Corporacion de Fomento de
la Produccion (Corfo) para retomar sus negocios, destruidos por el
terremoto de febrero de 2010. En total, el gobierno entregd ayudas
por mas de 450 millones de dolares.

22.08.2013 | Caleta Tumbes, Region del Biobio.






Veronica Aliste, de Talca, lo perdio todo en el terremoto de febrero de 2010. Vivio en la aldea Villa Hermosa, mientras construian su casa. La misma que recibio en septiembre de 2012 y que muestra orgullosa en la imagen.




© Alejandro Maltés

El segundo piso de la casa de Verdnica Aliste (45) y su familia, en calle 30 Oriente con
7 1/2 Sur A, en Talca, se vino completamente abajo el 27 de febrero. No le quedd mas
opcién que instalarse en una carpa y luego en una mediagua, mientras esperaba su
vivienda definitiva y alli capear el invierno maulino.

Recibi6 su casa definitiva en septiembre de 2012. A pesar de las incomodidades
que debid enfrentar antes de ello, recuerda el paso por la aldea Villa Hermosa como
un proceso positivo para levantarse en medio de la adversidad. “En los 18 anos que
vivi en mi casa anterior no tuve ninguna relacién con mis vecinos. Después del te-
rremoto, nos dimos cuenta de que nos necesitabamos”. Con ello, Verénica y sus veci-
nas constituyeron un comité de vivienda y se dieron cuenta de que eran capaces de
llegar mas alla y formaron la agrupacién Manos de Mujer, para desarrollar talleres
de costura y cocina. La sede fue construida por el Serviu en el mismo lugar donde
se encontraba la aldea. “Para nosotras el apoyo del gobierno ha sido fundamental,
sentir que creyeron en nuestro proyecto”, reflexiona.

VERONICA ALISTE | BENEFICIARIA SUBSIDIO DE RECONSTRUCCION, TALCA, REGION DEL MAULE

© Alejandro Maltés

Veronica y sus vecinas formaron la agrupacion Manos de Mujer. Hoy cuentan con una sede gracias al apoyo de Serviu, donde desarrollan talleres de costura y cocina.

LA RECONSTRUCCION | 85



86 | CHILE AVANZA CON TODOS

Tl el
R e S

e

T

28(02|2010

PUENTE RIO CLARO

11/10|/2013

PUENTE RIO CLARO




Viva Dichato, que fue televisado por MEGA, reunio
a mas de 30 mil personas, gano en rating por al-
gunos momentos al Festival de Vifa del Mary se
repitio en 2013,

OBRAS PARA UNIR A CHILE

El puente Llacolén, en la Region del Biobio, es el
segundo mas largo del pais. Tiene dos mil 157
metros de longitud y une las comunas de Con-
cepcion y San Pedro de La Paz, conectando a
cerca de 350 mil personas. Fue inaugurado en
febrero de 2000, después de dos afios en obras,
y en cuestion de tres minutos, a partir de las 3.34
horas del 27 de febrero de 2010, perdi6 una sec-
€ion de cuatro pistas de ancho.

Una escena similar se vivia a esa hora en Arau-
co, donde el viaducto que cruzaba el rio Tubul
quedd completamente destruido y dejo aisladas
a seis mil personas de las caletas de Tubul y Llico.
Mas al norte, en el kilometro 216 de la Ruta 5 Sur,
el historico puente sobre el rio Claro, en la Re-

gion del Maule, construido en 1870, sufria similar
destino y colapsaba definitivamente. En la capi-
tal, el cielo flotante del aeropuerto Arturo Merino
Benitez se desplomaba y dejaba la terminal llena
de escombros, mientras la autopista de Américo
Vespucio Norte, obra emblematica del Santiago
de la primera década de este siglo, se quebraba
en dos pasos sobre nivel y un enlace.

El golpe fue muy extenso. A lo largo de cinco
regiones, en mas de mil 700 puntos, hubo se-
rios dafnos a la infraestructura pdblica: puentes,
puertos y aeropuertos quedaron inutilizables, al
igual que varias caletas, rutas interurbanas, calles
y caminos rurales. Con ello, Chile quedo cortado
en distintas secciones tanto a lo largo como a lo
ancho. El desafio no era s6lo recuperar la conec-
tividad, sino volver a unir al pais.

Por instruccion del Presidente, el Ministe-
rio de Obras Pdblicas tuvo como primera tarea
restablecer en 100 dias la conectividad y la in-
fraestructura necesarias para el desarrollo de
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El puente Bicentenario (derecha) conectara la comuna de San Pedro de la Paz con Concepcion, en la Region del Biobio. Reemplazara el antiguo puente Viejo (izquierda), que result6 totalmente destruido con el terremoto.

ESTADO DE AVANCE EN CONECTIVIDAD
E INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA A
NOVIEMBRE DE 2013
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DE LOS PUNTOS DANADOS SE
ENCUENTRAN OPERATIVOS.
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15.05.2013 | El Presidente Sebastian Pifiera junto al ministro de Defensa, Rodrigo Hinzpeter, y al intendente del Biobio, Victor Lobos, inaugura la primera etapa de los nuevos muelles de Asmar, en Talcahuano.
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REPARACION DE
INFRAESTRUCTURA

LOS PRIMEROS 100 DIAS @

v

342 MILLONES DE DOLARES INVIRTIO EL GOBIERNO PARA
HACER FRENTE A LOS PROBLEMAS MAS URGENTES EN
MATERIA DE INFRAESTRUCTURA:
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En el desarrollo de 147 obras por parte del Ministerio 12 MUELLES Y CALETAS é é é
de Obras Pablicas. En total, se invertiran 364 millones

de dblares. 15 08rAS DE BORDE COSTERO E HIDRAULICAS 404 asa Ada £
Entre los proyectos se contemplan:
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35 PASOS SUPERIORES E INFERIORES XXX X X XK X
579 proyectos a cargo de la Subsecretaria de Desarrollo Regional para la 105 proyectos de infraestructura de las Fuerzas Armadas. Las obras consideran
recuperacion de infraestructura local, como iglesias, teatros, gimnasios y 98 obras de reparacion o construccion de unidades militares, viviendas fiscales e
equipamientos comunitarios. Avance promedio de 95% a noviembre 2013. industria de defensa, contaban con un avance promedio de 86%. Las siete restantes

corresponden a la recuperacion de los Astilleros y Maestranzas de la Armada
(Asmar), con un avance promedio de 98%. El avance promedio de los 105
proyectos es de 90%.

Fuente: Ministerios de Obras Publicas, del Interior y Seguridad Pdblica, Justicia y Defensa.
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las actividades economicas de las zonas afecta-
das. Tras elaborar un catastro, la labor se enfo-
c0, en primer lugar, en reponer la infraestructura
publica y coordinar el trabajo con las empresas
privadas para la reconstruccion de obras con-
cesionadas. Ademas, en recuperar 748 puntos
danados de sistemas de Agua Potable Rural y
rehabilitar los puertos y las caletas.

Una vez terminada esta fase, el MOP se aboco
a ejecutar las soluciones definitivas a desarrollar
durante los cuatro afios de gobierno: 147 pro-
yectos, entre los gue se incluyen desde grandes
puentes, como el sobre el rio Claro, el Bicentena-
rio en el Biobio (de mil 465 metros de largo) o el
de Tubul, hasta la reparacion de caletas y bordes
costeros (ver infografia pagina 89).

También se asumio el restablecimiento de la
infraestructura no productiva de caracter pabli-
co y comunitario, como los edificios municipa-
les y patrimoniales, gimnasios, teatros, iglesias,
parques, cuarteles de Carabineros, carceles y

dependencias de las Fuerzas Armadas. La Sub-
dere se hizo cargo de 41 edificios municipales
con dafios mayores, 17 de los cuales ya estaban
reparados a diciembre de 2013, Al mismo mes,
habia otros 13 en ejecucion de obrasy 11 en pro-
ceso de licitacion o a la espera de la aprobacion
de recursos para iniciar sus obras. Asimismo, se
impulso el desarrollo de 579 proyectos de repa-
racion de infraestructura local y comunitaria que,
a noviembre de 2013, presentaban un estado de
avance de 95 por ciento. De los 157 cuarteles y
retenes de Carabineros y la PDI danados, 101 con
deterioros menores ya se encuentran reparados.
Los 56 restantes presentaron dafios mayores, y a
noviembre de 2013 se encuentran 36 obras ter-
minadas, cuatro en ejecucion y las 16 restantes
en etapas anteriores. Estos Gltimos se encuen-
tran operativos en otros lugares mientras se rea-
lizan los trabajos de reposicion.

La reconstruccion de las instalaciones de las
Fuerzas Armadas contempl6 en total 105 pro-

Sonia Santelices, enfermera de Neonatologia del Hospital de Curicé, dice que el establecimiento de reconstruccion acelerada “tiene muchas cosas que nos hacian falta, como incubadoras nuevas”.

yectos, de los cuales se encontraban 61 obras
terminadas y 44 en ejecucion a noviembre de
2013, Siete proyectos corresponden a repa-
raciones de los Astilleros y Maestranzas de la
Armada (Asmar), que presentaban un avance de
98 por ciento, entre las cuales se encuentra la
reparacion de la Base Naval de Talcahuano y 98
proyectos a la reposicion de unidades militares,
viviendas fiscales e infraestructura de la indus-
tria de defensa, obras que presentaban un 86
por ciento de avance al cierre de esta edicion.

Pero no era solo rehabilitar la infraestructura
perdida. Para reconstruir mejor, ésta debia ser mas
resiliente a futuras catastrofes. Asi, en varias loca-
lidades se construyeron muros de contencion en
el borde costero para ayudar a reducir la veloci-
dad y la altura de las olas en caso de tsunami, al
tiempo de crear nuevos espacios urbanos. Ese fue
el caso de Dichato, donde se implementd un muro
de 820 metros de largo, que sirvid para instalar un
paseo con luminarias y juegos infantiles.

© Alejandro Maltés



El Hospital Clinico Félix Bulnes, Region Metropolitana, resulto seriamente dafiado. En junio de 2011 se inaugur6 el nuevo Centro de Atencion
Ambulatoria de Especialidades del recinto de salud, que beneficia a mas de 600 mil personas.

HOSPITALES DE CONSTRUCCION ACELERADA
El terremoto produjo danos en 79 hospitales, 207
consultorios y postas rurales y la pérdida de cua-
tro mil 249 camas. Tras la etapa de emergencia,
el Ministerio de Salud inicio la primera fase del
proceso de reconstruccion haciéndose cargo de
los 62 hospitales con dafios menores y los 207
consultorios y postas rurales.

Luego tomo la decision de reemplazar nueve
recintos gravemente dafados por hospitales de
‘construccion acelerada”: edificaciones prefa-
bricadas, con una duracion estimada de 25 a 30
anos, y que cumplen con todos los estandares cli-
nicos, de aislacion y seguridad frente a incendios
0 sismos. De ese modo se levantaron el hospital
Félix Bulnes, en la capital; San Antonio de Putaen-
do, en Valparaiso; San Juan de Dios de Curico, San
Juan de Dios de Cauqguenes, Parral, Hualaié (con
aportes del gobierno japonés), Interno y Externo
de Talca, en el Maule; y Herminda Martin de Chi-
llan, en el Biobio.

Los establecimientos de este tipo, inaugurados
entre marzo y septiembre de 2011, tuvieron un
costo de 38 mil millones de pesos, aportaron 763
nuevas camas y estan beneficiando a mas de tres
millones de habitantes.

Sonia Santelices, la misma profesional de la
unidad de Neonatologia que tuvo que proteger a
nueve recién nacidos en medio del colapso del
Hospital de Curico el 27 de febrero, comenta el
estandar de la edificacion de construccion acele-
rada que reemplazo al antiguo recinto: “Estamos
bien. Tiene muchas cosas que antes nos hacian
falta, como incubadoras nuevas, una escalera de
emergencia plegable y segura, y red de oxigeno
central y aire comprimido en todas las unidades”.

Para los hospitales con dafo estructural de
mediana magnitud y no estructural de gran mag-
nitud, se puso en marcha un plan de reparaciones
que abarcd ocho centros asistenciales. Al cierre
de esta publicacion ya se habian entregado las
obras de los hospitales de Temuco, de Angol y el
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Vista panoramica de la ciudad de Angol, Region de La Araucania, con el Hospital de Angol de fondo.

ESTADO DE AVANCE EN SALUD
A DICIEMBRE DE 2013

h 4
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CONSULTORIOS O POSTAS RURALES

110

REPARACIONES MENORES DE HOSPITALES.
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HOSPITALES DE CONSTRUCCION
ACELERADA

% 8

HOSPITALES RECONSTRUIDOS.
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“Hay mucho interés a nivel internacional por conocer la experiencia
chilena en la reconstruccién, que es considerada exitosa. Se valora
mucho lo que hemos hecho en Chile. Hay interés en el hecho de que
se haya puesto el eje no en los bienes materiales que se perdieron,
sino en no haber renunciado a la calidad de la reconstruccion y haber
aprovechado también de innovar sobre las estructuras existentes”.

RODRIGO PEREZ | MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO

WORLD ECONOMIC FORUM DE DAVOS, TRAS EXPONER SOBRE EL PROCESO DE RECONSTRUCCION, DIARIO PULSO, 24 DE ENERO DE 2013

Instituto Nacional del Cancer (Santiago). Ademas,
se encuentran en avanzada ejecucion y proximos
a su término los hospitales de Concepcion, San
Carlos, Clinico de Chillan, de Curanilahue y San
Borja Arriaran (Santiago). En paralelo a las obras
de reconstruccion, se impulso el desarrollo de
nueva infraestructura hospitalaria para paliar el
déficit de atencion médica en las zonas afec-
tadas por el terremoto. Asi, se concluyeron las
obras de los hospitales de Santa Cruz, Las Higue-
ras, Caflete, Traumatologico de Concepcion, Mai-
pUy La Florida. En ejecucion estan los hospitales
de Rancagua, Talca y Los Angeles.

ESCUELAS A LA MEDIDA

Tras llevar de vuelta a clases antes del 26 de abril
de 2010 al millon 250 mil nifios que no tenia don-
de estudiar, el Ministerio de Educacion realizo un

26.04.2010 | El campanazo del retorno a clases del millén 250 mil alumnos fue dado simbolicamente

en la Escuela Enrique Don Mller de Constitucion.

catastro que determind que cuatro mil 635 es-
tablecimientos estaban danados y se requerian
500 millones de dolares para su reconstruccion.

En conjunto con las principales organizaciones
sostenedoras de colegios municipales y subven-
cionados y el Colegio de Ingenieros Calculistas,
se fijaron las normas y ejes para el desarrollo de
proyectos: debian ser creativos, innovadores en
sus soluciones, eficientes energéticamente, con
costos razonables, integrados a la comunidad y
Seguros para la convivencia escolar.

El Mineduc desarrolld 13 programas de repara-
€ion o reconstruccion para atender las maltiples
necesidades detectadas a través del catastro. Para
su implementacion asumio la labor de informar y
motivar a las constructoras locales a participar,
capacitar a los sostenedores para postular y pro-
mover la participacion ciudadana de padres, apo-

15| Hay establecimientos educacionales que cuentan con mas de un proyecto de reparacion.

derados y sostenedores sobre el disefio.

El ministerio entreg6 fondos para reconstruir dos
mil un establecimientos, que desarrollaron dos mil
566 proyectos® y beneficiaron a 943 mil alumnos.
Los dos mil 634 establecimientos restantes fueron
reparados con recursos externos, como donacio-
nes, seguros o créditos, no fueron postulados por
su sostenedor para obtener fondos estatales o0 no
reunian los requisitos para recibirlos. A diciembre
de 2013, de los dos mil 566 proyectos asignados,
130 habian renunciado a ejecutarse y dos mil 350
estaban terminados, con lo que el estado de avan-
ce era de 96,5 por ciento.

La basqueda de soluciones a la medida de cada
comunidad escolar encontrd sus frutos y es ejem-
plo del propodsito de reconstruir mejor. El 26 de
febrero de 2013, el Presidente Pifiera inauguro el
anexo de la Escuela E-427 de Dichato, que se sumo



a la sede central del centro de este balneario, per-
mitiendo al establecimiento contar con mas espa-
cio y pasar a Jornada Escolar Completa. “Ahora los
ninos tienen mas posibilidades, pueden participar
en talleres de pintura, danza, teatro y otros que de-
sarrollamos y los profesores podemos pasar mas
tiempo con los alumnos para ayudarlos a avanzar”,
comenta Gloria Mora, la misma que en marzo de
2010 recorria las calles buscando alumnos para
gue no perdieran clases. Cuenta que al ubicarse en
el sector alto de la ciudad, “las mamas se sienten
mas seguras y comodas. Hay un bus que recoge a
los nifios en las mananas y los lleva de vuelta a casa,
servicio con el que no contabamos antes”. Y agrega:
“Los nifos sufrieron mucho, porque gran parte vivia
comodamente y paso a dormir en carpas y luego
en mediaguas. Ahora ya estan contentos, porque a
la mayoria les han entregado sus casas definitivas”.

Algo similar ocurrio con la Escuela Enrigue Donn
Muller de Constitucion, gue tenia mas de 130 anos
cuando quedo inutilizable producto del terremo-

to. Su director, Sixto Espinoza, recuerda que lo mas
triste de febrero de 2010 fue que junto con ver
en ruinas al antiguo colegio, debieron enfrentar
el fallecimiento de tres alumnos. El 27 de febre-
ro de 2013, en una ceremonia encabezada por el
Presidente, se inaugurd el nuevo establecimiento,
con capacidad para 900 alumnos, biblioteca y sala
multiuso, tanto para los estudiantes del recin-
to como para la comunidad. Espinoza dice que el
nuevo establecimiento “es mas amplio, tiene un
aula por curso y los profesores tienen sus espacios
para desarrollar su quehacer diario”.

En el marco de este esfuerzo se repararon tam-
bién el Liceo de Nifas en Concepcion y el Marta
Brunet en Chillan; los liceos Insuco Enrique Maldo-
nado en Talca, Oscar Castro en Rancagua y Coedu-
cacional Santa Maria de los Angeles, entre otros. En
ejecucion de obras estan el Liceo Mariano Latorre
de Curanilahue, Federico Heisse en Parral, Abate
Molina y Marta Donoso en Talca. Se espera que to-
dos estos se entreguen antes de marzo de 2014.
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El director de la Escuela Enrique Donn Muller, Sixto Espinoza, explica que las nuevas instalaciones son mas amplias: “Tienen una sala por curso y los profesores tienen sus espacios para desarrollar su quehacer diario”.

ESTADO DE AVANCE EN EDUCACION
A DICIEMBRE DE 2013

v

i

De los 2.436 proyectos atendidos por el Mineduc**:

4.543~

Establecimientos educacionales han recibido

ayuda publica y privada

PROYECTOS
TERMINADOS

2.350

96,5%0

DE AVANCE

*De los cuatro mil 635 establecimientos danados, 92 cerraron, por lo que no
requirieron apoyo de ningdn tipo.
** De los 2.566 proyectos inicialmente asignados, 130 renunciaron a ejecutarse.

© Alejandro Maltés
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Gloria Mora (37), profesora de la Escuela E-427 de Dichato, que resulté gravemente
danada el 27 de febrero de 2010, recuerda esas horas como “una angustia tremenda; en
ese momento pensé que todos mis alumnos estaban muertos”. Tras funcionar en una
instalacién modular, el 26 de febrero de 2013, el Presidente Pifiera inauguré el anexo de
la escuela, que se sumoé a la sede central, permitiendo al establecimiento contar con més
espacio y pasar a Jornada Escolar Completa. “Ahora los nifios tienen mas posibilidades,
pueden participar en talleres de pintura, danza, teatro y otros que desarrollamos y los
profesores podemos pasar méas tiempo con los alumnos para ayudarlos a avanzar’,
comenta Gloria. Cuenta que al ubicarse en el sector alto de la ciudad, “las mamas se
sienten mas seguras y comodas. Hay un bus que recoge a los nifios en las mafianas y
los lleva de vuelta a casa, servicio con que no contabamos antes”. Y agrega: “Los nifos
sufrieron mucho, porque gran parte vivia cémodamente y pasd a dormir en carpas y
luego en mediaguas. Ahora ya estan contentos, porque a la mayoria les han entregado
sus casas definitivas”.

GLORIA MORA | PROFESORA ESCUELA E-427, DICHATO, REGION DEL BIOBIO

© Camila Lasalle

En febrero de 2013 fue inaugurado el anexo de la Escuela E-427 de Dichato. La nueva edificacion sumé espacios para que los alumnos jueguen en su tiempo libre y participen en talleres de danza, teatro
y pintura, entre otros.
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© Camila Lasalle

Gloria Mora es profesora de la Escuela E-427 de Dichato. Para ella, el anexo inaugurado por el Presidente Sebastian Pifiera en febrero de 2013 da mas oportunidades a los nifios y nifias que alli estudian. Gracias a que es mas espacioso, pudieron pasar a Jornada

Escolar Completa.



96 | CHILE AVANZA CON TODOS

1y 2. Imagenes del Santuario de Santa Rosa de Pelequén tras el 27 de febrero de 2010 | 3 y 4. Mismo lugar hoy, ya reconstruido.



Carlos Correa, de Lolol, valora que se haya reconstruido respetando el estilo de las viviendas.

AL RESCATE DEL PATRIMONIO
El 27 por ciento de las viviendas danadas por el
terremoto eran de adobe, muchas de las cuales se
encontraban en zonas tipicas, de conservacion his-
torica o de alto valor patrimonial. Como no existia
un mecanismo 0 programa adecuado para recu-
perarlas, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el
Consejo Nacional de la Culturay las Artes y la Sub-
dere debieron desarrollar soluciones especiales.
Tras realizar un catastro de dafios en conjun-
to con especialistas y las comunidades, el Minvu
definid 140 zonas patrimoniales a intervenir y
cred el Subsidio de Reconstruccion Patrimonial,
que sumaba 200 UF al subsidio de reconstruc-
cion. Para respetar las caracteristicas propias
de cada construccion, como la continuidad de
fachadas, tejas de greda y corredores techados,
se capacitd a los duefios de las viviendas y profe-
sionales de empresas constructoras. A noviembre
de 2013, tres mil 874 obras estaban iniciadas y
dos mil 266 terminadas.
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Las hermanas Mireya y Rosa Valenzuela, en el corredor de su nueva casa de reconstruccion
patrimonial en Chépica.

Por su parte, el Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes implemento el Programa de Apoyo a la
Reconstruccion Patrimonial para la recuperacion
de proyectos, como el Museo de Arte Contem-
poraneo, la Biblioteca Severin en Valparaiso, el
Santuario Santa Rosa en Pelequén, la Catedral de
la Santisima Concepcion y el Museo Regional de
Rancagua. La iniciativa entregd, ademas, fondos a
organizaciones sociales a través de concurso pa-
blico para financiar hasta el 50 por ciento de los
proyectos de restauracion. De los 92 proyectos fi-
nanciados entre 2010 y 2012, 63 se encontraban
terminados a diciembre de 2013, 22 estaban en
ejecucion y siete proximos a iniciarse. A fines de
2013 se incorporaron 24 proyectos que iniciaran
obras durante 2014.

Finalmente, la Subdere mediante el programa
Puesta en Valor del Patrimonio y el Fondo de Recu-
peracion de ciudades colaboro en la recuperacion
de 34 monumentos nacionales y cuatro inmuebles
de conservacion historica, totalizando 38 proyec-

tos por una inversion de 26 millones de dolares.
De estos, 18 corresponden al disefio de proyectos
y 20 obras de construccion, de los cuales, a no-
viembre de 2013, se encontraban terminados seis
disefios y nueve obras, respectivamente. Entre las
obras consideradas se encuentran la restauracion
de la Hacienda El Huigue (Region de O'Higgins), el
Palacio Cousifio (Region Metropolitana) y el Tea-
tro Pompeya (Region de Valparaiso). La mayoria de
estas obras forman parte del programa Legado Bi-
centenario (ver pagina 382).

CHILE DE PIE

Luis Astudillo (56), casado, padre de tres nifios y
asistente en la Escuela Enrique Donn Muller de
Constitucion, vivia en el centro de esa ciudad, en
la Torre 10, un edificio de 80 departamentos de
36 metros cuadrados y dos dormitorios, que con
el terremoto quedo totalmente inhabitable. Hoy,
tras un proceso largo y dificil, debido a la nece-
sidad de demoler el edificio y levantar el nuevo
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DICHATO HOY

3.694

viviendas se han entregado en Tomé, comuna donde se ubica Dichato,

poblado costero de la Region del Biobio que resultod destruido en 80 por
ciento por el terremoto del 27 de febrero de 2010. A diciembre de 2013
solo quedan 716 viviendas por entregar, las cuales se encuentran en
construccion.

El proceso de reconstruccion del balneario contempld también un
Gimnasio Municipal, el desarrollo del bulevard Daniel Vera para uso peatonal
y de bicicletas, y la reparacion del borde costero. Este Gltimo considera
muro de contencion de 820 metros de largo, sobre el cual se implemento
un paseo costero con juegos infantiles, mobiliario e iluminacion.

En el ambito educacional, en febrero de 2013 se inaugurd el nuevo
anexo de la Escuela E-427, de mil 298 m?, que se suma al edificio existente,
de 785 m? que fue reparado y ampliado. En conjunto, este establecimiento

de educacion basica alberga una matricula de mas de 550 alumnos.

06.01.14 | Vista panoramica de Dichato.
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1y 2. Asi quedaron los edificios de la Villa Cordillera, en Rancagua, tras el terremoto de febrero de 2010.

ESTADO DE AVANCE EN VIVIENDA

A DICIEMBRE DE 2013

v

Viviendas terminadas

193.054

12.899

31.801

~N
~N
©
o
~N

46.703

76.211

en el mismo lugar, asegura que “estamos el doble
de mejor”. Los departamentos tienen 55 metros
cuadrados, living comedor, bafio, cocina y tres
dormitorios. En su pieza ahora le cabe una cama
de dos plazas. "Antes a este sector no queria en-
trar nadie, porque el ambiente era malo. Ahora es
totalmente distinto, incluso hay mucha gente con
interés de venirse a vivir aca’, dice.

El terremoto y tsunami destruyeron 370 mil
viviendas. Debido a que parte importante fueron
cubiertas por los seguros, el Presidente Pifera
se comprometio a reconstruir los hogares de
222 mil 418 familias que recibieron subsidios y
pertenecian al 60 por ciento mas vulnerable del
pals. Y habia que hacerlo respetando el prop6-
sito de no desarraigar a los damnificados y dar
a las familias el derecho de elegir su vivienda.
Por ello, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
emprendio un camino dificil, pero muy necesario:
dio la opcion de reconstruir en el mismo terreno
en que vivian en febrero de 2010. A esta solu-

cion se le llamd Reconstruccion en Sitio Propio
y a ella opto el 73 por ciento de las familias, es
decir, algo menos de 163 mil soluciones que
se desglosan en 109 mil reparaciones y 54 mil
construcciones en sitio propio.

Quienes se acogieron a este programa pudie-
ron, ademas, escoger el modelo de su vivienda
0 la solucion a desarrollar para la comunidad.
Para ello, las empresas constructoras locales que
cumplieran con el estandar exigido por el Minvu
respecto a la estructura, aislacion, materiales y
dimensiones, presentaban diferentes opciones.
Estos requisitos incentivaron en la mayoria de
los casos la competencia entre las constructoras
locales, lo que permitio mejorar el estandar cua-
litativo de las viviendas y aumentar su tamafno
promedio, de entre 38 y 42 metros cuadrados a
45y 50 metros cuadrados.

No obstante, los lugares mas apartados y aisla-
dos no generaban interés en las constructoras. Para
atender esos casos, el Minvu implemento el Sub-

© Alejandro Maltés
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© Alejandro Maltés

3y 4. Lorena Medina recibio las llaves de su casa el 12 de diciembre de 2011 en la Villa Compafiia Real I. El conjunto habitacional beneficié a 142 familias que vivian en la Villa Cordillera, de Rancagua. Las viviendas cuentan con paneles termosolares
dispuestos en los techos, que sirven para proporcionar agua caliente.

sidio de Autoconstruccion Asistida, que entregaba
a los beneficiados 440 UF para comprar materia-
les en ferreterias en convenio con el Servicio de
Vivienda y Urbanismo (Serviu), contratar mano de
obra y recibir asistencia técnica.

Pero habia un serio problema: muchos damni-
ficados carecian de titulos de dominio, por lo que
no podrian obtener subsidio habitacional. Por ello,
en agosto de 2010 se promulgo la Ley N°© 20.458,
para regularizar gratuitamente esta situacion,
acortando el proceso de casi dos anos y medio
a seis meses. A noviembre de 2013, el Ministerio
de Bienes Nacionales habia regularizado 11 mil
832 titulos™®,

El terremoto dejo también al descubierto un
reflejo de la pobreza: miles de familias vulnera-
bles, que eran arrendatarias o allegadas, queda-

rian sin lugar donde vivir sino se les consideraba
en el Plan de Reconstruccion. El Presidente Pifiera
decidio que ellos, aun sin ser propietarios pero si
damnificados, también pudieran postular, organi-
zandose en comités de vivienda. A la postre, se
impulso la construccion de cuatro mil 400 vi-
viendas en conjuntos habitacionales ubicados en
nuevos terrenos para acoger a estas familias.

Asi, durante los cuatro afios se fueron disefian-
do e implementado maltiples soluciones para
mdaltiples problemas. Como el Banco de Materia-
les, un subsidio que beneficio a 10 mil duefos de
viviendas que tenian danos menores y que bus-
caba que los propios damnificados o ‘maestros”
contratados por ellos mismos realizaran esas re-
paraciones, bajo la supervision técnica de perso-
nal calificado; el subsidio para la compra de una

16 | A noviembre de 2013 se habian gestionado 19 mil 89 casos, superando la meta de 18 mil. De ese total, 11 mil 832 fueron tramitados

exitosamente e ingresados al Conservador de Bienes Raices.

vivienda construida nueva o usada, que ha permi-
tido a ocho mil 500 personas adquirir su vivienda;
y la portabilidad del subsidio de reconstruccion
en sitio propio, que permitid a los beneficiarios
vender su sitio y complementarlo para comprar
otra propiedad; o las viviendas tipo palafito resis-
tentes a tsunamis.

SUBSIDIO DE ARRIENDO
Las aldeas surgieron como una solucion transito-
ria para quienes lo habian perdido todo. Tenian un
techo para resguardarse del frio y la lluvia, pero
diariamente experimentaban incomodidades
como compartir el bafio con sus vecinos, salir al
barro en el invierno para ocuparlo o contar con
una habitacion para todo el grupo familiar.

En abril de 2012, para evitar que quienes no
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PROCESO DE RECONSTRUCCION

HOSPITALES +

v

HOSPITALES DE CONSTRUCCION ACELERADA:

META: Oct | 2011
San Antonio de Putaendo Jun| 2011
Parral Jul] 2011
Talca externo Jul] 2011
Talca interno Jul| 2011
Curico Oct | 2011
Cauquenes Jul| 2011
Hualaiié Ago | 2011
Chillan May | 2011
Félix Bulnes Jun] 2011

REPARACION O CONSTRUCCION DE CENTROS DE
SALUD PRIMARIA Y POSTAS RURALES:

66 .. 141
Consultorios rurales

FECHA: Dic | 2010

RECONSTRUCCION DE HOSPITALES:

'II 'II 0 Reparaciones 8 Hospitales
menores reconstruidos

META: Abr | 2014
AVANCE:

Temuco Entregado Dic | 2011
Angol Entregado Ene | 2012
Instituto Nacional del Cancer Entregado Sep | 2012
Guillermo Grant Benavente 66%
de Concepcion (etapa Il)

San Borja Arriaran 72%
San Carlos 94%
Chillan 68%
Curanilahue 26%

VIVIENDA ﬁ

EDUCACION

v

VIVIENDAS DE EMERGENCIA:

80.000

TERMINO: Jun 12010

META INICIAL:

40.000

SUBSIDIOS DE RECONSTRUCCION:

222.418

TERMINO:

Nov | 2011
META INICIAL:

220.000

REGULARIZACIONES DE TITULOS:

19.089

TERMINO:

Dic | 2011

Jul | 2012
META INICIAL:

18.000

Mar | 2014

VIVIENDAS NUEVAS O REPARADAS A DICIEMBRE 2013:

193.054 ...

AVANCE:

En construccion: 28.068 (12,6%)
Pendientes de inicio: 1.296 (0,5%)
META: 220.000 Mar | 2014

VIVIENDAS DE RECONSTRUCCION EN TOCOPILLA
A NOVIEMBRE DE 2013:

3.278 ..

AVANCE:

En construccion: 280 (7,8%)
Pendientes de inicio: 8(0,2%)
META: 3.566 Mar | 2014

Fuente: Ministerio de Salud.

Fuente: Ministerios de Vivienda y Urbanismo y de Bienes Nacionales.

v

RETORNO A CLASES DE ESTUDIANTES:

»
®
=0
»
®

o =0 =0 =0 =0 =B =B
=30 =30 =3 =30 =30 =B

= =30 =30 =B =30 =0

N
€ =30 =30 =32 =30 =0 =B

=0 =0 =B0 =B0 =0 =30 =0
© =80 =30 =30 =80 =80 =0
'o =0 =0 =0 =B0 =0 =0
© =20 =30 =30 =80 =80 =0
O =m0 =m0 =80 =20 =80 =m0

=0 = =0 =30 =0 =30 =D

- 20,000
META: 26 | Abril | 2010

AVANCE: En todas las regiones se retorné a clases el
26 de abril de 2010

PROYECTOS DE RECONSTRUCCION DE
ESTABLECIMIENTOS A CARGO DE MINEDUC:

2.436*

Meta impuesta para
marzo de 2014.

. Pendientes
. Terminados

Metropolitana

Biobio
605 |
613 |

Valparaiso
249 |
O'Higgins
310
Maule
440 |
La Araucania

133]

AVANCE: Dic | 2013

* De los 2,566 proyectos iniciales asignados, 130 renunciaron a ejecutarse.

Fuente: Ministerio de Educacion.



Doraliza Abarca es de Santa Cruz, Region de O'Higgins. Esta feliz con su nuevo departamento en el conjunto
habitacional Bicentenario.

Conjunto Miramar de Dichato, febrero de 2012.

Los Gutiérrez Monsalve ya tienen su casa en la Villa Verde de Constitucion, Region del Maule.

© Alejandro Maltés
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Villa Las Cumbres en Constitucion, Region del Maule.

En agosto de 2013 el Presidente Sebastian Pifiera inauguro los conjuntos Reconstruyendo Placilla 1, 2,3y 4, en la

Region de Valparaiso.

Conjuntos Los Canelos 1, Los Canelos 2 y Unién y Unidos, en Los Angeles, Region del Biobio. Febrero de 2012,

© Minvu

© Felipe Espinoza
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habian recibido su vivienda definitiva pasaran
un tercer invierno en dichas condiciones, el go-
bierno dispuso de un Subsidio de Arriendo, un
beneficio para financiar traslados a inmuebles
temporales?. Asi, mil 301 familias optaron por
postular al beneficio, mientras el resto prefirid
guedarse en la aldea.

Las primeras aldeas erradicadas se cerraron el
30 de diciembre de 2010. A noviembre de 2013,
de las 107 aldeas'®, 95 han sido cerradas. Las 421
familias que habitan las 12 que siguen en pie tie-
nen una solucion habitacional en construccion,
que debiera entregarse antes de marzo de 2014.

Veronica Aliste, la madre que vio derrumbarse
su vivienda en Talca y tuvo que capear el invierno
primero en carpa y luego en una mediagua, reci-
bid su vivienda definitiva en septiembre de 2012
Pero recuerda el paso por la aldea Villa Hermo-
Sa COMO un proceso positivo para levantarse en

El plan de reconstruccion de Dichato consider6 el desarrollo de viviendas palafito, tsunami resistentes. En la imagen, los conjuntos de Caleta Villarrica.

medio de la adversidad. “En los 18 anos que vivi
en mi casa anterior no tuve ninguna relacion con
mis vecinos. Después del terremoto, nos dimos
cuenta de gue nos necesitabamos”. Con ello, Ve-
ronica y sus vecinas constituyeron un comité de
vivienda y viendo que eran capaces de llegar mas
alla formaron la agrupacion Manos de Mujer, para
desarrollar talleres de costura y cocina. La sede
fue construida por el Serviu en la misma aldea.
“Para nosotras el apoyo del gobierno ha sido fun-
damental, sentir que creyeron en nuestro pro-
yecto”, reflexiona.

BORDE COSTERO

Habia que reconstruir mejor, en el mismo lugar,
pero también con mayores estandares de seguri-
dad. Por eso, el Minvu puso en marcha el disefio de
planes maestros para el desarrollo de los pueblos
y ciudades afectados por el terremoto y tsunami,

17 | http://www.minvu.cl/opensite _20120528153426.aspx visitado el 28 de agosto de 2013.
18 | De acuerdo al catastro inicial, las 107 aldeas eran habitadas por cuatro mil 395 familias.

integrando las fuentes productivas, las necesida-
des de los vecinos, la identidad local y los poten-
ciales riesgos frente a futuras catastrofes.

Los planes maestros respetaron otro de los prin-
cipios de la reconstruccion, que es la valoracion de
las decisiones personales y locales. Por ello, los
planes no fueron vinculantes, sino que a pesar de
que fueron creados centralmente, se gestionaron
y desarrollaron bajo la tutela municipal. Asimismo,
a través de mecanismos de participacion ciudada-
na, como consultas o cabildos, se priorizaron las
inversiones locales. A la larga, el Minvu contemplo
tres tipos de planes; el Plan Maestro de Recons-
truccion Estratégica Sustentable (PRES), Plan de
Reconstruccion de Borde Costero (PRBC) y los Pla-
nes de Regeneracion Urbana (PRU).

Entre los PRES y los PRBC se armo una cartera
de 373 proyectos, como espacios publicos, obras
de mitigacion, escuelas y obras de vialidad, cuyo



El borde costero de Dichato cuenta hoy con un muro anti-tsunami sobre el que se desarrolld un espacio publico recreativo.

desarrollo fue asignado a distintos ministerios
segln el ambito. De los 102 que se encuentran
bajo la tutela del Minvu, a noviembre de 2013 ya
se habian concluido 68 iniciativas. Los 34 restan-
tes se encuentran en ejecucion o en etapa de di-
sefo. Por Gltimo, de los PRU, que buscan orientar la
reconstruccion armonica de los pueblos y ciudades,
ya se han terminado 43 proyectos de disefio y 32
de ejecucion de obras, y estan en desarrollo otros
74 proyectos.

Ejemplo estelar es el PRU de Dichato, que con-
templd 24 proyectos: 820 metros de largo de
muro de contencion sobre la playa para reducir
la velocidad de las olas de un eventual tsunami,
a partir del cual se generd un nuevo espacio ur-
bano de siete mil 350 metros cuadrados con una
costanera peatonal, juegos infantiles, mobiliario
e iluminacion. En el mismo balneario, como parte
de su PRBC, se rehizo el bulevard comercial, se
construyeron viviendas tsunami resistentes, y
departamentos en un ex terreno de Ferrocarriles

del Estado en la playa y se inicio la construccion
de un parque de mitigacion.

DESDE EL SUR A TOCOPILLA
No fue en 2010, sino en 2007. No fue de 8,8, sino de
7,7 grados Richter. No fue seguido de un tsunami
ni de una ola de saqueos. No fue en el centro-sur
del pals, sino en el norte. Pero el terremoto del 14
de noviembre de 2007 en Tocopilla fue devastador
para esa ciudad-puerto de la Region de Antofagas-
ta y dejo tres mil 566 viviendas destruidas y mas
de cuatro mil con algln tipo de dano. EL 11 de mar-
z0 de 2010, al asumir el nuevo gobierno, mil 527
familias no habian recibido ningdn subsidio o éste
habia sido entregado en forma irregular, por lo que
no contaban con una verdadera solucion habitacio-
nal. El Presidente Pifiera decidio entonces ampliar
el desafio de la reconstruccion a Tocopilla.
Cumpliendo con ese compromiso, durante 2010
y 2011 se terminaron de entregar los subsidios,
incluyendo a los allegados que habian resultado
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Nuevo borde costero de Talcahuano, en el sector de La Poza.

damnificados. Y a noviembre de 2013, se han re-
construido mas de tres mil 278 viviendas, 92 por
ciento de las comprometidas. Con respecto a las
288 viviendas que faltan por entregar, las que in-
cluyen a las familias allegadas, 280 se encuentran
en ejecucion y s6lo ocho por iniciar.

La reconstruccion de Tocopilla no solo se restrin-
gio al ambito de la vivienda. También se trabajo en
la recuperacion de espacios pablicos, infraestruc-
tura de hospitales y comisarias. Se recuperaron las
plazas Carlos Macuada, La Patria y Santiago Al-
dea y la Avenida 18 de Septiembre y se pusieron
en marcha el Hospital Marcos Macuada (de nueve
mil metros cuadrados distribuidos en cuatro plan-
tas), la Cuarta Comisaria de Carabineros y el con-
trol aluvial del sector Huella Tres Puntas. La Unica
entrega pendiente sera el Liceo Domingo Latrille
(de 1960), cuyo proyecto de reconstruccion debid
rehacerse. A diciembre de 2013 la licitacion de la
construccion esta en curso y se espera adjudicar en
marzo de 2014. s
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En noviembre de 2013 fue el ministro de Vivienda y Urbanismo, Rodrigo Pérez, quien le entrego las llaves de su departamento nuevo. Marisol Berrios tuvo que vivir seis afios en el campamento Caleta Boy Norte, luego de que la casa en la que vivia fuera
destruida por el terremoto de Tocopilla en el afio 2007.
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Seis anos estuvo Marisol Berrios (40) en el campamento Caleta Boy Norte de
Tocopilla. La casa de su madre, con quien vive junto a sus dos hijas, debid ser
demolida producto de los danos causados en el sector por el terremoto que azotd
esa ciudad en 2007. Asi, de un momento para otro, habian quedado en la calle. “Fue
dificil. Ver en el suelo la casa que tanto sacrificio nos habia costado a mi madrey a
mi fue muy duro”, comenta. Luego, vinieron las incomodidades propias de la vida
de los campamentos.

En noviembre de 2013, fue el ministro de Vivienda y Urbanismo, Rodrigo Pérez,
quien le entregd las llaves de su nuevo departamento. “Cuando él me dijo: “Toma,
esta es tu casa’ me puse a llorar mientras lo abrazaba”, cuenta una emocionada
Marisol, quien todas las noches trabaja en su departamento empastandolo ella
misma para luego pintarlo de blanco, color que tanto le gusta. “Estoy como nino con
juguete nuevo. Feliz. Voy a hacer yo misma los muebles o ajustar los que tengo... y
las cortinas también las voy a hacer yo. Voy a estar en todos los detalles de mi casita”.

MARISOL BERRIOS | BENEFICIARIA CONJUNTO ALTO COVADONGA, TOCOPILLA, REGION DE ANTOFAGASTA

=5 e - R | =
Marisol esta pintando y arreglando ella misma algunos muebles para El conjunto habitacional Alto Covadonga esta compuesto por 620 departamentos, 500 de los cuales fueron destinados a familias
irse a vivir a su nuevo departamento. afectadas por el terremoto de 2007.
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NAULIIN o

18.07.2013 | Inauguracion del conjunto habitacional Chépica Unido 1y 2, en la Region de O’Higgins.
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En recuerdo a los 526 fallecidos y 25 desaparecidos del terremoto y tsunami de 2010, se construy6 en la ciudad de Concepcion el Memorial 27F. La obra forma parte del programa Legado Bicentenario.
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UN PAIS
MEJOR
PREPARADO

“Chile es un pais acostumbrado a vivir en la adversidad. Nada nos ha sido fdcil ni regalado, todo lo hemos logrado con
esfuerzo, coraje, abnegacion y perseverancia. Eso ha marcado el alma del pueblo chileno.Y st bien nadie puede asegurar
que la tragedia no vaya a volver a golpearnos, si tenemos el deber de asequrar que, cuando ello ocurra, vamos a estar

mejor preparados”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
2 DE DICIEMBRE DE 2013

erremotos de gran magnitud, ac-
tividad volcanica permanente vy
una costa de mas de cuatro mil
kilometros. Chile es un pais muy
expuesto a calamidades de la na-
turaleza y que, como quedd en
evidencia con lo ocurrido la noche
del 27 de febrero de 2010 en la Oficina Nacional
de Emergencias (Onemi), no contaba con una ins-
titucionalidad fuerte capaz de enfrentar las ca-
tastrofes, educar a la poblacion en la prevencion
y en la reaccion frente a los potenciales eventos.

Por ello, mandatado por el Presidente Pifera, el
Ministerio del Interior puso en marcha una serie
de cambios para que Chile esté mejor preparado
para convivir con las catastrofes naturales.

En materia preventiva, la Onemi impulso el
programa Chile Preparado, para educar a la
poblacion. Gracias a esta iniciativa se han rea-
lizado 29 simulacros de tsunami entre 2010 y
2013, que movilizaron mas de cinco millones

82 mil personas. Junto con ello, definid zonas
de seguridad en el borde costero y ha invertido
en elementos e infraestructura para orientar y
dar sefiales de alerta y evacuacion a la pobla-
cion. Ademas de comprar e instalar sefnalética
para acceder a las zonas seguras, dispuso de 40
millones de doélares para ir adquiriendo sirenas
para las costas del pais, que han sido instaladas
en forma gradual, debido a que los proyectos
son gestionados regionalmente y deben contar
con la aprobacion tanto del Ministerio de Desa-
rrollo Social como de los consejeros regionales
(Cores) para su financiamiento. A noviembre de
2013 habia 90 sirenas de borde costero instala-
das, cumpliendo asi la meta establecida para el
periodo de gobierno.

Por otro lado, la Onemi firmd convenios con
la Asociacion de Radiodifusores de Chile (Archi),
para el apoyo en la difusion de las alertas, y con
el Servicio Sismologico de la Universidad de Chi-
le, para el traspaso de fondos, de modo de am-

pliar su horario de funcionamiento a 24 horas los
siete dias de la semana. Ademas de una serie de
convenios que han permitido acceder a tecno-
logia de punta, como un sistema automatico de
procesamiento de datos que permite obtener in-
formacion de magnitud de un terremoto cada 17
segundos, en vez de 20 minutos como arrojaba
el sistema anterior. También se aumentaron las
estaciones de medicion del nivel del mar desde
20 a 40; se firmd el convenio con la Universidad
de Chile para crear el Centro Sismologico Nacio-
nal, y se amplio la red sismografica de 31 a 65
estaciones sismologicas. Respecto de la red de
acelerografos, ya estan instalados o se encuen-
tran en proceso 220 de los 297 equipos que se
contemplan para la red.

Asimismo, se trabajo en definir y ampliar los
protocolos existentes con las otras entidades del
Estado vinculadas a situaciones de emergencia,
como el Servicio Hidrografico y Oceanografico de
la Armada (Shoa), el Servicio Nacional de Geolo-



gla y Mineria (Sernageomin), la Corporacion Na-
cional Forestal (Conaf), la Direccion Meteroelo-
gica de Chile, la Direccion General del Aguas del
Ministerio de Obras Publicas y el Ejército.

NUEVA AGENCIA

A partir de junio de 2010, las 15 oficinas regio-
nales comenzaron a operar 24x7 y cada una con
su propio Centro de Alerta Temprana (CAT), uni-
dad a cargo de dar seguimiento a situaciones de
riesgo de catastrofe. Asimismo, se aumento el
contingente de funcionarios de cada oficina; se
reorganizaron Los protocolos, procedimientos y el
espacio fisico del Comité de Emergencia (COE), y
se mejoraron las comunicaciones, a traves de la
Red de Telecomunicaciones de Emergencia y la
incorporacion a la red P25 de Carabineros, esta-
bleciendo un sistema interoperable entre orga-
nismos de emergencia, con cobertura practica-
mente en todas las comunas de Chile. Ademas,
se distribuyeron 82 teléfonos satelitales entre las

autoridades nacionales y regionales, que en 2010
contaban con so6lo 14 aparatos.

Pero lo que ocurrié en febrero de 2010 mos-
tré que se requeria un cambio mas de fondo: una
nueva institucionalidad e instalaciones moder-
nas. El 22 de marzo de 2011, el Presidente Pifiera
envio al Congreso el proyecto de ley que crea la
Agencia Nacional de Proteccion Civil, que reem-
plaza a la Onemi, cuenta con mas facultades y
sera responsable de la implementacion de una
red nacional de telecomunicaciones de emer-
gencias y de realizar el monitoreo sismico del
pais. Asimismo, establece el Consejo Nacional
de Proteccion Civil, una instancia asesora com-
puesta por distintos ministerios y miembros de la
sociedad civil, y considera un Fondo Nacional de
Proteccion Civil, para financiar iniciativas orien-
tadas a la reduccion de riesgos. Al cierre de esta
publicacion, el proyecto de ley se encuentra en
segundo tramite constitucional en el Senado.

Tras el terremoto de 2010, la propia sede de la
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25.02.2013 | El Presidente Sebastian Pifiera encabeza la ceremonia de colocacion de la primera piedra del nuevo edificio de la Onemi en la Region Metropolitana. Se espera que la primera etapa sea entregada en el primer trimestre de 2014.

entidad que debe enfrentar las emergencias te-
nia el 40 por ciento de su superficie inhabilitada.
La casa central de la Onemi funciona, desde 1978,
en el antiguo edificio de muebles CIC, que data
de fines del siglo XX y esta ubicado al frente del
Parque O'Higgins. Luego de un largo proceso de
disefio y licitacion, en marzo de 2013 se iniciaron
las obras de construccion de un nuevo edificio,
que tendra nueve pisos y contara con aisladores
sismicos en sus bases, para reducir entre seis y
ocho veces el impacto de un movimiento tel-
rico. Se espera que la primera etapa sea entre-
gada en el primer trimestre de 2014. La segunda
fase, que contempla bodegas, estacionamientos
y patio de maniobras, deberia estar terminada en
noviembre del mMismo ano. e
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© Nadia Pérez

11.03.2011 | El Presidente Sebastian Pifiera se interioriza en las oficinas de la Onemi, junto a sus ministros, de las La nueva sala del Centro de Alerta Temprana cuenta con renovada tecnologia.

medidas adoptadas en el pafs tras el terremoto y tsunami de Japon.

© Nadia Pérez

Las 11 camionetas donadas por Estados Unidos cuentan con moderna tecnologia para el monitoreo en terreno.

Se espera que durante el primer trimestre de 2014 sea entregada la primera etapa del nuevo edificio de la Onemi.



© Sebastian Rodriguez
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La instalacion de sefalética considerd también semaforos de alerta volcanica. En la imagen, monitoreo del volcan Llaima,

La nueva sefialética de acceso a zonas seguras esta presente en toda la costa del pais. En la foto, un ejemplo en la
Region de Antofagasta.

Entre 2010y 2013 se han realizado 29 simulacros de evacuacion en el borde costero de las distintas regiones de pais, que han movilizado a cinco millones 82 mil personas.
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“¢En qué consiste el Chile de las oportunidades? En que todos los
chilenos, cualquiera sea su origen o condicion, puedan desarrollar en
plenitud los talentos que Dios nos dio y volar tan alto y llegar tan lejos
como su propio mérito y esfuerzo lo permitan en la busqueda de su
felicidad y realizacién personal. Para ello, debemos mejorar la calidad
de la educacion para todos, crear mas y mejores empleos y potenciar
las fuerzas de la libertad, la innovacién y el emprendimiento”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | MENSAJE PRESIDENCIAL
VALPARAISO, 21 DE MAYO DE 2012

Construccion del nuevo Aeropuerto de Quepe, en la Region de La Araucania.
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EL GOBIERNO
DEL EMPLEO

“Al concluir el tercer ario de gobierno con crecimiento alto y sostenido, es la administracion del Presidente Pifiera la
principal responsable de la situacion cercana al pleno empleo en la que se encuentra el pais”.

DAVID BRAVO | DIRECTOR DEL CENTRO DE MICRODATOS DE LA U. DE CHILE
DIARIO LA TERCERA, 27 DE ENERO DE 2013

mediados de 2010, Antonio

Cordova Morales (26) llegd a

Santiago s6lo con una male-

ta. Proveniente de Los Angeles,

Region del Biobio, decidio salir-

se del rubro de las estructuras

metalicas y dedicarse a lo que

habia estudiado: técnico en electricidad. Pronto

en la capital pudo ser maestro electricista en una

constructora en Puente Alto. Y su esfuerzo, sus

ganas de salir adelante y las oportunidades que

brindaba una economia que habia recuperado su

dinamismo y la capacidad de crecer a tasas cer-

canas al seis por ciento le permitieron, en abril

de 2013, dar un salto y aceptar una nueva oferta,

ahora como maestro electricista. Su remunera-

cion también crecio: “Parti ganando el minimo,

después segui a 280 mil pesos y ahora gano 450
mil”, asegura.

Los mas de 905 mil'® nuevos puestos de traba-

jo generados a noviembre de 2013 han permiti-
do que miles de personas honestas y esforzadas,
como Antonio, aprovechen las opciones que ge-
nera una buena conduccion econémica, fundada
en los pilares de la libertad, el emprendimiento y
la innovacion. Esto no solo ha conseguido que el
desempleo baje a tasas historicas, sino también
que los trabajadores hayan accedido a mejores
remuneraciones y condiciones laborales, rom-
piendo la tendencia observada entre los afnos
2000y 2009. Mas del 57 por ciento de estas nue-
vas plazas han favorecido a las mujeres, y mas del
67 por ciento tienen contrato de plazo indefinido,
jornada completa, cotizacion previsional y de sa-
lud, y seguro de cesantia.

Mientras tanto, los salarios reales crecieron
11,54 por ciento” y lo hicieron con mayor inten-
sidad en los grupos mas vulnerables, acortando
ast la brecha salarial segln la Encuesta Casen
2011. Asimismo, un informe de junio de 2013, del

19 | Nueva Encuesta Nacional de Empleo, Instituto Nacional de Estadisticas.

20 | Indice de Remuneraciones Reales, Instituto Nacional de Estadisticas.

21 | Informe Trimestral Encuesta de Ocupacion y Desocupacion en el Gran Santiago, junio 2013, Centro Microdatos, Universidad de Chile.

Centro de Microdatos de la Universidad de Chile,
establecio que el sueldo promedio de las mujeres
subio 50 mil pesos en 12 meses y el de los hom-
bres lo hizo en 110 mil pesos. El ingreso prome-
dio mensual de los ocupados del Gran Santiago,
registrado por Microdatos, fue de casi 540 mil
pesos, mostrando con ello un aumento de 19 por
ciento respecto de los 12 meses anteriores, y de
29 por ciento comparado con mayo de 2011.%

Para fomentar el acceso a las nuevas fuen-
tes laborales, en 2011 el Ministerio del Trabajo
creo la Bolsa Nacional del Empleo (www.bne.cl),
con mas de dos millones de vacantes ofreci-
das, y realizo ferias laborales a lo largo y an-
cho del territorio nacional, ademas de las que
se hicieron especialmente ante situaciones de
emergencia. Tal es el caso, por ejemplo, de las
ferias de empleo con motivo de las heladas que
afectaron a gran parte de la zona centro-sur del
pals en 2013,
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Sobre el 67 por ciento de los trabajos creados es con contrato.

© Ministerio del Trabajo

Antonio Cordova, maestro electricista, ha aumentado su sueldo en 130 mil pesos en los Gltimos afos. Afin de velar por los derechos de los trabajadores, se realizaron mas de 451 mil fiscalizaciones en
terreno. En la imagen, en ministro del Trabajo y Prevision Social, Juan Carlos Jobet, en una de ellas.




118 | CHILE AVANZA CON TODOS

GENERACION DE EMPLEO

A noviembre de 2013, el pais esta al borde del pleno empleo y la gran mayoria de los nuevos puestos de trabajo son con contrato de plazo indefinido y
prevision. Ademas, aumento fuertemente la participacion laboral femenina.

CREACION DE EMPLEOS
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Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE.

CREACION ACUMULADA DE EMPLEOS
A NIVEL NACIONAL (MILES)

CREACION DE EMPLEOS PROMEDIO POR ANO (MILES)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas.

Fuente: Encuesta Trimestral de Ocupacion y Desocupacion en el Gran Santiago, Centro de Microdatos de la Universidad de Chile.
Encuesta Nacional de Empleo y Nueva Encuesta Nacional de Empleo, Instituto Nacional de Estadisticas.
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TASA DE DESEMPLEO EN DISTINTOS PAISES ANO 2013 (%)
v

Reino Unido
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Francia Italia Zona Euro

Fuente: Fondo Monetario Internacional, World Economic Outlook, octubre. 2013.

.E |
CUPOS PARA CAPACITACION PROGRAMA FORMACION PARA EL TRABAJO INDICE DE REMUNERACIONES @
v v

ANO 2010

A -~ 11,54%

Debido al alto impacto sobre empleabilidad y salarios que presenta el Programa Formacion para el Trabajo, se decidio Han aumentado las remuneraciones en términos reales.
potenciarlo, aumentando los cupos disponibles y la duracion e inversion en los cursos, para asegurar su calidad.

MARZO 2010 - NOVIEMBRE 2013

Fuente: Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

SEGURIDAD LABORAL A

v

TASA DE ACCIDENTABILIDAD (POR CADA 100 TRABAJADORES): TASA DE FATALIDAD (POR CADA 100 MIL TRABAJADORES):

033 v 2, 0l 3¢ 3,3

ANO 2009 ANO 2013 ANO 2009 ANO 2013
(AGOSTO) (AGOSTO)

Nota: Tasa no considera accidentes de trayecto.
Fuentes: Superintendencia de Seguridad Social.
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MAS CERCA

DEL DESARROLLO

“No es casualidad que por cuatro afios este pais haya crecido, creado empleo y contenido la inflacion. Esto es el fruto
del trabajo de todos los chilenos y también de una conduccién econémica responsable de nuestro gobierno”.

FELIPE LARRAIN | MINISTRO DE HACIENDA
8 DE NOVIEMBRE DE 2013

a economia es un elemento esen-
cial para crear empleos y para
avanzar de forma integral hacia
un pais con mas oportunidades,
seguridades y valores para todos.
Durante el periodo 2000-2009
Chile habia perdido dinamismo:
su promedio de crecimiento anual era de 3,97
por ciento, un claro retroceso respecto de l0s
90, con 6,34 por ciento promedio. El 2009,
ademas, fue muy adverso, en parte por la cri-
sis internacional, y registrdo una contraccion
de -0,93 por ciento.

Por otro lado, nuestro pais presentaba en
2009 un déficit estructural de 3,1 por ciento,
que obedecio, en gran medida, a que el ritmo
de expansion del gasto publico superaba al
del Producto Interno Bruto (PIB). Asi, mientras
entre 2006y 2009 el desembolso fiscal crecio

en promedio 10,5 por ciento anual y la eco-
nomia solo lo hizo al 3,3 por ciento, lo que se
tradujo en que los fondos soberanos bajaron
en 35 por ciento entre 2008 y 2009 (de 22 mil
718 millones de dolares a 14 mil 706 millones
de dolares).

Todo este fendmeno ya se hacia patente en
octubre de 2007, cuando la revista América Eco-
nomia dedico su edicion a analizar la pérdida de
liderazgo de la economia chilena, hablando de
‘siesta” y contemplando para ello una serie de
indicadores criticos: menor inversion extranjera,
mayor riesgo pals, menor crecimiento y mayor
dificultad para hacer negocios.

Cuando el Presidente Pifiera llegd a La Mo-
neda, se propuso retomar la senda del progreso
solido, sostenido y sustentable, no solo en los
aspectos netamente econdOmicos, sino tam-
bién en aquellos que reflejan valores. Por ello,

sus primeras medidas apuntaron a acelerar la
reactivacion econoémica, superar la crisis, fo-
mentar el emprendimiento y la innovacion, y
promover virtudes como la responsabilidad, la
honestidad, el trabajo bien hecho, el ahorro, el
respeto por la libertad, la propiedad privada y
el orden.

Producto de estas politicas, a fines de 2010 la
economia nacional mostraba su recuperacion,
cerrando con un crecimiento de 5,7 por ciento. Y
en los Gltimos tres afos, Chile se ha expandido en
promedio al 5,7 por ciento anual, superando tam-
bién los niveles de América Latina y del mundo.

Indicador clave del avance de Chile hacia el
desarrollo es el progresivo aumento del ingreso
per capita. En 2000, Chile contaba con un PIB per
capita cercano a los 10 mil dolares y en 2009 esa
cifrarondaba los 15 mil dolares. Hoy, el ingreso per
capita ha crecido con fuerza, alcanzando en 2013
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16.07.10 | El ministro de Hacienda, Felipe Larrain, encabeza el tradicional toque de campana para dar inicio al Chile Day en la Bolsa de Nueva York.

los 19 mil 105?? dolares.

El repunte chileno ha sido reflejado en una serie
de rankings y publicaciones internacionales. Por
ejemplo, Chile obtuvo el primer lugar en Latino-
américa en el Indice de Competitividad Global”
del Global Competitiveness Report 2012-2013.
Ademas, supero por primera vez a Estados Unidos
en el Indice de Libertad Econémica® realizado por
Heritage Foundation en 2012, y se alcanzo una es-
tabilidad macroeconomica historica, que llevo en
octubre de 2012 a conseguir la tasa mas bajaen la
colocacion de un Bono Soberano chileno en dola-
res en la Bolsa de Nueva York: 2,379 por ciento a 10
anos y de 3,71 por ciento a 30 anos.

El incremento del gasto pablico se ha modera-
do, creciendo a una tasa menor que el producto y
con ello reduciendo el déficit estructural del 3,1
por ciento de 2009 a uno por ciento en 2013, de
acuerdo con la meta establecida por el gobierno
en el aino 2010. Esto ha permitido mantener la in-
flacion bajo control, como lo muestra la registrada
en diciembre de 2013 de tres por ciento, justo en
el centro del rango meta del Banco Central.

A su vez, esta responsabilidad fiscal ha contri-
buido a que los fondos soberanos chilenos hayan
aumentado en 42 por ciento, pasando de 14 mil
706 millones de dolares a fines de 2009 a 22 mil
754 millones de dolares en 2013, superando por

22 | International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, october 2013, Gross Domestic Product Based on Purchasing-Power-Parity

(PPP) Per Capita GDP.

23| The Global Competitiveness Report 2012-2013, pags. 13y 31, World Economic Forum, septiembre 2012.

24 | Heritage Foundation, enero 2012.
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primera vez los ahorros previos a la crisis de 2008.

Otra muestra de la estabilidad economica al-
canzada por Chile es la mejora en la clasificacion
de riesgo del pais desde 2010 por parte de las
agencias Moody’s, Fitch, S&P y DBRS.

Por todo ello, los inversionistas extranjeros han
encontrado un escenario de crecimiento y dina-
mismo economMico que hace tres afios no existia.
Asi, el pais se posiciond como el segundo recep-
tor de inversion extranjera de la region detras
de Brasil y por sobre México. Este logro ha sido
posible gracias a las caracteristicas que han dis-
tinguido historicamente a Chile: su transparen-
cla, competitividad, certeza juridica y excelentes



122 | CHILE AVANZA CON TODOS

°
2
=
=
73
<
o
°
&
o}
3
3
5
=
o

El intercambio comercial se ha visto favorecido por la entrada en vigencia de los acuerdos comerciales con Turquia, Nicaragua, Malasia y Vietnam. También ha influido la apertura de nuevos mercados para productos agricolas, como los
arandanos, que desde 2011 se exportan a China.
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proyecciones de negocios”.

Es asi como se triplic6” el crecimiento de la in-
version -que entre (0s afios 2010y 2012 crecio en
promedio 24,4 por ciento-, llegando a una tasa de
27,3 por ciento respecto del PIB a septiembre de
2013. De esa manera la transformacion de pérdi-
das en ganancias de productividad y el aumento
experimentado por la inversion en ciencia y tec-
nologia han promovido fuertemente la innovacion
y el desarrollo.

Si bien el modelo chileno de apertura economi-
ca ha probado ser exitoso, la crisis de 2008 produjo
una contraccion importante del comercio exterior.
Pero entre 2009 y 2012, este Gltimo indicador (en-
tendido como la suma de exportaciones e impor-

Entre 2009 y 2012 el comercio exterior crecid en 60 por ciento, pasando de 95 mil millones de dolares a mas de 153 mil millones de dolares. En la imagen, el puerto de Arica.
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taciones chilenas de bienes) crecio en 60 por cien-
to: de 95 mil millones de dolares en 2009 a mas de
153 mil millones de dolares en 2012.

Una de las medidas que han favorecido el inter-
cambio comercial con otros paises es la entrada en
vigencia de los nuevos acuerdos comerciales con
Turquia, Nicaragua, Malasia y Vietnamy el Acuerdo
Suplementario sobre Inversiones con China, a los
que muy pronto se sumaran los convenidos con
Hong Kong y Tailandia. También se empez0 a nego-
ciar la profundizacion del acuerdo comercial con
[a Union Europea, se continud avanzando en las
negociaciones del Trans Pacific Partnership (TPP) y
se cred, en 2011, la Alianza del Pacifico junto con
Colombia, México y PerQ. s

25 | Chile Pais de Oportunidades, Comité de Inversiones Extranjeras, junio 2013,

26 | Inversion en capital fijo (a precios constantes), Banco Central.
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“La mejor politica de empleo es una
economia capaz de crear trabajos...
Durante la camparia presidencial de
2009, cuando recorriamos el pais, los
letreros que mds velamos decian no
hay vacantes”. Hoy, los candidatos
recorren el pais y los letreros que ven

)

dicen ‘se necesitan trabajadores ™.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
MENSAJE PRESIDENCIAL, 21 DE MAYO DE 2012
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NO ES
CASUALIDAD

imena Vega (23) egreso del Li-
ceo Guillermo Labarca Huber-
son, en Quinta Normal, donde
aprendid confeccion de ves-
tuario. Pero sus ganas de salir
adelante y el deber de ayudar
economicamente a su familia la
hicieron buscar otro rumbo. Fue asi como llegb a
los cursos del Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo (Sence) en 2012 y cuando pidio ayuda
al Fondo de Solidaridad e Inversion Social (Fosis)
del Ministerio de Desarrollo Social con un pro-
yecto. Ese mismo ano estudio en la Escuela de
Formacion Profesional en Oficios, donde aprendio
de redes sanitarias y a trabajar con gas. Gracias a
su esfuerzo, hoy es parte del equipo de gasfite-
res del Hospital de Carabineros. “Los cursos Sen-
ce pueden ser una oportunidad de superacion. A
mi me apoyaron, estudié de forma gratuita y hoy

puedo tener una mejor calidad de vida’, dice.

Durante la administracion del Presidente Se-
bastian Pifiera se ha capacitado a mas de cuatro
millones de personas, que han podido encontrar
mas y mejores oportunidades de trabajo. El mas
importante de los programas del Sence ha sido
Formacion para el Trabajo, que tiene 30 mil cupos
para 2014, y que busca aumentar las posibilida-
des de insercion laboral de hombres y mujeres
entre 18 y 65 anos. Sin embargo, el gobierno
esta consciente de que se debe mejorar el sis-
tema de capacitacion y para ello esta trabajan-
do en una reforma que apuntara a aumentar la
empleabilidad, productividad y los salarios de
los trabajadores, poniendo foco especialmente
en los mas vulnerables.

Como una manera de contribuir a la generacion
de nuevos empleos otorgando mayor dinamismo
al mercado laboral, en junio de 2013 se envid un

proyecto de ley que crea un estatuto laboral para
jovenes que estén en la educacion superior, para
gue puedan compatibilizar sus estudios con un
trabajo de jornada reducida, y para incentivar la
contratacion de jovenes, aumentando el empleo
formal y favoreciendo el ahorro previsional desde
temprana edad.

Pero no se trataba solo de crear mas empleos,
sino también de generar mejores empleos para
todos. Por ello, el gobierno puso en marcha una
serie de reformas para mejorar las condiciones y
la seguridad laboral. Cumpliendo un compromiso
de campana, refrendado tras el rescate de los 33
mineros en Atacama (ver capitulo Sociedad de
Valores), entre 2009 y 2012 se logro reducir la
tasa de accidentabilidad laboral en ocho por cien-
to. A eso se suma que el nimero de fallecidos en
accidentes de trabajo ha mostrado una favorable
evolucion, reduciéndose en 26 por ciento.



Para facilitar la bsqueda de trabajo, se organizaron 235 ferias de empleo a lo largo de todo Chile. En la imagen, la inaugurada el 24
de abril de 2012 en la Estacion Mapocho, por el Presidente Pifiera y la entonces ministra del Trabajo, Evelyn Matthei.

En esa misma linea se impulsaron iniciativas
para dotar a los trabajadores de condiciones de
trabajo mas seguras, como el proyecto que crea
la Intendencia de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo, que fortalece el rol de la Superintendencia
de Seguridad Social y actualiza sus atribucio-
nes y funciones. O la modernizacion del sistema
de seguridad laboral y del seguro social sobre
accidentes del trabajo y enfermedades profe-
sionales, en el Congreso desde el 4 de junio de
2013, y que aumenta la responsabilidad tanto
de trabajadores como de los empleadores y las
mutuales en materia de prevencion, otorgando
mayores facultades fiscalizadoras a la Direccion
del Trabajo.

También se envio al Congreso, el 6 de agosto
de 2012, el proyecto que protege a los traba-
jadores en caso de quiebra del empleador, que
busca reducir la incertidumbre del trabajador y

desburocratizar los pagos pendientes a su favor.
El proyecto de ley se encuentra en su Gltimo tra-
mite constitucional en el Tribunal Constitucional.

Otra medida relevante es la mejora de las con-
diciones de los cerca de 350 mil trabajadores de
casa particular que hay en el pais, iniciativa legal
que esta en el Parlamento desde 2012. La inicia-
tiva ya fue aprobada por la Camara de Diputados
y Se encuentra en segundo tramite constitucio-
nal en el Senado. Asimismo, desde 2011 que el
Congreso estudia la propuesta del gobierno que
establece un estatuto especial para el trabaja-
dor agricola, y especialmente para las mujeres
temporeras, con el fin de mejorar sus condicio-
nes y aumentar la productividad de la industria
silvoagropecuaria.

Por altimo, como parte del programa Ingreso
Etico Familiar, se establecid un incentivo a las
mujeres que buscan y encuentran empleo y, con
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“Estamos apuntando a que la gente
pueda acceder a mejores oportunidades
y asi ir construyendo entre todos una
sociedad mds equitativa y mas justa,
que es a lo que todos aspiramos”.

EVELYN MATTHEI | EX MINISTRA DEL TRABAJO
31 DE ENERO DE 2013

ello, se la juegan por hacer que su familia salga
de la pobreza extrema. Asi, se cred el Bono al
Trabajo de la Mujer, que ha beneficiado a mas de
232 mil mujeres pertenecientes al 30 por ciento
mas vulnerable del pais.
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EMPRENDIMIENTO:
MOTOR DEL EMPLEO

“Estamos avanzando en la construccion de un pais de emprendedores. Ellos son el verdadero motor de nuestra economia,
representan al 99 por ciento de las empresas del pais y generan el 80 por ciento de la oferta laboral. No es casualidad
que Chile esté creciendo, que la inflacion baje, que los salarios sean mds altos y que estemos en torno al pleno empleo.
Nuestro gobierno ha vuelto a poner a las Pymes de pie”.

PABLO LONGUEIRA | EX MINISTRO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
27 DE AGOSTO DE 2012

e nino, cuando mis amigos
decian que querian ser pilo-
tos 0 astronautas, yo sofa-
ba con hacer videojuegos.
En esa época era casi un
imposible, ya que no existia
ni internet. Pero cuando es-
taba en tercero medio, en 1998, mi papa compro un
computador con conexion... Me aventuré y disené mi
primer videojuego”. Asi recuerda sus primeros pasos
Ricardo Concha (32), valdiviano, socio de la empresa
Nemoris Games, que en el afio 2010 se gan6 un fon-
do del Servicio de Cooperacion Técnica (Sercoteq),
y en 2012 un Programa de Emprendimiento Local
(PED) de la Corporacion de Fomento de la Produc-
cion (Corfo), con los que invirtio en equipamiento y
recibio asesorias que fueron de gran relevancia para

i

su éxito: “Fueron tremendamente Gtiles, ya que
justamente era en el ambito comercial donde
tentamos problemas”’, comenta. En 2013, Concha
fue elegido como el Emprendedor del Afo en la
Region de Los Rios.

Para que Chile sea un pais desarrollado antes de
que termine esta década no basta con conducir
responsablemente las cifras macroeconémicas y
promover el empleo. La clave esta en la libertad, el
fomento a la creatividad individual, la competencia
y el emprendimiento. Y a finales de la década pa-
sada, varios indicadores mostraban que en Chile se
habian deteriorado las condiciones para empren-
der e innovar. Segln el ranking Doing Business del
Banco Mundial, que mide la facilidad de hacer ne-
gocios para las Pymes en 189 paises, entre el 2007
y el 2010 Chile retrocedio 25 lugares, hasta el 53.

27 | La ley entr6 en vigencia el 2 de mayo de 2013, permitiendo inicialmente la constitucion de Sociedades de Responsabilidad Limitada
(los otros tipos societarios se incorporaran paulatinamente a partir de octubre de 2013 y hasta junio de 2016).

Conjuntamente, en la década pasada se perdieron
en forma neta mas de 100 mil emprendedores.
Ante ese escenario, desde el comienzo de su
administracion, el Presidente Pifiera apunt6 a po-
tenciar el emprendimiento y promover la innova-
cién como pilares fundamentales de la generacion
de empleo, a través de una serie de reformas para
que Chile recuperara el dinamismo perdido y que
las micro, pequefias y medianas empresas, respon-
sables de generar siete de cada 10 puestos de tra-
bajo, pudieran ponerse de pie y se multiplicaran.
Dentro de las iniciativas emblematicas des-
tacan dos leyes claves para facilitar la creacion
y formalizacion de empresas. La Ley N© 20.494,
que redujo de 27 a siete los dias que demora-
ba en Chile la constitucion de una sociedad, y la
Ley N° 20.659%, que permitid poner en marcha



el sitio www.tuempresaenundia.cl, para que, en
menos de 24 horas y a través de un Gnico tramite
sin costo, se pueda constituir una sociedad, obte-
ner el RUT e iniciar actividades ante el Sl en un
mismo portal web. En los primeros siete meses
de funcionamiento se crearon mas de 17 mil 500
empresas bajo este nuevo sistema, con un capital
promedio de casi cinco millones.

Ademas, se elevo el presupuesto a las lineas
de financiamiento y apoyo a los emprendimien-
tos, a través de Sercotec, Corfo y el Fondo de So-
lidaridad e Inversion Social (Fosis). El programa
Capital Semilla de Sercotec aumentd a mas del
doble la cantidad de beneficiarios entre 2009 y
2013. Corfo apoy0 a 243 mil 291 Mipymes en
2013, y Fosis, el mismo ano entregd 29 mil 413
millones de pesos, para apoyar 93 mil 331 pe-
quenos emprendimientos.

Los resultados de todas estas reformas han sido
significativos. Sientre 1998 y 2010 el crecimiento
promedio anual de la constitucion de sociedades

fue de 6,2 por ciento, en el periodo 2011-2013
ese incremento casi se triplico, llegando al 22 por
ciento. Lo anterior permitio superar la meta pre-
sidencial de crear 100 mil emprendimientos en
cuatro anos, llegando a 250 mil 560 entre marzo
de 2010 y diciembre de 2013. Asi, Chile paso de
ocupar el lugar 70 en el subindice “Apertura de un
negocio” del reporte del Doing Business del Banco
Mundial, a la posicion 22 en su version 2014.

Este desarrollo depende de las condiciones
que cree el gobierno y su conduccion economi-
ca. Pero, sobre todo, del empuje, el esfuerzo y
la dedicacion de quienes deciden emprender y
encuentran oportunidades para desarrollar en
libertad toda su capacidad creativa. Consciente
de ello y de la necesidad de reconocer y premiar
a los nuevos emprendedores, en agosto de 2012
-ano establecido como del Emprendimiento por
el Presidente Pifiera- se firmo un decreto que fija
la primera semana de octubre de cada aflo como
la Semana de las Empresas de Menor Tamafio,
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06.10.2012 | El Presidente y el entonces ministro de Economia, Pablo Longueira, conmemoran el primer Dia Compra Pyme. En agosto de 2012 se establecio la primera semana de octubre de cada afio como la Semana de las Pymes.

que culmina el primer sabado de ese mes con el
Dia de la Compra Pyme.

Ademas, el gobierno se puso el objetivo de
acoger e impulsar el desarrollo de iniciativas
nacientes de otras latitudes, para lo que cred
desde Corfo, Start-Up Chile, programa destinado
a atraer emprendedores de alto potencial y cu-
yas sociedades sean de reciente constitucion, a
gue escojan a Chile como plataforma para salir
al mundo. A los seleccionados se les entrega un
subsidio de 40 mil dolares para desarrollar sus
proyectos. La meta es convertir a Chile en el polo
de innovacion y emprendimiento de América La-
tina. Desde 2010 a diciembre de 2013 han pos-
tulado 10 mil 475 emprendedores provenientes
de 112 paises. De esos, fueron seleccionados 974
proyectos, con un total de dos mil 17 emprende-
dores, provenientes de 72 paises.

En las agendas de Impulso Competitivo y Pro
Inversion y Competitividad, lanzadas en mayo de
2011 con un paquete inicial de 50 medidas, que
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Ricardo Concha desde pequefio sofi6 con dedicarse a desarrollar videojuegos. Hoy es socio fundador de la empresa Nemoris Games. En 2010 se gan6 un fondo de Sercotec y en 2012 otro de Corfo, con los que invirtid en equipamiento y recibio asesoria.

© Sebastian Rodriguez
© Sebastian Rodriguez

Beatriz Canales instal6 varios restaurantes. Vivio el duro revés de la quiebra. Reemprendio y hoy tiene Dulcelia, con la cual les dio educacion a sus hijos y se hizo merecedora del Premio Pyme Mujer 2013,

Jordan Arqueros es de Copiap0, Region de Atacama. Con los fondos del Capital Semilla que se adjudicé compro las maquinas para estampar los skates que produce.
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APOYO AL EMPRENDIMIENTO

Las micro, pequenas y medianas empresas son la principal fuente de empleo. Este gobierno trabajo en el desarrollo de nuevos mecanismos de apoyo y
en reducir fuertemente las trabas para la generacion de nuevos negocios.

(d
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luego llegarian a 80, se busca remover trabas bu-
rocraticas y regulatorias para incentivar el em-
prendimiento, la innovacion, la libre competencia
e impulsar la productividad de la economia. Varias
de las iniciativas benefician a las Pymes. Entre
otras, destacan el beneficio tributario del arti-
culo 14 quater de la Ley del Impuesto a la Renta
que permite que la renta liquida imponible quede
exenta del impuesto de primera categoria, hasta
mil 440 UTM; el nuevo sistema que agiliza el me-
canismo de devolucion anticipada de IVA a nue-
vos exportadores, permitiendo contar con mayor
liquidez y/o capital de trabajo; y el proyecto de ley
que simplifica y moderniza la legislacion de firma
electronica avanzada y aquel que masifica el uso
de la factura electronica.

Sibien todas las medidas que facilitan la cons-
titucion de sociedades son vitales para fomentar
el emprendimiento, nunca son suficientes para

alcanzar toda la potencialidad. Muchas empresas
fracasan los primeros afos, y si las caidas no son
canalizadas y bien administradas, la frustracion
y una pesada mochila financiera, obstaculizan el
inicio de un nuevo proyecto. Por ello, y para apoyar
a empresas que dejan de ser viables, se modernizo
la ley de quiebras. La nueva Ley de Reorganizacion
y Liquidacion de Empresas y Personas, publicada
en enero de 2014, refuerza el compromiso de este
gobierno con el emprendimiento durante todo el
ciclo de vida de las empresas (creacion, desarrollo
y término o cierre). Ademas, esta ley reduce los
procesos de insolvencia de los 3,2 afos actuales
a menos de 15 meses o, incluso, a siete meses en
el caso de las Pymes. Ademas establece un pro-
cedimiento expedito para reorganizar empresas
viables y renegociar las obligaciones de personas
naturales o liquidar sus bienes. Lo anterior queda
simbolizado por el cambio de nombre de la Su-

Apiqueen Chile esta orientado a la crianza y venta de abejas reinas en el exterior. La iniciativa fue destacada en 2012 por el Presidente Sebastian Pifiera como el Emprendimiento del Afio.

perintendencia de Quiebras por el de Superinten-
dencia de Insolvencia y Reemprendimiento.

Por otro lado, en 2011 el Ministerio de Econo-
mia desarrollo el Sello Propyme, que busca ga-
rantizar mejores condiciones de pago para las
empresas de menor tamafo, permitiendo que
dichas empresas reciban la retribucion por sus
prestaciones en un plazo no mayor a 30 dias. A
noviembre de 2013 estaban adheridas al sello un
total de 81 grandes empresas, que en conjunto
benefician a mas de 100 mil proveedores Pymes
a lo largo de todo el pars.

Beatriz Canales (55) intento varios negocios. Lue-
go de separarse y hacerse cargo de sus tres hijos y
un cuarto que venia en camino, vendio sandwiches
y café en la calle, instald un local de completos,
un par de restaurantes y vivio el duro revés de la



13.08.2013 | El ministro de Economia, Félix de Vicente, junto al vicepresidente ejecutivo de Corfo, Hernan Cheyre, entregan a Alex Letelier
el segundo lugar en el concurso Imagina Chile, por su iniciativa “Perros de asistencia con perros abandonados”.

quiebra. Pero no desanimo. Siguid buscando un
mercado y recald en los productos para celiacos.
Asi gesto Dulcelia, una fabrica de reposteria y pas-
teleria sin gluten, sin azdcar y sin lactosa y a la cual
le debe la satisfaccion de darles educacion a sus
hijos y adjudicarse el Premio Pyme Mujer 2013.
“Estoy orgullosa de lo que he hecho. Ahora, cuan-
do miro hacia atras y veo lo gue tengo y miro a
mis hijos grandes, profesionales, pienso que es una
etapa cumplida, me siento muy feliz”, reconoce, y
afade que "he aprendido que todos los fracasos
son éxitos, me ensenan, me hacen mas grande”.
Asi como Beatriz, son miles las mujeres que estan
sacando adelante sus emprendimientos y, con ello,
a sus familias. Un estudio realizado por Women's
Entrepreneurial Venture Scope 2013 reveld que
Chile es el pais que ofrece los mejores ambientes
econdmicos en la region para las mujeres empren-
dedoras de América Latina en cinco esferas. riesgos
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de operacion del negocio, ambiente de negocios
para las empresas, acceso a financiamiento, capa-
cidad y habilidades, y servicios sociales.

En este contexto, destaca la creacion, durante
2012, de dos nuevos fondos para favorecer el em-
prendimiento femenino. Uno de ellos es el Capital
Abeja, fondo concursable que promueve la crea-
cion de nuevas empresas por parte de mujeres. El
otro es Emprender en Libertad, programa que utili-
za la capacitacion y el microemprendimiento como
herramientas de reinsercion social para mujeres
que estan cumpliendo penas privativas de libertad.

FOMENTO A LA INNOVACION

Fabian Ignacio Nail (25), de la comuna de Fresia, Re-
gion de Los Lagos, y estudiante de Arquitectura de
la Universidad San Sebastian, sede Puerto Montt,
se ha sentido motivado siempre por generar so-
luciones para problemas sociales. Y dando rienda
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Nuevo edificio de Conycit, inaugurado el 14 de enero de 2014 por el Presidente Pifiera.

suelta a sus suenos, en 2013 se tituld ganador del
Tercer Concurso Imagina Chile con el proyecto Pa-
perBrick, el ladrillo de papel reciclado. Mediante la
trituracion del papel, la mezcla con sales boricas y
otros aditivos, puede ligar y proteger la materia y
generar un blogue constructivo con altas presta-
ciones de aislacion acdstica y térmica.

Fabian es uno de los 12 ganadores, entre las 15
mil ideas y los 14 mil innovadores que participaron
activamente en los cuatro concursos del Afio de la
Innovacion, definido por el Presidente Pifera para
2013 con el proposito de facilitar a las chilenas
y chilenos al desarrollo de sus propias iniciativas,
para su desarrollo personal y el de todo el pais.
Mas de 60 mil personas participaron en las ferias
de la innovacion de la Gira Imagina Chile, y que
recorrieron el pais de Arica a Punta Arenas. “Me
parece sUper interesante este tipo de iniciativas,
porgue en Chile hacen falta ideas para impulsar la
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innovacion y el emprendimiento’, comenta Fabian.

La invitacion al Ano de la Innovacion abarco a
instituciones pablicas, privadas y al mundo de la
academia a unir esfuerzos para hacer de Chile un
polo de innovacion en Latinoamérica. Se realizaron
diversas actividades y se contd con un presupuesto
pablico historico en Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion, que superd los mil millones de dolares.

También se establecid una hoja de ruta con el
Plan de Innovacion al 2014 en torno a ocho pilares:
capital humano, institucionalidad y regulaciones,
conexion global, investigacion y desarrollo, trans-
ferencia y difusion tecnologica, facilitacion del
emprendimiento y comercializacion, cultura y en-
torno, y financiamiento. El programa contiene mas
de 80 proyectos con inversion pablica.

Para generar una cultura y ecosistema favorable
para la innovacion se cred el Programa de Apoyo al
Entorno (PAE), destinado a mejorar las condiciones

de entorno en que se desarrollan las actividades
emprendedoras e innovadoras. A noviembre de
2013 se han realizado mas de 260 iniciativas, dos
mil 500 actividades de emprendimiento e innova-
cion en todas las regiones del pais, con un impacto
de 184 mil personas beneficiadas con una inver-
sion pablica de 13 mil 300 millones de pesos.

Adicionalmente, en septiembre de 2012 entro
en vigencia la nueva Ley de Incentivo Tributario a
[a Inversion Privada en Investigacion y Desarrollo
(Ley 1+D), que amplia los incentivos para que (as
empresas inviertan en esta area. Desde su entrada
en vigencia hasta diciembre de 2013 se han tra-
mitado 74 certificados por 23 mil 982 millones de
pesos. Es decir, en un afio se superd Lo realizado
con la antigua ley entre el afo 2008 y septiembre
de 2012, cuando se tramitaron 99 certificados por
siete mil 990 millones de pesos.

El nuevo programa “Consorcios Tecnologicos

Marisol Cofiuequir se dedica al etnoturismo en la Region de La Araucania. Dicta charlas sobre la cosmovision mapuche y vende jabones y champas que ella misma elabora. Con el fondo del programa de Alianzas Productivas de Conadi pudo gestionar los
certificados necesarios para comercializar sus productos en el extranjero.

2.0", lanzado en 2012, busco generar consorcios
empresariales que reconozcan la demanda por
[+D con vision de mercado, establezcan lineas de
investigacion aplicada y aceleren desarrollos tec-
nologicos complejos y de largo plazo. Entre 2011
y 2013 se aprobaron 11 nuevos consorcios con un
financiamiento pablico de 80 millones de dolares
en 10 anos y aportes privados por otros 100 millo-
nes de dolares.

Para convertir a Chile en un polo regional de inno-
vacion, se acelero y amplio el programa de "Atrac-
cion de Centros de Excelencia’, que busca atraer al
pais centros de investigacion aplicada y desarrollo
de nivel mundial. El propdsito final es que con su
experiencia y vastas capacidades técnicas, trans-
fieran su know how y redes al pais. A noviembre de
2013 se cuenta con cuatro centros institucionales
funcionando y, a partir de un nuevo concurso, se ad-
judicaron cuatro centros corporativos. s
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Griselda Delgado es de Putre. Junto a otros cuatro emprendedores tienen el proyecto “Quesos de la Precordillera de Putre”, ganador de un fondo del programa Iniciativas de Desarrollo Territorial de Sercotec. Con éste pretenden mejorar sus parametros
productivos y asegurar las condiciones para entregar un producto fresco y sano.
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Maria Isabel Donato, emprendedora de Rio Hurtado, Region de Coquimbo, cuenta que con el apoyo de Corfo pudo optimizar los procesos de elaboracion de sus productos de alpaca
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Cinco anos han transcurrido desde que Maria Isabel Donato y su marido, Claudio
Barrios, se aventuraron a iniciar una microempresa familiar. La crianza de alpacasy
el posterior uso de su lana lo transformaron en un emprendimiento que, a lo largo de
estos anos, los ha posicionado como una importante marca en la confeccién de ropa
de alta montana de fina calidad.

Como cualquier emprendimiento, el camino al éxito no fue facil. Factor clave
result¢ ser el fondo por 40 millones de pesos que Corfo les otorgd y que utilizaron
para optimizar los procesos de su empresa y contratar mas personal.

“Esto no es solo una microempresa familiar..., ya estamos entregando productos
fuera del pais y eso es super importante para nosotros”, detalla Maria Isabel.

MARIA ISABEL DONATO | MICROEMPRESARIA DE RIO HURTADO, REGION DE COQUIMBO

© Alejandro Maltés
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Marfa Isabel inici6 el negocio sin tener conocimiento alguno de alpacas. Hoy las cria y trata personalmente su lana para venderla.
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EDUCACION:

CALIDAD, ACCESO
Y FINANCIAMIENTO

El gobierno impulsé una reforma integral, que abarcara las dimensiones de calidad, acceso y financiamiento; y en los
tres niveles, parvularia, escolar y superior. En virtud de dicha reforma se sumaron tres mil 390 millones de ddlares
adicionales a los recursos destinados a educacion entre 2010 y 2014,

aniela Gonzalez (22) vive en Sa-
grada Familia, Region del Maule,
trabaja como secretaria y acaba
de rendir la Prueba de Seleccion
Universitaria (PSU) para estudiar
Nutricion. Fue madre a los 19
anos. Todas las mananas se des-
pierta a las seis y media para levantar su pequefo
hijo Maximo (2) y tenerlo vestido a las 7.15 horas,
cuando lo pasa a buscar el furgon escolar que lo
[leva al jardin Pasitos y Rayas, de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles UJunji). Decidir matricularlo
no fue facil: dudaba de la calidad y la seguridad
de las instalaciones, “pero cuando fui a conocer el
jardin y estuve con las tias quedé fascinada. Ahora,
Maximo llega siempre hablando de lo nuevo que
aprendio.. Va feliz’, cuenta Daniela.

28 | Education at a Glance 2013, OCDE.

El jardin es gratis. Alli, el pequeiio Maximo y
sus companeros reciben desayuno, almuerzo y
once, los materiales para trabajar y un servicio
de transporte. "Aqui hay muchas mamas que son
temporeras, jovenes o estudiantes, como yo, y No
tenemos los medios para pagarles un jardin pri-
vado. Es muy importante que los nifos desde pe-
quenos tengan educacion, porque es la base para
que uno pueda surgir a futuro”.

Bajo la misma premisa que Daniela, y con la cer-
teza de que la educacion de calidad y el empleo son,
por lejos, las dos herramientas mas efectivas para
generar verdaderas oportunidades para todos, el
Presidente Sebastian Pifiera apostd por fortalecer la
educacion desde la mas temprana infancia, nivelan-
do la cancha y compensando las inequidades antes
de que sean irreversibles. No bastaba con abordar

las demandas de los jovenes universitarios y se-
cundarios que salen a las calles en son de protesta.
Porgue si bien los nifios mas pequefios no marchan,
ellos merecen el maximo de la atencion y es en ese
nivel donde debe partir cualquier gran reforma.

Por ello, el gobierno impulsé una reforma in-
tegral, que abarcara las dimensiones de calidad,
acceso y financiamiento; y en los tres niveles,
parvularia, escolar y superior. En virtud de dicha
reforma se sumaron tres mil 390 millones de
dolares adicionales a los recursos destinados a
educacion entre 2010 y 2014, y Chile se trans-
formo en el cuarto pais de la OCDE que mas re-
cursos destina a educacion como porcentaje del
gasto total del gobierno®, Los resultados de este
enorme esfuerzo de cuatro anos, que se debio
hacer en forma paralela a la reconstruccion de



Daniela Gonzalez tuvo dudas de matricular en el
de lo que aprendio. Va feliz".

los establecimientos gravemente danados por el
terremoto de 2010, se veran en el tiempo, pero
ya han mostrado los primeros signos de avance.

LA ERA DEL KINDER OBLIGATORIO

Casos como el de Daniela Gonzalez y su hijo
Maximo son los inspiradores del esfuerzo reali-
zado para garantizar a todos los nifios de Chile,
desde la mas temprana edad, el acceso a una
educacion de calidad. Por ello, la inversion en el
nivel preescolar aumento desde 461 mil millones
de pesos en 2009 a 885 mil millones de pesos
en 2014. De hecho, los recursos de Junji y Funda-
cion Integra para financiar la red de salas cunas y
jardines infantiles crecieron casi 80 por ciento en
cuatro anos, superando los mil millones de do-
lares en 2013. A su vez, se incremento en 20 por

29 | Via Transferencia de Fondos (VTF), principalmente municipios.

ciento la subvencion para kinder y pre kinder. En
salas cuna y jardines se aumentaron los recursos
que reciben los municipios para atender a nifnos
y nifas, a fin de asegurar un trato equivalente,
independiente de si el preescolar se cursa en un
jardin Junji o administrado por terceros®. Asj, cre-
cio de 60 mil a 105 mil pesos el aporte mensual
en jardin infantil y en mas de 70 por ciento para
sala cuna; y disminuyd a menos de 10 por ciento
la brecha de los aportes en jardines Via Transfe-
rencia de Fondos (VTF) y los propios de a Junji.
Por otro lado, el gobierno dispuso que se abran
mas de 58 mil nuevos cupos para establecimien-
tos de Junji e Integra, cifra equivalente a mas del
25 por ciento de su matricula actual. Si en 2009
existian 196 mil cupos en estos niveles, en 2014
habra 254 mil, 30 por ciento mas. En pre kinder
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“Asi como en 1920 el Presidente San-
fuentes establecio la instruccion pri-
marlia obligatoria de cuatro anos; en
1965 el Presidente Fret Montalva hizo
lo mismo con la educacion bdsica de
ocho afios; y el ario 2003 el Presiden-
te Lagos instauro la educacion media
obligatoria; hoy quiero anunciar que,
para avanzar hacia la universalidad
y gratuidad de la educacion preesco-
lar, enviaré al Congreso una reforma
constitucional que establece el kinder
obligatorio para todos los nifios de
Chile”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2013

y kinder la meta es alcanzar cobertura universal
para los ninos del 60 por ciento mas vulnerable
al 2014.

Para asegurar el bienestar de los ninos y ninas,
se ordend aumentar las fiscalizaciones a estable-
cimientos para velar por el cumplimiento de la nor-
mativa legal. En 2012 y por primera vez, Junji fisca-
liz6 al 100 por ciento de los jardines, incluyendo los
particulares con o sin rol Junji. Y en abril de 2013
se envid un proyecto de ley que autoriza el funcio-
namiento de jardines infantiles, aumentando las
exigencias de su operacion y medidas de seguridad.

Por altimo, el gobierno envid una reforma cons-
titucional, anunciada por el Presidente Pifera en
su Gltima cuenta pablica del 21 de mayo, y que fue
aprobada y promulgada en noviembre de 2013;
a partir de ese momento, se establece el kinder
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JARDINES INFANTILES

108.689

pesos es el aporte mensual por cada nifio o nifia que se entregara el
2014 a los jardines Via Transferencia de Fondos, reduciendo la brecha
de 48 por ciento a menos de 10 por ciento el 2014, respecto del monto
por nifio Junji. En el afio 2009 la cifra ascendia a 61 mil 105 pesos.

Entre 2010 y 2013 el gobierno dispuso que se abrieran mas de 58 mil nuevos cupos para establecimientos de Junji e Integra
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“Estas dos importantes reformas cons-
titucionales permiten poner el foco en
la educacion parvularia, que es fun-
damental para corregir las grandes
Inequidades que existen en nuestro

pais y que nacen desde la cuna”.

CAROLINA SCHMIDT | MINISTRA DE EDUCACION.
TRAS PROMULGARSE LA LEY QUE ESTABLECE EL KINDER OBLIGATORIO.
25 DE NOVIEMBRE DE 2013

obligatorio y se garantiza el acceso gratuito y uni-
versal a todos los nifios y nifas desde los 2 anos.
Con ello, Chile pasa de 12 a 13 afios de educacion
obligatoria. Y para atender a los niflos menores de
esa edad, en agosto de 2013 se envid un proyecto
de ley que establece el derecho a sala cuna para
los hijos de todas las mujeres trabajadoras.

REFORMA DESDE LA SALA DE CLASES

Durante 14 afos, Patricia Haro (47) viajo todos
los dias a Quellon desde Castro, en la Region de
Los Lagos, para hacer clases en una escuela con
un alto grado de vulnerabilidad. Tras esa expe-
riencia, en 2002 se convirtio en la directora del
Complejo Educacional San Crescente de Castro
y, como tal, postulo en el afio 2012 a la Beca
de Formacion Directores de Excelencia. “Lo hice
pensando en obtener mas herramientas para
trabajar en el colegio. El director debiera ser
la persona mejor preparada, tiene que mane-
jar materias de indole directivo y curriculares,

25.11. 2013 | El Presidente Sebastian Pifiera junto a la Primera Dama, Cecilia Morel; la ministra de Educacion, Carolina Schmidt; y
parlamentarios, promulga la ley que establece el kinder obligatorio.

estar constantemente estudiando, leyendo. No
nos podemos quedar atras’, dice Patricia, una
de los dos mil 300 profesionales beneficiados
con esta iniciativa.

Durante seis meses viajo desde Castro a Villarrica
parair a clases. "Habia que coordinar los estudios en
la universidad con el trabajo y la vida familiar”, ex-
plica, pero asegura que le “ensenaron los distintos
estilos de liderazgo que existen, para poder aplicar
el mas adecuado para nuestra realidad escolar”.

El Plan de Formacion de Directores de Exce-
lencia para que profesionales que son o desean
ser directores, perfeccionen sus competencias
de liderazgo, gestion institucional y pedagogica
forma parte integral de la reforma realizada a ni-
vel de educacion escolar para mejorar la calidad
desde dentro de la sala de clases. Al igual que en
materia de directores, la formacion y especiali-
zacion de los profesores también fue mayor: si en
2010 se capacitaron cerca de 21 mil profesores,
en 2014 podran hacerlo mas de 60 mil.

Terminar con el statu quo en casos de que hu-
biera docentes de bajo rendimiento fue parte im-
portante de la discusion de la Ley N© 20.501 de
Calidad y Equidad de la Educacion, que introdujo
la innovacion de que directores y jefes de Depar-
tamento de Administracion de Educacion (DAEM)
se seleccionen por Alta Direccion Pblica, y que
entregd mas atribuciones a los directores, facul-
tandolos para desvincular cada afio hasta cinco
por ciento de los profesores mal evaluados.

Pero entre los profundos cambios realizados en
el nivel escolar, tal vez uno de los mas relevantes
es el aumento en 21 por ciento de la Subvencion
Escolar Preferencial (SEP), y su ampliacion a la
educacion media, cuyo diseno llegaba solo a octa-
vo basico en 2009. Asj, sien 2009 la SEP beneficia-
ba a 700 mil estudiantes, en 2014 la recibiran un
millon 400 mil alumnos. Ademas, el gobierno envio
al Congreso un proyecto de ley para extender el
beneficio de la SEP a la clase media. Lamentable-
mente, debido a la decision opositora en el Con-
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greso, en diciembre de 2013 se rechazo el proyec-
to de ley que adelantaba el ingreso de los terceros
y cuartos medios a la SEP.

Ademas de ampliar la coberturg, las leyes N°
20,550 y 20.637 incrementaron el monto de la
subvencion escolar regular y la SEP. Si en 2009
un estudiante prioritario de 7° basico se educaba
con 60 mil pesos mensuales, el 2014 lo hara con
cerca de 100 mil pesos. A su vez, se fortalecio la
educacion municipal, incrementando en 60 por
clento los recursos destinados a educacion mu-
nicipal, ademas de las subvenciones escolares,
pasando de 190 mil millones de pesos en 2009 a
305 mil millones de pesos en 2014,

Para orientar la mejora continua del aprendiza-
je, se incorporaron nuevos Simce de Escritura en
sexto basico, Lenguaje en segundo basico, Inglés,
Tecnologia de la Informacion y Educacion Fisica.

=
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También, desde 2013 rige el nuevo curriculum
nacional de primero a sexto basico, y las nuevas
bases curriculares de séptimo basico a segundo
medio ya se encuentran aprobadas.

Dar un salto relevante en materia de equidad
requeria también medidas mas audaces, como
la instauracion de los Liceos Bicentenario de Ex-
celencia, compromiso que el Presidente Sebas-
tian Pifera contrajo con la ciudadania durante la
campafna y que se cumplio totalmente durante
su mandato. El proposito de esa medida era tan
ambicioso como sencillo: multiplicar la cantidad
de establecimientos de alto nivel, similares al
Instituto Nacional José Miguel Carrera o el Liceo
Carmela Carvajal de Prat, y extenderlos por todo
Chile, para que pudieran estudiar y desarrollarse
en ellos los mejores alumnos del pais. Gracias a
esta iniciativa, el Presidente inaugurd 60 Liceos

30 | “Ranking Supérate 2013: Los colegios que mas avanzaron’, revista Qué Pasa, pag. 107, 17 de septiembre de 2013,
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Patricia Haro es directora del complejo educacional San Crescente de Castro. Viajo durante seis meses de manera periodica a Villarrica para efectuar los cursos de la Beca de Directores de Excelencia del Mineduc.

Bicentenario de Excelencia en todas las capitales
regionales y en otras comunas tan diversas, como
Alto Hospicio, Puente Alto, San Bernardo, Lonco-
che, Purén, Angol, Lota y Lebu.

Los buenos resultados ya se comienzan a apre-
ciar. En 2012, el segundo mejor puntaje Simce
Matematicas de segundo medio a nivel nacional
y mejor entre los establecimientos municipales
fue del Liceo Bicentenario San Pedro de Puente
Alto. Y el ranking Supérate 2013 de la revista Qué
Pasa ubico al Liceo de Excelencia Indomito de Pu-
rén en el segundo lugar de 167 establecimientos
a nivel nacional que tuvieron las alzas de puntaje
mas significativas™.

Desde marzo de 2011 se implemento el Plan de
Apoyo Compartido (PAC) en mas de mil 200 escue-
las de bajos resultados, fortaleciendo sus capaci-
dades de gestion pedagogica e institucional para
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LICEOS BICENTENARIO DE EXCELENCIA
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1. Liceo Bicentenario Andrés Sabella, Region de Antofagasta | 2, 3 y 4. Liceo Bicentenario Hernando de Magallanes | 5. Liceo Bicentenario Jovina Naranjo, de Arica | 6 y 7 Liceo Bicentenario Altos del Mackay en Aysén.
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8. Liceo Bicentenario Juan Pablo I, en Tarapaca. | 9. El Presidente junto al entonces ministro de Educacion, Joaquin Lavin, y la alcaldesa de Renca, Vicky Barahona, inauguran el primer Liceo Bicentenario, Instituto Cumbre Condores de Renca, 13 de septiem-
bre de 2010. | 10,11y 12. Liceo Bicentenario Indémito de Purén, en La Araucania.
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El propésito de los Liceos Bicentenario de Excelencia era tan ambicioso
como sencillo: multiplicar la cantidad de establecimientos de alto nivel,
similares al Instituto Nacional José Miguel Carrera o el Liceo Carmela
Carvajal de Prat, y extenderlos por todo Chile, para que pudieran

estudiar y desarrollarse en ellos los mejores alumnos del pais.

INVERSION EN EQUIPAMIENTO TECNICO Bg
PROFESIONAL (MILLONES DE PESOS)

26.852

213719

124391

3.840,4

Nota: Valor 2014 corresponde a Ley de Presupuesto. El resto de
los afos corresponden al gasto del afio correspondiente.
Fuente: Ministerio de Educacion

En 2012 entr6 en funcionamiento el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion, que instaura la Agencia de la Calidad y la Superintendencia de Educacion Escolar.

permitirles mejorar la calidad de la educacion que
entregan, beneficiando a casi 300 mil alumnos.
Por tanto, no solo se exige mas, sino que se pone
especial atencion a la realidad de escuelas de ba-
jos resultados con ayuda y apoyo especializado.

Asi como se flexibilizd el estatuto docente para
premiar a los mejores profesores y ayudar a aque-
llos que necesitan apoyo, una de las reformas mas
innovadoras que apuntan a provocar los cambios
al interior de la sala de clases es la Beca Vocacion
de Profesor, lanzada en 2010, que busca atraer a
los mejores talentos hacia la Pedagogia, premiando
con universidad gratis a los estudiantes con puntaje
igual o superior a 600 puntos en la PSU que decidan
estudiar esta carrera.

El impacto ha sido claro: s6lo el nueve por ciento
de guienes ingresaban en 2009 a Pedagogia tenian
600 0 mas puntos en la PSU; en 2013, ese porcentaje
habia aumentado al 13 por ciento y los alumnos que
ingresan a la carrera con menos de 500 puntos dis-
minuia en 36 por ciento. Para consolidar este esfuer-

0, el gobierno envid un proyecto de ley para crear
un nuevo sistema de desarrollo docente en el sector
municipal, con mas exigencias para quienes desean
ser profesores y mayores remuneraciones, especial-
mente para quienes decidan trabajar en contextos
mas vulnerables. Asi, se busca atraer a los mejores a
trabajar con los nifos que mas Lo requieren.

Al mismo tiempo, para entregar mas oportuni-
dades de acceder a mejores empleos y salarios, se
modernizo y fortalecio la educacion de los liceos
técnico-profesionales, invirtiendo en equipamien-
to, mejorando la articulacion con el mundo pro-
ductivo y duplicando las becas para estudiar ca-
rreras técnicas. Si en 2009 se entregaron cerca de
33 mil de estas becas, en 2013 fueron mas de 60
mil. Ademas, se actualizaron las bases curriculares
y redefinieron las especialidades para la formacion
diferenciada técnico-profesional, medida que no
se hacia desde hace 15 anos.

Apenas recuperadas las clases por parte del
millon 250 mil alumnos que se habian visto afec-
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tados por el terremoto del 27F, el gobierno hizo
de la convivencia escolar una de sus preocupa-
ciones centrales: por ello se promulgo la Ley N©
20,536 sobre Violencia Escolar (o Ley Anti Bu-
llying), se actualiz6 la Politica de Convivencia Es-
colary se lanzo el Plan Escuela Segura, que busca
fortalecer en los colegios y jardines infantiles las
medidas de prevencion y proteccion de riesgos
como el bullying y el abuso sexual.

Sumado a todos esos esfuerzos, el segundo se-
mestre de 2012 entrd en funcionamiento el Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Edu-
cacion, que instaura la Agencia de Calidad de la Edu-
cacion y la Superintendencia de Educacion Escolar.

Los gigantescos pasos dados en el nivel escolar
podran exhibir resultados en el largo plazo. Pero
varios signos hablan de un progreso evidente: en
el Simce, después de décadas de estancamiento,

31 | Ministerio de Educacion.
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21 DE MAYO DE 2013

Melissa Fernandez esta en tercer afo de sicologia. Es una de las beneficiadas con la rebaja de la tasa
del 5,6 al dos por ciento del CAE.

se muestra un alza generalizada de los puntajes y
una menor brecha entre ellos. Lo mismo sucede en
test internacionales como el Trends in Internatio-
nal Mathematics and Science Study (TIMSS), que
mide el aprendizaje de alumnos de cuarto y octa-
VO basico en matematica y ciencias. En su version
2012, Chile fue el segundo pais que mas subio sus
puntajes en ciencias (entre 2003y 2011) y el cuar-
to pals de mayor incremento en matematica.

UN PASO TRIPLE EN EDUCACION SUPERIOR

En los dltimos 30 anos, la educacion superior en
Chile paso de una matricula de 165 mil alumnos
a principios de los 80, a mas de un millon el afo
20134, Si bien sucesivas reformas y acuerdos
permitieron al pais dar ese importante salto en
materia de acceso, un avance mas lento e inequi-
tativo en cuanto a la calidad y financiamiento fue
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“Creemos en una sociedad docente, en que tanto el Estado como
la soctedad cwil participan del esfuerzo educacional en todos sus
niveles y ninguno monopolice la educacion. También debemos
respetar la libertad de ensefianza y la necesaria autonomia de
los establecimientos educacionales para desarrollar sus propios
proyectos educativos. También creemos en la libertad de los padres
para seleccionar el colegio de sus hijos y de los jovenes para elegir
su nstitucion de educacion superior”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

generando importantes brechas y una crisis que
comenz0 a catalizarse en el movimiento estu-
diantil de 2006 y que siguid adelante hasta al-
canzar su maxima expresion en 2011,

Sin embargo, garantizar que ningln joven con
meérito se quede fuera de la educacion superior
por falta de recursos y que ninguna familia vea
transformado el suefio de la universidad o del
instituto de uno de sus hijos en una pesadilla
por las deudas eran compromisos centrales del
Presidente Pifera, desde la campafa de 2009. Al
cabo de los cuatro anos de gobierno, la obra rea-
lizada en esta materia representa un gran paso
para el pals, porque por primera vez abordo in-
tegralmente los problemas de acceso, financia-
miento y calidad de la educacion superior.

El cambio mas relevante fue en el sistema de
becas. Si el ano 2009 existian 123 mil becas para
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“Estamos haciendo cambios profundos, necesarios y justos que suponen un compromiso con una educacion superior
de mayor calidad, transparente y que permita el acceso a todos los jovenes con mérito. Los obstdculos para avanzar
son significativos y cabe preguntarse si existe real voluntad de tener un sistema de educacion superior que asegure
un mejor equilibrio entre los intereses de los estudiantes, débilmente resquardados, y los de las instituciones,

exageradamente protegidos”.

HARALD BEYER | EX MINISTRO DE EDUCACION
31 DE MARZO DE 2013

jovenes necesitados, en 2014 éstas seran cerca de
400 mil. De esta forma se alcanza a todos los jo-
venes con mérito, pertenecientes al 60 por ciento
de los hogares mas vulnerables. Ademas, el gobier-
no Impulso la rebaja en la tasa de interés anual del
Crédito con Aval del Estado, del 56 por ciento al
dos por ciento, lo que reduce la cuota de pago en
hasta el 40 por ciento. Ademas, estas cuotas nunca
podran superar el 10 por ciento de los ingresos de
los futuros egresados. El nuevo sistema disminuyo
también el puntaje PSU requerido para acceder a
becas a los alumnos del 40 por ciento mas vulne-
rable y cred becas para quienes ya estén cursando
sus estudios. Ademas, se envid un proyecto de ley
gue crea un nuevo sistema de financiamiento que
otorga a todos los estudiantes, con excepcion del
10 por ciento de mayores ingresos, derecho a un
préstamo en condiciones subsidiadas y favorables,
administrado por el Estado. Este propone que se
extinga automaticamente cualquier saldo de deuda
que pudiera existir a los 15 afios de pago. Adicional-
mente, mas de 20 mil egresados fueron beneficia-

32 | Cifras expresadas en pesos de 2014 y tipo de cambio $522.

dos con la reprogramacion para morosos del Fondo
Solidario y se redujo, también al dos por ciento, la
tasa de interés de los créditos Corfo, que era de un
ocho por ciento.

Para aumentar la transparencia, fiscalizacion y ve-
lar por la calidad del sistema de educacion superior,
se enviaron los proyectos que crean la Superinten-
dencia de Educacion Superior y la nueva Agencia
Nacional de Acreditacion. La primera fiscalizara, den-
tro de sus competencias, a las universidades, insti-
tutos profesionales y centros de formacion técnica;
[a segunda busca aumentar las exigencias minimas
a cumplir por las instituciones para lograr su acre-
ditacion. Ademas, y dentro de las facultades que
actualmente le confiere la ley, el Ministerio de Edu-
cacion (Mineduc) impulsd un cambio de actitud en
materia de fiscalizacion, exigiendo por primera vez
a los distintos planteles sus informes financieros, los
que fueron publicados en la web del Mineduc. Final-
mente, con el fin de orientar a futuros estudiantes, el
2011 se lanzo6 el portal www.mifuturo.cl, que entrega
antecedentes actualizados de las instituciones y de

700 carreras, sus ingresos y empleabilidad.

Respecto del capital humano avanzado, entre
2010 y 2012 se seleccionaron dos mil 415 be-
neficiados para efectuar magisteres o doctora-
dos nacionales, y dos mil 240 para cursarlos en el
extranjero. Ademas, se aumentaron los recursos
para el fomento de la base cientifica nacional a
través de Conicyt (Fondecyt y Fondef) desde 61
mil millones en 2009, duplicandose a mas de 120
mil millones en 2014. Destacable es el incremen-
to de los proyectos Fondecyt asignados, pasando
de 621 en 2009 a mil 48 en 2012.

Por eso, si en 2009 el Estado invertia ocho mil
867 millones de dolares en educacion, en 2013
esta invirtiendo 12 mil 601 millones de dblares™.
Entre ellos destaca la creacion de un Fondo para la
Educacion por cuatro mil millones de dolares, que
permitira financiar responsablemente las necesa-
rias inversiones futuras. Todos estos avances en l0s
tres niveles requerian recursos frescos. Para ello, el
gobierno impulsé en 2012 la reforma tributaria para
la educacion. s
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Tres mil 390 millones de délares se sumaron a los recursos destinados a educacion entre 2010 y 2014 para financiar las mejoras en calidad, acceso y financiamiento. Con ello, Chile se transformo en el cuarto pais de la OCDE que mas recursos destina a
educacion como porcentaje del gasto total del gobierno.
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Francisca Elgueta obtuvo 730 puntos en la PSU. Estudio historia y el afio 2011 opto por el grado para ser profesora de Historia, Geografia y Ciencias Sociales. La Beca Vocacion de Profesor cubrio el arancel de su cuarto y quinto afio de car
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Para Maria Francisca Elgueta (24) la idea de ser profesora comenzo a asomarse en su
vida cuando “un dia, una amiga del colegio me invitd a hacer clases en una escuela
para adultos de la poblacién La Chimba, en Recoleta”. Corria el ano 2010 y estudiaba
Licenciatura en Historla.

Pero lo que terminé por convencerla fue el lanzamiento de la Beca Vocacién de
Profesor. “Dije ‘esta es la mia’ y postulé”. Asi, consigui¢ el beneficio que le permitié
cubrir el arancel de su cuarto y ultimo ano de Historia y un quinto ano con el que
alcanzaria el grado de profesora de Historia, Geografia y Clencias Sociales.

Hoy es docente en el Liceo Bicentenario Italia, en la comuna de Santiago. Explica
que para ella “la Beca Vocacion de Profesor es un impulso, porque el pais necesita
profesores, porque hay jévenes y familias completas esperando que cada vez seamos
mas los profesores que salgamos bien preparados, con las ganas, profesionalismo y
corazdn puestos en cambiar el destino de nuestros alumnos”.

MARIA FRANCISCA ELGUETA | PROFESORA DE HISTORIA, GEOGRAFIA Y CIENCIAS SOCIALES, LICEO BICENTENARIO ITALIA, REGION METROPOLITANA
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Francisca Elgueta esta hoy dichosa trabajando en el Liceo Bicentenario Italia, en la Region Metropolitana. “El pais necesita mejores profesores (..), con ganas, profesionalismo y corazon puestos en cambiar el destino

de nuestros alumnos”.
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EDUCACION

Se impulso una reforma integral que abordod tres dimensiones en los tres niveles: calidad, acceso y financiamiento en
educacion parvularia, escolar y superior.

INVERSION EN EDUCACION @

A 4
ANO 2009 ANO 2013
Creacion del Fondo para la Educacion Ley N°
20.630 de 4.000 millones de délares para fi-
nanciar responsablemente los cambios que
[ | [ | necesita el sistema.
MILLONES DE DOLARES MILLONES DE DOLARES

Nota: cifras convertidas en pesos 2014 y tipo de cambio: $522
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LICEOS BICENTENARIO DE EXCELENCIA
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] 120.000 . - . .
ingresos. La deuda, ademas, se extinguira
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A ANO 2009 al cabo de 15 anos en caso de no ser
80.000 .
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A 1 2 3 .000 0000 Con el sistema antiguo, la cuota mensual
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20 por ciento de los ingresos del egresado.
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Fuente: Mineduc

Nota: Considera alumnos matriculados en primer afio en carreras de Pedagogia dictadas por universidades.
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TIEMPOS
DE SEQUIA

Y EMERGENCIA

1esposo me desper-
to y me dijo ‘quedo
la embarrada’. Al
ver lo que estaba
pasando, lo Unico
que pude hacer fue
ponerme a llorar’,
cuenta Esmeralda Arévalo (35), quien ese 17 de
septiembre de 2013 vio como sus dos hectareas
sembradas con zapallo camote y zapallo italiano
se habian perdido tras la helada de -8,8°C.

Ano a afo, Esmeralda producia cerca de 70 mil
kilos de zapallo camote y 700 cajas de zapallo
italiano en las hectareas que arrienda en el sec-
tor de Quinta de Tilcoco, en la comuna de Rin-
conada de Guacarhue, en la Region de O’Higgins.
“La vida del campo es de esfuerzo. Todos los dias
mi marido sale al campo a trabajar a las cinco
de la mafnana. Yo llego detrasito, a las 6.30. Para
nosotros cada plantita es como un hijo: produci-
mos la semilla, la sembramos, protegemos de las

i

enfermedades... Verlas quemadas por el hielo fue
horroroso”, recuerda.

Tras la helada so6lo pudo salvar dos mil metros
cuadrados del cultivo de italianos. Fue cuidando,
dia a dig, los pocos brotes que rescato. El Bono de
Rehabilitacion Productiva por Heladas y el Crédito
de Emergencia, ambos entregados por el Institu-
to Nacional de Desarrollo Agropecuario (Indap),
fueron fundamentales para salir adelante. “Estoy
muy contenta, porque con los 400 mil pesos del
bono y los 900 mil pesos del crédito pude volver a
sembrar el zapallo camote. Por el tiempo no voy a
alcanzar los 70 mil kilos, pero s 15 mil, que son de
gran ayuda”.

Ya esta dicho, al Presidente Pifera le tocod go-
bernar en tiempos muy dificiles, a los que contri-
buyd en buena medida la sequia que ya acumula
cuatro anos. Pero la agricultura no solo enfrentd
el déficit hidrico, sino también nevazones, incen-
dios y efectos de erupciones volcanicas, entre
otras tragedias que afectaron fuertemente esta

actividad, lo que llevo al gobierno a declarar 220
comunas en emergencia agricola. Eso, sin contar
la pérdida de sistemas de riego y de agua potable
rural producto del terremoto.

En cada uno de los casos el gobierno, a través
de los distintos servicios involucrados, estuvo al
lado de los afectados entregando apoyo. Es el
caso, por ejemplo, del terremoto blanco de 2011,
que afectd las comunas de Lonquimay, Curarre-
hue, Melipeuco, Curacautin, Cunco, Pucon, Ca-
rahue, Collipulli, Villarrica y Vilcan, que motivo la
entrega de alimento concentrado para ganado
por un total de 750 mil kilos para cinco mil 630
beneficiarios, y se realiz6 un operativo sanitario
de desparasitacion y sales minerales para 51 mil
800 bovinos y 50 mil 50 ovinos pertenecientes a
cuatro mil 724 agricultores.

Otro caso emblematico de emergencia es pre-
cisamente el que en 2013 afectd a Esmeralda y a
miles de agricultores, tras las heladas que golpea-
ron a gran parte de la zona central, pero con mucha
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“Este gobierno ha estado desde el pri-
mer minuto preocupado y viendo en
terreno el efecto laboral de las hela-
das. Pusimos en marcha una bateria
de medidas, como ferias laborales y
bonos a la contratacion de mano de
obra, que irdn en directa ayuda de los
trabajadores que no podrdn acceder a
un empleo en la temporada”.

JUAN CARLOS JOBET | MINISTRO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
11 DE OCTUBRE DE 2013

a

Esmeralda Arévalo, de la Region de O'Higgins, perdio gran parte de su cultivo de zapallo con la helada de septiembre de 2013. Se pudo recuperar gracias al
Bono de Rehabilitacion Productiva por Heladas y el Crédito de Emergencia, ambos de Indap.

fuerza a las regiones de O’Higgins, Maule y Biobio.
El gobierno resolvid entonces destinar ocho mil
626 millones de pesos para recuperar parte de los
cultivos perdidos y, sumado a ello, organizo ferias
de empleo agricola y entreg0 capacitacion y boni-
ficaciones para la contratacion laboral.

Aun en tiempos de emergencia, la agricultura
es uno de los principales sustentos de vida de los
chilenos. Mas de dos millones 500 mil chilenos
viven o trabajan en los campos, por lo que es ne-
cesario velar para gue todos los chilenos y chile-
nas trabajen en condiciones dignas, accediendo
al conocimiento y a las herramientas necesarias
para que su labor rinda cada vez mas y dé me-
jores frutos, para poder acceder asi a una mejor
calidad de vida. Esto implica también hacer cam-
bios a nivel de la industria: por ejemplo, renovar
y mejorar las técnicas de produccion, velar por el
desarrollo de una competencia leal y abrir nue-

vos mercados extranjeros.

Con eso en la mira, para hacer de Chile una po-
tencia agroalimentaria y ubicarlo entre los 10 pai-
ses mas importantes en la exportacion de alimen-
tos sanos y seguros fue que, junto al Ministerio de
Relaciones Exteriores, la cartera de Agricultura
abrid mercados para 112 productos en 45 paises,
como por ejemplo la carme de cerdo en China e
India, los arandanos en Corea, Colombia, India y
China, y las paltas en Brasil, Sudafrica e India.

Al mismo tiempo, para poner barreras a la com-
petencia desleal, se fortalecid la Comision de
Distorsiones, se duplico el plazo de aplicacion de
posibles salvaguardias y se publico, ademas, la
Ley N©20.656 de Muestra y Contramuestra, para
transparentar los procedimientos de toma y ana-
lisis de productos cuando el precio de estos esté
subordinado a caracteristicas impuestas por el
comprador. Por @ltimo, se envid al Congreso el

33 | Proyecto de ley que crea un registro voluntario de contratos agricolas, Boletin N© 8829-01.

proyecto de ley que crea un Registro Voluntario de
Contratos Agricolas, que tiene por objetivo pro-
fundizar y perfeccionar el mercado de contratos
entre los diversos actores del sector agricola, co-
rrigiendo las asimetrias de informacion y otorgan-
do mayor certeza juridica®”.

En relacion a la pequefa agricultura, se reabrio
la Comercializadora de Trigo S.A. (Cotrisa), permi-
tiendo gue los productores de menor tamano ven-
dan a mejores precios que de manera individual,
y el Instituto de Desarrollo Agropecuario (Indap)
incremento significativamente los recursos desti-
nados a mejorar la calidad de vida y la capacidad
técnica de los pequefos campesinos, recuperar
suelos, desarrollar obras de riego y mejorar [0S ca-
nales de comercializacion, entre otros. Para esto,
se aumento su presupuesto en asesorias técnicas
desde 21 mil 724 millones de pesos en 2009 a
mas de 37 mil millones de pesos en 2013, gracias
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Para combatir el delito de abigeato, se promulgo la Ley N° 20.596, que establece para dicho fin la coordinacion entre los ministerios del Interior y de Agricultura, las policias, las asociaciones de ganaderos y los agricultores.

a lo cual se pudo apoyar a 138 mil agricultores, 83
por ciento mas que en 2009.

Ademas, Indap busco avanzar en una innovadora
iniciativa que busca unir eficiencia hidrica, peque-
fAa agricultura y Energias Renovables No Conven-
cionales (ERNC): instal6 entre 2012 y 2013 cuatro
mil 553 paneles solares con 378 equipos de bom-
beo fotovoltaico para riego, favoreciendo a mil
376 agricultores localizados desde Arica a Punta
Arenas de manera asociativa o individual, con una
inversion total de tres mil 767 millones de pesos™.

Asimismo, para velar por las condiciones la-
borales de los 800 mil chilenos que desarrollan
trabajos agricolas™, en octubre de 2011 se envi6
al Congreso el proyecto de ley del Estatuto La-
boral del Trabajador Agricola. Se impulso y pro-
mulgd también la Ley N©20.596 sobre abigeato,

34| Indap
35 | Encuesta Nacional de Empleo, INE

gue busca combatir este delito por medio de la
coordinacion entre los ministerios del Interior y
de Agricultura; las policias, asociaciones de ga-
naderos y de agricultores. Y también se despacho
al Congreso el proyecto de ley que transforma el
Ministerio de Agricultura en el de Agricultura, Ali-
mentos, Pesca y Recursos Forestales, ampliando
su foco desde la explotacion de elementos pri-
marios hacia la elaboracion y comercializacion
de los alimentos procesados.

AL RESCATE DE NUESTROS BOSQUES

Los altimos dias de 2011 y los primeros de 2012,
los chilenos fueron testigos de como miles de
hectareas de bosques fueron consumidas por las
llamas. El martes 27 de diciembre, tras el des-
cuido de un turista que recorria las inmediacio-

nes del Lago Grey, el Parque Nacional Torres del
Paine comenzo a arder. Los vientos de hasta 100
kilometros por hora, la falta de accesos expedi-
tos y la complicada geografia provocaron que las
[lamas se extendieran a una velocidad de dos mil
500 hectareas diarias, haciendo que el combate
al fuego fuese una labor titanica por parte de los
900 brigadistas desplegados por la Corporacion
Nacional Forestal (Conaf). El incendio se extendio
hasta el 8 de enero y quemd, en total, 17 mil 606
hectareas de vegetacion.

A'los pocos dias, siete brigadistas de Conaf fa-
llecieron en Curarrehue, Region del Biobio, com-
batiendo un incendio que, de acuerdo a las in-
vestigaciones y los antecedentes disponibles en
el Ministerio Pablico hasta la fecha, habria sido
intencional. Estos dramaticos incendios no fueron
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REFORESTACION DE TORRES DEL PAINE
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1. ELministro de Agricultura, Luis Mayol, y la ministra del Medioambiente, Marfa Ignacia Benitez, visitan la zona para coordinar junto a Conaf las labores de combate del incendio | 2. El incendio que se extendio entre el 27 de diciembre de 2011y el 8 de
enero de 2012 en las Torres del Paine consumid 17 mil 606 hectareas del parque. | 3,4, 5y 6. Imagenes del proceso de cultivo y cuidado de especies con las que se esta reforestando el sector.
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MEDIDAS PARA COMBATIR LA SEQUIA

19.08.2013 | Obras de construccion del embalse Chacrillas, en la Region de Valparaiso. 09.01.2013 | Inauguracion del embalse Ancoa, en la Region del Maule.

© Alejandro Maltés

En la Region de Arica y Parinacota se estan desarrollando inversiones de riego para habilitar el cultivo de mas de mil hectareas en la Pampa Concordia, con el objetivo de convertirlo en un valle prospero.

© Alejandro Maltés

© Alejandro Maltés



los Unicos y, lamentablemente, hubo varios que se
transformaron en emblemas de un problema de
dificil control, como el que afecto al sector de Flo-
rida en el Biobio, 0 el que desatd el descontrol en
los cerros de Valparaiso.

Por ello, el gobierno avanzd en una serie de
medidas como el aumento en el presupuesto de
Conaf en cerca de cinco mil 800 millones de pe-
sos, mayor disponibilidad de helicopteros y avio-
nes para enfrentar emergencias y nuevas brigadas
entre otros esfuerzos. Ademas, en enero de 2012
el gobierno impulso un proyecto de ley que entre-
ga mayores facultades al Ministerio de Agricultura
para prevenir incendios forestales y modifica el
Codigo Penal, endureciendo las penas a quienes
hayan causado los incendios. La iniciativa fue apro-
bada en el Congreso Nacional un afo mas tarde.

CUATRO ANIOS DE SEQUIA
Gregorio Veas (62), trabajador agricola, solia sem-
brar hortalizas en Chafaral Alto: “Antes se daban

Gregorio Veas es uno de los cientos de pobladores de la Region de Coquimbo afectado por la sequia. En agosto de 2013 recibio el Bono Sequia.

los tomates en la zona, porque habia mas aguita.
La sequia nos ha afectado mucho. Llevamos como
siete anos ast; aunque lo que cayo este afo servira
para sacar las uvas mas tempraneras y llenar algo
los embalses”, explica.

Al recorrer el patio de Gregorio, solo se ve tierra
y plantas secas. Debe regar cada cuatro dias y no
es suficiente para que crezcan frutales y verduras,
asi que se resigno a no plantar. En esa zona lleva-
ban ocho afos con precipitaciones bajo lo normal,
viendo como se reducen los niveles de los embal-
ses y las tierras fértiles se transformaban en pre-
dios resecos, curtidos por el sol.

Solo en el ano 2012, 112 comunas del norte y
centro del pais fueron declaradas en emergencia
agricola por déficit hidrico, zonas en que se aten-
dieron 47 mil 118 prestaciones, con un monto total
invertido que supera los 17 mil millones de pesos.
Uno de los beneficiados fue Gregorio, que recibid
el Bono Sequia en agosto de 2013, “Vivo con mi
esposa y mis dos hijas con sus familias. Me sirvio
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“Estamos convencidos de que el pro-
grama de siembra de nubes ha sido
una medida acertada para mitigar
los efectos de una sequia que se ex-
tiende por mds de tres temporadas
y que afecta a cientos de regantes.
Hasta el momento los resultados nos

»

dan la razon”.

LUIS MAYOL | MINISTRO DE AGRICULTURA
18 DE MAYO DE 2013

harto, porque alivio nuestros gastos’, comenta.

Paralelamente, el gobierno declard Zona de Ca-
tastrofe la Region de Coquimbo completay las co-
munas de La Ligua, Petorca y Cabildo, en la Region
de Valparaiso. Ademas, por el impacto multisec-
torial que tiene la escasez de agua, se generaron
medidas de corto, mediano y largo plazo para ha-
cer frente al problema.

El Programa de Estimulacion de Precipitaciones
es unade ellasy operd en las regiones de Atacama,
Coquimbo, Valparaiso, O'Higgins y Maule, realizan-
do bombardeos de nubes y usando generadores
terrestres en las zonas mas afectadas, lo que per-
mitio, por ejemplo, aumentar las precipitaciones
en 54 por ciento en la Region de Valparaiso y en 29
por ciento en O'Higgins, por sobre o proyectado a
partir de las cifras historicas.

Entre las acciones de mediano plazo, se duplica-
ron los recursos del fomento al riego (ver grafico
pagina 158), se puso en marcha la construccion de
mini embalses y se revistieron 800 kilometros de
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MONTOS PUBLICOS DISPONIBLES PARA LLAMADOS DE INVERSION EN RIEGO (MILLONES DE PESOS)
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canales parareducir la pérdida de agua. Ademas, se
regularizaron titulos, se incorporaron 80 mil hecta-
reas de riego tecnificado y se elevo el costo maxi-
mo de las obras para acceder a bonificaciones de la
Ley de Fomento al Riego de 30 mil UF a 250 mil UF.

En cuanto a politicas de largo plazo, se desarro-
16 la Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, que
contempla la construccion de 16 embalses entre
2013 y 2021, con una inversion por sobre los dos
mil 300 millones de doélares™. De acuerdo a los
estudios, ello permitira aumentar en 36 por ciento
la capacidad actual de embalsamiento, incremen-
tando también la seguridad de riego a 206 mil 675.
hectareas”. Ademas, se inauguraron los embalses
Ancoa (Region del Maule) y El Bato (Region de Co-
quimbo), y se inicid la construccion del embalse
Chacrillas (Region de Valparaiso), proyectandose su
entrega a riego en 2014.

36 | Cifra expresada con tipo de cambio $522.
37 | Direccion de Obras Hidraulicas, Ministerio de Obras Pablicas.

Concursos Regionales . Terremoto

AGUA POTABLE

PARA LOCALIDADES APARTADAS

A 74 kildometros al sur de Iquique, Region de Tara-
paca, se ubica la caleta de Chanavaya. Es un lugar
que por anos no contd con condiciones esencia-
les para la vida en comunidad, como el agua po-
table, la electricidad y los caminos. Brunilda Cruz
(57), casada y madre de tres hijos, llego alli hace
aproximadamente un cuarto de siglo desde Calde-
ra, por razones de trabajo de su esposo, quien es
buzo mariscador.

“En esos anos teniamos que caminar hasta una
huella (camino de tierra) y hacer dedo para que
nos llevaran a lquique a comprar nuestras provi-
siones. Teniamos que esperar al rematador’, que
nos trajera el agua, porque si No Nos traia agua
dulce, tentamos que lavar todo con agua de mar. El
nos traia el agua cada tres o cuatro dias... Era dificil

la vida hace 24 afios’, rememora.

El afan por mejorar las condiciones de vida de la
caleta llevo a Brunilda a impulsar la fundacién de
la primera junta de vecinos del villorio, en 2002.
De ahi vino una lucha incansable por alcanzar lo
que muchos no imaginaban: conseguir agua pota-
ble para la caleta. Y eso ocurrio en 2012, gracias al
programa Agua Potable Rural (APR) del Ministerio
de Obras Publicas (MOP).

“Ha sido un gran avance para nuestra caleta,
porgue ya no tenemos que andar con el tarrito
acarreando agua; uno abre la llave y hay agua, se
puede duchar, es como sentir que uno vive en la
ciudad’, cuenta Brunilda.

Entre 2010 y 2013, 74 localidades como Cha-
navaya han visto como ha llegado el agua potable
a sus comunidades, gracias a los APR del MOP. En
total son mas de 36 mil 600 compatriotas los que

80.000
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Entre 2010 y 2013, mas de 36 mil 600 compatriotas han visto como ha llegado el agua potable a sus comunidades, gracias a los Proyectos de Agua Potable
Rural (APR) del MOP. La cantidad de beneficiarios corresponde a 36 por ciento mas que entre 2006 y 2009.

07.06.2012 | EL ministro de Agricultura, Luis Mayol, en la Region de Atacama revisa el avion
utilizado para la estimulacion de precipitaciones. La iniciativa fue replicada en las regiones
de Coquimbo, Valparaiso, O'Higgins y Maule.

(BZECIJ\‘OEgE‘OAlR“?S DE AGUA POTABLE RURAL 4, han pasado de no contar con agua potable a te-  SUSTENTABILIDAD PARA
- Y nerla 36 por ciento mas que entre 2006 y 2009.A LA ACUICULTURAY LA PESCA

- Cantidad de beneficiarios con nuevos sistemas de APR.
. Cantidad de beneficiarios por mejoramiento o
ampliaciones de APR.
250.000

ellos se suman otros 166 mil 788 chilenos que han
sido beneficiados a través de las distintas obras de
mejoramiento y ampliaciones de los APR ya exis-
tentes (ver grafico).

A un ano de inaugurarse las obras de APR, para

Chile es una de las 10 potencias mundiales de
pesca y acuicultura, seglin datos de la FAQ, y nd-
mero uno en América Lating, a nivel de expor-
taciones. Ademas, es lider mundial en cultivo de
salmon, trucha y mejillon. En la pesca extractiva,

200,000 106788 Brunilda todo lo que ha pasado en la caleta hasido  en 2012 export6 un total de 603 mil toneladas por
asombroso tras la llegada del agua. “La gente se  unmonto total de mil 300 millones de dolares. Por
siente bien, todos llegan a sus casas.., también  su parte, la acuicultura -que cuenta con tres mil
150.000 ahora tenemos luz y hasta un vehiculo que nos 300 concesiones- alcanzo el 2012 un volumen de
traslada a Iquique. Nos hemos sentido muy apo-  produccion de un millon cien mil toneladas y ex-
yados por el gobierno, porque nos ha entregado lo  portaciones cercanas a las 656 mil toneladas, con

100.000 basico para vivir mas dignamente, y ahora nos sen-  un valor de tres mil 264 millones de délares.
timos parte de Iquique. Antes éramos una caleta, Hoy existen 90 mil pescadores artesanales,
nos descalificaban, nadie se preocupaba de noso-  segln el Registro Pesquero Artesanal, y la pesca
e tros. Cuando habia campanas politicas, ahi apa-  industrial aporta 30 mil empleos a través de tri-
#2384 recian todos. Hubo muchas promesas sin cumplir,  pulantes y trabajadores de plantas de proceso.
; pero ésta fue una promesa cumplida. Al gobierno A su vez, la acuicultura genera 50 mil puestos

2010 - 2014 le doy las gracias por el agua potable, la electrici-  de trabajo.

Fuente: Ministerio de Obras Pdblicas.

dady la locomocion”.

Durante décadas, la sobreexplotacion y una nor-
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Para no depender sélo de un grupo de especies para el desarrollo de la acuicul-
tura, se promovid la diversificacion en el cultivo de las algas y peces destinados
al consumo humano, principalmente en zonas donde la pesca artesanal se en-

cuentra golpeada por la escasez de recursos.

mativa inadecuada llevaron a la administracion no
sustentable de los recursos pesqueros del pais. Por
ejemplo, la captura del jurel, que historicamente
ha sido una de las pesquerias mas importantes, fue
en 1995 de mas de cuatro millones de toneladas,
pero en 2013 su cuota global no sobrepasaba las
250 mil toneladas.

Ese proceso regresivo llevo al gobierno a im-
pulsar la modificacion a la Ley General de Pesca
y Acuicultura, que junto a cerca de 150 organi-
zaciones ciudadanas se discutié por mas de un
ano en el Congreso. La Ley N° 20.657 cre6 una
nueva institucionalidad en materia de pesca,
asegurando el uso sustentable de los recursos
pesqueros y el bienestar para quienes depen-
den de esta actividad, incorporando a la ciencia
como eje del manejo pesquero, mas y mejor in-
vestigacion, mejor fiscalizacion y una platafor-
ma social para los trabajadores. Esta nueva ley

termina con la era de las leyes transitorias que
regulaban la extraccion de los recursos pes-
queros en Chile y que tanto dafo provocaron a
las pesquerias.

Otro importante avance fue la ratificacion, en
julio de 2012, de la participacion de Chile en la
Organizacion Regional de Pesca del Pacifico Sur.
Este tratado internacional es de gran relevancia
en el ambito de la administracion de recursos
pesqueros, ya que regula la pesqueria de jurel,
que tradicionalmente ha sido la principal pes-
queria nacional. Por otro lado, para apoyar el
desarrollo de los pescadores artesanales y acui-
cultores de pequenfa escala, en abril de 2013 se
envio un proyecto de ley para crear el Instituto de
Desarrollo de la Pesca Artesanal y de la Acuicul-
tura de Pequena Escala (Idepa), también conocido
como el Indap pesquero.

A finales de la década pasada, la industria del

La nueva Ley de Pesca crea una nueva institucionalidad para
asegurar el uso sustentable de los recursos pesqueros.

salmon sufrid una dura crisis debido al virus ISA,
que colapso al 60 por ciento de la produccion y
gener0 grandes desempleos en regiones austra-
les. Debido a esta situacion, el gobierno impul-
s6 un profundo cambio normativo para tener un
marco regulatorio mas moderno que asegurara
una produccion sustentable y armonica con el
medio ambiente.

Para no depender solo de un grupo de especies
para el desarrollo de la acuicultura, se promovio
la diversificacion, especialmente en el cultivo de
[as algas y peces destinados al consumo humano,
principalmente en zonas donde la pesca artesanal
se encuentra golpeada por la escasez de recur-
sos. En esta misma linea se encuentra el impulso
a la acuicultura de pequena escala a través de las
Areas de Manejo y Explotacion de Recursos Ben-
tonicos, AMERBs, de acuerdo a la dltima modifica-
cion de la Ley General de Pesca y Acuicultura. s

© Camila Lasalle
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Para apoyar a los pequefios pescadores artesanales y acuicultores, en abril de 2013 se envid un proyecto de ley para crear el Instituto de Desarrollo de la Pesca Artesanal y de la Acuicultura.
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POTENCIANDO
EL TURISMO

“Sin duda el potencial turistico que tiene Chile es maravilloso. Vale la pena enfrentar y asumir esta gran aventura de
transformarlo en una potencia turistica. El turismo es una industria que produce un bienestar que va mds alld de lo
economico. Es una industria que, ademds, privilegia a las regiones”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
6 DE ENERO DE 2013

| turismo juega un papel central en

la meta de alcanzar el desarrollo

y superar la pobreza antes de que

termine esta década. Chile es un

pais con un potencial Unico en este

ambito, con paisajes tan diversos

que es reconocido en todo el mun-

do por su belleza. Con el objetivo de cimentar las

bases para transformar al pais en una potencia

turistica, el Gobierno del Presidente Pinera lidero

y promovid los cambios necesarios para aumen-
tar la competitividad del sector.

Con este foco, en enero de 2013 se lanzo la

Estrategia Nacional de Turismo 2012-2020, una

carta de navegacion elaborada y consensuada

38 | Subsecretaria de Turismo.

entre el sector publico y privado, que marcara el
rumbo de la industria hasta el afio 2020. La estra-
tegia se basa en cinco pilares: promocion, inte-
ligencia de mercado, inversion y competitividad;
calidad y capital humano; y sustentabilidad.

Las acciones buscan satisfacer las necesida-
des de los visitantes y agregar valor a los servi-
cios ofrecidos, con el fin de aumentar el flujo de
turistas, incrementar su gasto promedio diario
y extender su tiempo de estadia en el lugar vi-
sitado. En este sentido, mayores inversiones en
conectividad e infraestructura turistica, junto
con incrementar los esfuerzos de promocion de
Chile en el exterior, contribuiran a aumentar la
llegada de extranjeros.

Entre las iniciativas para mejorar la infraes-
tructura destacan proyectos como el plan de
revalorizacion del Monumento Natural Cueva del
Milodon, la restauracion de fachadas y escuela
taller de Putre y el fortalecimiento de los siste-
mas de informacion turistica del Campamento
Sewell en su calidad de Patrimonio Mundial de
la UNESCO™*. Asimismo, se instalaron miradores,
paraderos, intersecciones e informacion turistica
en los circuitos de Calama-San Pedro de Ataca-
ma (Region de Antofagasta) e Iglesias de Chiloé
(Region de Los Lagos). Ademas, con el propdsito
de seguir incentivando a mas chilenos a conocer
y recorrer el pais comenzo la implementacion del
sistema de informacion turistica Rutas Chile, para



destacar los atractivos de nuestro pais en mate-
ria geografica, cultural, patrimonial y turistica de
las 15 regiones.

Con el objetivo de lograr una mejor coordina-
cion y apoyo al desarrollo del sector turismo, se
implementod la nueva institucionalidad creada a
partir de la Ley N° 20.423. El 1 enero de 2011
entro en funcionamiento la nueva Subsecretaria
de Turismo, dependiente del Ministerio de Eco-
nomia, encargada del fomento, promocion y de-
sarrollo del turismo del pais.

También destaca la importante cantidad de
Sellos Q de Calidad Turistica entregados y el lan-
zamiento en 2013 del Sello de Sustentabilidad.
El Sello Q se otorga a los servicios de alojamien-
to, agencias de viaje y tour operadores, turismo
aventura y guias de turismo que logren demos-
trar estandares de calidad establecidos en una
serie de normas técnicas. El 2009 s6lo se habian

—dimar

entregado 90 sellos, mientras que a noviembre
de 2013 son mas de 520 servicios turisticos con
esta calidad certificada que otorga Sernatur. Por
su parte, el Sello de Sustentabilidad Turistica,
lanzado en mayo de 2013, corresponde a la pri-
mera distincion “verde” para el turismo. En esta
primera etapa se otorga so6lo a alojamientos de-
sarrollados bajo criterios de sustentabilidad re-
conocidos internacionalmente y adecuados a la
realidad nacional.

Desde julio de 2013, Chile paso también a ser
el segundo pais de Sudamérica en normar a los
hoteles boutique, después de Colombia. Y con el
fin de aumentar la llegada de grandes embar-
caciones turisticas a nuestra costa, que en los
altimos afos venia cayendo, en noviembre de
2011 se publico la Ley N© 20.549 que fomenta el
mercado de cruceros turisticos, lo que permitio
aumentar en 20 por ciento la llegada de cruce-
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ros en la temporada 2012-2013 respecto de la
anterior. Asimismo, autorizo el funcionamiento
de los casinos a bordo de cruceros internacio-
nales y entregd beneficios tributarios a las na-
ves mercantes mayores chilenas que otorguen
servicios hoteleros a extranjeros en ciertas re-
giones, para que asirecuperen el IVA exportador.

El Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera
tiene la conviccion de convertir al turismo en
un eje fundamental del desarrollo econémico
y social del pais, razon por la que se duplico el
presupuesto anual de promocion turistica in-
ternacional. Los esfuerzos se focalizaron en los
mercados prioritarios, promoviendo seis expe-
riencias: bienestar y relajo, deportes y aventu-
ras, vida urbana, naturaleza, vinos y comidas,
ademas de cultura y patrimonio. Junto con esto,
se realizaron inéditas acciones de promocion en
mercados internacionales considerados estra-
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El gobierno duplico el presupuesto anual en promocion turistica, para convertir la industria en una de mayor relevancia en el desarrollo econdomico del pats. El resultado: un crecimiento de 13 por ciento durante 2011y 2012 en la llegada de turistas extranjeros.
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Las condiciones economicas del pais permitieron que mas de ocho millones de chilenos pudieran vacacionar en la Gltima temporada.

tégicos, como el Chile Week en la tienda Natio-
nal Geographic de Londres, el flash mob de un
grupo de pascuenses en Paris, la campana Why
not Chile?, el documental Wild Expectations, asi
como campanas de promocion online y en redes
sociales. De esta manera, se logro un crecimien-
to de 13 por ciento durante 2011y 2012 en la
llegada de turistas internacionales.

Para fomentar el turismo interno se potencio
la campana Chile es Tuyo, incentivando a que los
chilenos viajen dentro del pais. En noviembre de
2012 se realizo la primera Feria Chile es Tuyo,
evento al que asistieron mas de 45 mil personas
y en el que se promovieron las visitas a las 15 re-
giones del pais, mostrando su patrimonio cultu-
ral y atractivos turisticos con ofertas asequibles
para la familia chilena.

Junto con beneficiar a importantes segmen-
tos de la poblacion, los programas destinados a

promover el turismo en baja temporada, como
son el programa Vacaciones Tercera Edad y el
programa Giras de Estudio, otorgaron subsidios a
mas de 61 mil beneficiarios, un 34 por ciento mas
respecto de 2009.

Pero tal vez el dato mas importante de esta
industria es otro, porque da cuenta de la opor-
tunidad concreta que muchos chilenos tuvieron
de descansar junto a su familia y moverse dentro
o fuera del pais: si en 2009, 6,7 millones de com-
patriotas pudieron tomar vacaciones en Chile o
en el extranjero en 2012 eran 11,3 millones. mm
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“Chile es un pais que se caracteriza
por su gran biodiversidad, sus am-
plios recursos naturales y su creciente
capactdad de desarrollo turistico. Por
ello, estamos seguros de que instan-
clas como la Feria Chile es Tuyo son
fundamentales para continuar po-
tenciando e impulsando el turismo
Interno, considerando que éste repre-
senta el 70 por ciento de los ingresos
del sector”.

FELIX DE VICENTE | MINISTRO DE ECONOMIA , FOMENTO Y TURISMO
18 DE OCTUBRE DE 2013



SOCIEDAD DE OPORTUNIDADES | 165

TURISMO

Chile es reconocido en el mundo por sus bellezas naturales. Para transformarlo en una potencia turistica, se promovieron cambios para aumentar la
competitividad del sector.
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INVERSION Y

CAPITAL HUMANO
PARA LA MINERTA

“Durante este periodo, la mineria ha sido un pilar para el desarrollo y el empleo del pais, con un futuro promisorio y

lleno de oportunidades”.

HERNAN DE SOLMINIHAC | MINISTRO DE MINERIA
20 DE DICIEMBRE DE 2013

n diciembre de 2012, a Giselle Mar-

tinez (36) le avisaron que estaba

seleccionada para participar en la

capacitacion para operadores de

alto tonelaje. El curso, dictado por

la Fundacion Educacional Escondida

en el marco del programa Forma-

cion para el Trabajo de Sence, fue un gran desafio

para esta madre de tres nifos de 12, 10y 3 anos,

que vive junto a sus padres en Copiap0o, Region de

Atacama. “El conducir un camion de alto tonelaje

es tan complejo como el guiar un avion, porque

tiene una gran cantidad de sistemas, componen-

tes, accesorios, instrumentos que hay que apren-

der a usar. Esto no lo hace cualquier persona’, ex-
plica Tomas Huerta, profesor del curso.

Giselle termind esa capacitacion en septiem-

bre de 2013 como alumna destacada. Un mes

después, la llamaron para un segundo curso, pero

esta vez de operador de camion de mina subte-
rranea. "Estoy sUper contenta. Es muy importante
Seguir capacitandose para encontrar un buen tra-
bajo’, reflexiona. Segln antecedentes del Conse-
jo Minero, Chile requerira cerca de 38 mil nue-
vos puestos de trabajo entre 2012 y 2020 para
suplir las demandas de la mineria, 80 por ciento
de ellos técnicos de mantencion y operacion de
equipos. En vista de tal pronostico el gobierno
potenciod la formacion de capital humano para el
sector e involucro a segmentos con espacio para
crecer en su participacion laboral, como mujeres
y jovenes (ver grafico).

Con el prop6sito de fomentar un cambio cultu-
ral en el sector, alejando el concepto de pequefio
minero e introduciendo el de emprendedor mi-
nero, se impulso el Programa de Capacitacion y
Transferencia Tecnologica para la Pequena Mine-
ria Artesanal (conocido como PAMMA), que junto

al Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FDNR)
han practicamente triplicado los recursos en-
tregados al sector en apoyo al emprendimiento.
Entre 2011 y 2013 se entregaron recursos por 11
mil 700 millones de pesos, 174 por ciento mas
que entre 2008 y 2010. Asimismo, durante el pe-
riodo 2010-2012, Enami destind por concepto
de instrumento de fomento directo e indirecto la
suma de 68 millones 800 mil dolares y se ha ca-
pacitado también a mas de seis mil personas en
diversas materias, como seguridad, prevencion
y manejo de explosivos, entre otros. Por @ltimo,
se ha avanzado en la regulacion de padrones de
Enami, registrando a mil 600 productores.

En relacion al portafolio de inversion minera
para los proximos 10 anos, éste aumentd con-
siderablemente durante la administracion del
Presidente Piflera, pasando de 45,1 mil millo-
nes de dolares en 2009 a 112 mil millones de
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Fuente: Ministerios de Educacion y Mineria Entre 2012 y 2020 Chile requerira alrededor de 38 mil nuevos puestos de trabajo para suplir la demanda de las labores mineras.
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nivel mundial, Codelco esta trabajando en los

proyectos estructurales Ministro Hales, Rado- 120

miro Tomic, nuevo nivel de la mina El Teniente,

Chuquicamata Subterranea y la expansion de 100

Andina. Todas estas iniciativas elevaran a mas

de dos millones de toneladas métricas de cobre 80

la produccion de la estatal.

Por otro lado, para impulsar inversiones futuras, . ©
el Servicion Nacional de Geologia y Mineria (Ser- g s
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dias en 2009 a 136 dias en 2013) el plazo para la
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Fuente: Comision Chilena del Cobre.
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Juan Gajardo (52), junto a su hermano Carlos (45) son de esos pequenos trabajadores
que, dia a dia, bajan a la mina para conseguir, a punta de picota y pala, el oro que
buscan y explotan.

El accidente de la mina San José los impacté muchisimo, debido a que son
muy cercanos a Dario Segovia, el minero nimero 20 en ser rescatado. Por ello,
en 2012 tomaron un curso de Sernageomin y se transformaron en monitores de
seguridad.“Aprendi que la seguridad empieza por uno mismo, uno tiene que hacer la
seguridad, uno es el mejor prevencionista de riesgo”, explica Juan.

Para continuar desarrollando su negocio, en 2013 se adjudicaron un fondo del
Programa de Capacitacion y Transferencia Tecnologica para la Pequenia Mineria
Artesanal (PAMMA), del Ministerio de Mineria.

JUAN Y CARLOS GAJARDO | MINEROS BENEFICIARIOS DEL FONDO PAMMA, REGION DE ATACAMA

© Alejandro Maltés

.

Juan junto a su hermano Carlos extraen oro de una pequefa mina en la Region de Atacama. En el afio 2013 se adjudicaron el fondo del Programa de Capacitacion y Transferencia Tecnologica para la Pequena
Mineria (PAMMA), con el cual podran hacer crecer su negocio.



dro Maltés

ejant

A Juan Gajardo y a su hermano Carlos, el accidente en la mina San José los impactd muchisimo por conocer a Dario Segovia, uno de los 33 mineros. Este hecho los llevo a realizar, a través del Sernageomin, un curso para ser monitores de seguridad.
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TELECOMUNICACIONES

PARA LA ERA

DE LA INFORMACION

onstruir un pais con mas opor-
tunidades para todos exige al-
tos estandares de tecnologia y
acceso en materia de teleco-
municaciones. Asi, el Gobierno
del Presidente Sebastian Pifera
establecid un conjunto de me-
tas para el sector y fijé como uno de sus principa-
les objetivos el mejorar la conectividad del pas.
Para lograrlo, era necesario generar las politicas
publicas que permitieran alcanzar una penetra-
cion de banda ancha de 33 por ciento a nivel per
capita y de 70 por ciento a nivel hogares, segin lo
proyectado para 2014. De este modo, mejoraria
tanto la cobertura como el acceso a Internet para
todos. Asimismo, se esperaba alcanzar los nive-
les promedio de penetracion y uso de los paises
de la OCDE. Transcurridos tres afos de gobierno,
el nivel de penetracion per capita de banda an-

cha aumentod de 13,7 por ciento en diciembre de
2009 a 40,7 por ciento en diciembre de 2012. Y
a diciembre de 2012 ya habia 68 por ciento de
penetracion de usuarios de Internet, alcanzando
los niveles de paises desarrollados. De acuerdo a
las cifras publicadas por la OCDE en su Broadband
Portal a junio de 2012, Chile logro el tercer mayor
crecimiento en el acceso a la banda ancha fija por
cada 100 habitantes, alcanzando un crecimiento
de 3,9 por ciento el primer semestre de 2012,
Con respecto a las conexiones moviles, nuestro
pais continla siendo uno de los cinco con mayor
crecimiento de acuerdo al mismo informe. Con-
forme a los datos de la Subsecretaria de Teleco-
municaciones, Chile alcanzd una penetracion de
17,4 por cada 100 habitantes en diciembre de
2011y de 28,2 en diciembre de 2012, presentan-
do un alza de 57, 5 por ciento en ese periodo. Tal
ha sido el desarrollo de la industria movil que en-

tre fines de 2009 y junio de 2013 esta tecnologia
ha crecido en 769 por ciento.

Una de las acciones para aumentar la conecti-
vidad del pais fue el proyecto Bicentenario Todo
Chile Conectado. Entre 2010 y 2012 esta inicia-
tiva pUblico-privada, subsidiada por el Estado a
traves del Fondo de Desarrollo de las Telecomu-
nicaciones, habilitd el servicio de telefonia celular
y banda ancha movil beneficiando a mas de tres
millones 500 mil personas de mil 474 localidades
de zonas rurales aisladas e incomunicadas del
pais, y alcanzd un 100 por ciento de ejecucion.

Mas destacable es lo realizado en las escuelas.
En marzo de 2010, mas del 60 por ciento (seis mil
500) de las escuelas municipales y particulares
subvencionadas no tenian acceso a Internet y
muchas de las que si tenian (cuatro mil 500) acce-
dian a un servicio de baja calidad. Durante el Go-
bierno del Presidente Pifiera se conecto a Internet



de calidad y gratuita a cerca del 95 por ciento de
la matricula escolar en sus establecimientos, lo
que significa que mas de tres millones 200 mil
estudiantes ya acceden a Internet. De esta forma,
el pais esta llegando a la media de los paises de la
OCDE, recuperando ademas el primer lugar que se
habia perdido en América Latina.

Ademas, en 2011 se adjudico un subsidio pu-
blico de dos mil 110 millones de pesos para dar
conectividad a dos rutas internacionales en Tierra
del Fuego: Porvenir-San Sebastian (141 kildome-
tros) y Cerro Sombrero-Cameron (124 kilometros).

Junto a estas iniciativas en ejecucion se prepa-
raron para 2013 dos proyectos técnicos que me-
joraron sustancialmente la conectividad actual
tanto en Puerto Williams como en Porvenir, espe-
cialmente en las rutas internacionales y localida-
des que tenian deficiencias de capacidad para el
servicio de Internet, dado que s6lo cuentan con

Tras 10 afios de discusion en el Congreso, el 11 de junio de 2012 se promulgo la ley que regula el impacto urbanistico de la instalacion de torres de soporte de antenas.

accesos satelitales o de microondas.

Ademas, en agosto de 2012 tres concesiona-
rias se adjudicaron los blogues de frecuencia de
la banda 2,6 gigahertz para conectividad movil
avanzada de cuarta generacion 4G, lo que permi-
ti0 el despliegue de redes avanzadas necesarias
para la prestacion de servicios de transmision de
datos moviles de alta velocidad, mejorando a la
vez la competitividad del mercado de Internet
movil chileno.

En la licitacion se establecieron mayores exi-
gencias a las compafias postulantes en cuanto a
la calidad de servicio y la cobertura, estimulando
ademas el despliegue de redes en regiones con la
obligatoriedad de dar conectividad a 543 locali-
dades extremas y/o aisladas que hoy no cuentan
con ella. Dos de las tres compafiias que se adju-
dicaron espectro comenzaron a lanzar sus ofertas
comerciales con tecnologia 4G durante el segun-
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Mas de tres millones 500 mil chilenos de localidades rurales cuentan
con servicio de telefonia celular y banda ancha movil gracias a la

iniciativa pablico-privada Todo Chile Conectado.

do semestre de 2013 y se espera que a marzo de
2014 se sume una tercera, transformando a Chile
en el primer pais de Latinoameérica con tres redes
4G disponibles para los usuarios.

En ese contexto, el disefio de los concursos por
espectro para las bandas de dos mil 600 y de 700
Mhz, son parte del legado de este gobierno, que
apunta a exigir como Estado contraprestaciones
de beneficio nacional y calidad de servicio, asegu-
rando a la vez mayor competencia y uso efectivo
del espectro concesionado.

En enero de 2014 el gobierno dio a conocer la
reduccion de un 73 por ciento que tendran los
cargos de acceso para las compafias moviles
durante los proximos cinco afos. Ademas, con la
entrada en vigencia de los nuevos decretos tari-
farios, a partir del 25 de enero de 2014 debera co-
menzar a aplicarse el fallo del Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia (TDLC) que eliminara la
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“Este fue uno de los compromisos del gobierno y lo estamos cumpliendo cabalmente: tendremos portabilidad numérica en
telefonia movil y fyya en todo Chile. Se viene una nueva era en las telecomunicaciones, con mayor competencia, calidad de
servicio y menores preclos. Es tiempo de que los usuarios sean dueros de su numero, de sus equipos y de sus decisiones”.

PEDRO PABLO ERRAZURIZ | MINISTRO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
3 DE ENERO DE 2012

diferenciacion de precios de las llamadas cursa-
das dentro o fuera de las compaiiias moviles. Esta
modificacion tarifaria provocara un gran dina-
mismo comercial en la industria movil, principal-
mente en planes de prepago, y una revitalizacion
de la telefonia fija que también vera reducido el
costo de comunicacion hacia teléfonos moviles.
Con todo esto, los usuarios accederan a mejores
ofertas y servicios.

Tras una década de debate publico y cuatro
anos de proceso legislativo, el 11 de junio de
2012 se promulgod la Ley N° 20.599 que regula
la instalacion de torres soporte de antenas. Esta
normativa da respuestas, a una larga y anhelada
aspiracion ciudadana relativa a la instalacion de
antenas celulares, mediante una nueva norma-
tiva que regula su impacto urbanistico tanto de
forma retroactiva como proyectiva con mayores
exigencias. Ademas, la nueva norma cautela de

forma preventiva la salud de las personas, iden-
tificando zonas sensibles y ubicando a Chile entre
los cinco paises mas estrictos del mundo en el
control de emisiones electromagnéticas. Por otra
parte, la ley elimind barreras para la entrada de
nuevas empresas al mercado, favoreciendo el uso
compartido de torres entre companias y el ingre-
so de operadores de infraestructura no integra-
dos y, por Gltimo, potencio las facultades de los
gobiernos locales junto al rol de los vecinos en el
proceso de autorizacion e instalacion de antenas.

PORTABILIDAD:

MAS Y MEJOR COMPETENCIA

Con el fin de profundizar la competencia en el
mercado de las telecomunicaciones y aumentar
los derechos de los consumidores, se impulso y
luego se promulgd, en diciembre de 2010, la Ley
N° 20.471 sobre portabilidad numérica. Su imple-

mentacion comenzo en diciembre de 2011 con
la portabilidad para telefonia fija en la Region de
Arica y Parinacota y, posteriormente, en enero de
2012 siguid con el lanzamiento de la portabilidad
movil de forma simultanea en todo el pais.

Esta ley, ademas de mejorar la competencia
y transparencia del mercado, ha beneficiado a
millones de usuarios, hogares, microempresas y
Pymes, que no tenian libertad para cambiar de
compafiia sin perder su ndmero telefonico. De
forma complementaria, para todos los usuarios
de telefonia movil se establecio en 2011 el des-
blogueo sin costo de los equipos nuevos al mo-
mento de su venta y de los terminales en uso en
el mercado para que cualguier persona se pueda
cambiar con su ndmero, usando el mismo equipo.

Otra ley emblematica y que apunta a objetivos
similares es laN® 20.472, que en 2011 comenzo a
eliminar gradualmente la Larga Distancia Nacio-
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+ 1.730.500

usuarios han ejercido su derecho a la portabilidad
numérica a diciembre de 2013

Fuente: Subsecretaria de Telecomunicaciones.

nal. A mediados de 2014 se estima su supresion
completa, con lo cual las llamadas entre teléfo-
nos fijos en cualquier punto del territorio nacional
seran cobradas como locales. Eso significa mayor
igualdad de oportunidades para los chilenos de
todos los rincones del pas.

MAS DERECHOS Y TRANSPARENCIA
EL 10 de noviembre de 2011 se ingreso el proyecto
de ley que crea una Superintendencia de Teleco-
municaciones, que moderniza la institucionalidad
mediante un nuevo servicio pablico que asegure
una fiscalizacion mas profunda de la industria,
cautelando los derechos de los consumidores en
el mercado con mas usuarios de Chile, presente
en el 98 por ciento de los hogares y con mas de
35 millones de servicios activos entre telefonia,
Internet y television.

Los usuarios de Internet en Chile tienen hoy

16.01.2012 | El Presidente Sebastian Pifiera junto al ministro de Transportes y Telecomunicaciones, Pedro Pablo Errazuriz, encabeza el
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lanzamiento de la portabilidad numérica mévil en todo el pais.

nuevos derechos y conocen de manera mas facil
y certera la informacion disponible relativa a ese
mercado. La Ley N° 20.453 (publicada en 2010)
consagra la neutralidad en la red, avanzandose
también durante 2011 con la dictacion del regla-
mento respectivo. Chile fue el primer pais en im-
plementar la neutralidad de red y su experiencia
legislativa pionera es materia de estudio a nivel
global, siendo premiada y replicada en naciones
como Holanda y Estados Unidos, ademas de Co-
lombia en América Latina.

Con el cambio descrito, los proveedores de In-
ternet no pueden bloquear aplicaciones ni con-
tenidos legales en la web, salvo gue lo solicite el
usuario, como ocurre en el caso del control pa-
rental. Tampoco pueden dichas entidades discri-
minar entre los distintos consumidores y deben,
ademas, publicar una serie de indicadores que
permiten transparentar las condiciones técnicas

y comerciales del servicio ofertado.

Por Gltimo, a partir de las modificaciones al
articulo 27° de la Ley General de Telecomunica-
ciones, establecidas por la Ley N© 20.478 de 2010
de Emergencia y Reconstruccion de las Teleco-
municaciones, se hizo extensiva la aplicacion de
los descuentos e indemnizaciones por interrup-
ciones, alteraciones y suspensiones del servicio
publico de voz, al servicio de acceso a Internet y a
los servicios de prepago. Ademas, se modificaron
los umbrales de tiempo de indisponibilidad, tanto
para efectos de determinar los dias a descontar
como a indemnizar.

En esa misma linea, en 2011 se licitd una pla-
taforma tecnologica que permitira contar con un
Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) moderno
y confiable. Esta plataforma posibilitara difundir
mensajes de emergencia georreferenciados a
través de las redes de telefonia movil. s

© Prensa Presidencia
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INFRAESTRUCTURA
PARA EL DESARROLLO

“Desde el Ministerio de Obras Publicas nos hemos enfocado en impulsar las grandes obras que Chile necesita, como
la conectividad de la Isla de Chiloé a través del puente Chacao, o la preocupaciéon por nuestras zonas mds aisladas
a través de la Carretera Austral... Para que las personas tengan igualdad de oportunidades, que es el objetivo del
Presidente Pifera, el pais debe tener una planificacién de largo plazo”.

LORETO SILVA | MINISTRA DE OBRAS PUBLICAS
5DE JULIO DE 2013

nmedio de su tercera Cuenta Publica
al pais, cuando cumplia el minuto 50
de su intervencion ante el Congreso
Nacional el 21 de mayo de 2012, el
Presidente Sebastian Pifiera sor-
prendid con un anuncio que hoy, al
terminar su gobierno, ya comienza a
tomar forma: “Después de largos y profundos es-
tudios, que anuncié en Pargua en abril del 2011,
he instruido al ministro de Obras Pablicas para
que, estableciendo un monto maximo de inversion
de 740 millones de dolares, cifra que asegura la
rentabilidad social del proyecto, llame a una lici-
tacion internacional que presente soluciones téc-
nicas para la construccion de un puente de tres o
cuatro pistas, que conecte el continente con la Isla

Grande de Chiloé”, dijo el Mandatario, desatando
[a ovacion de los presentes y los elogios, aungue
con algo de incredulidad, de los parlamentarios
opositores que representaban a la Region de Los
Lagos, quienes ya habian visto como alguna vez
el ex Presidente Ricardo Lagos habia prometido
el mismo puente, idea que habia sido desechada
por las autoridades sectoriales del gobierno de
Michelle Bachelet.

De acuerdo al programa de Gobierno del Presi-
dente Sebastian Pifiera, y en la bdsqueda de ser
un pais desarrollado antes del final de esta déca-
da, con mas y mejores oportunidades para todos,
era fundamental contar con la infraestructura
adecuada para avanzar en la integracion del pais
en todos sus aspectos: conectividad vial, mariti-

39 | Suma de la inversion directa del MOP, concesiones de obras pUblicas y mandatadas por otras instituciones,

ma, fluvial y aeroportuaria. Ese es el objetivo que
se impuso al Ministerio de Obras Pablicas (MOP),
que debia enfrentar ese desafio en forma parale-
la a la reconstruccion.

Para contar con mas y mejores carreteras, ae-
ropuertos y puertos, se han efectuado inversiones
por mas de 12 mil millones de délares® en in-
fraestructura que, entre otros, permitiran cons-
truir seis mil 370 kilometros de nuevos caminos
basicos e indigenas, entre 2010 y 2014, mientras
que entre 2006 y 2009 se construyeron cinco mil
522 kilometros.

El puente sobre el canal del Chacao es sin duda
uno de los grandes hitos en esta materia. El pro-
yecto, que dara conectividad permanente a la Isla
Grande de Chiloé con el continente, en diciem-



bre de 2013 fue aprobada por parte de MOP la
oferta econdémica de 360 mil millones de pesos,
del consorcio OAS, Hyundai, Systra, Aas-Jakobsen,
gue actualmente esta en proceso de adjudica-
cion en Contraloria General de la Repuablica. La
obra demorara mas de seis afos en construirse
por su alta complejidad: sera el primer puente
colgante de grandes luces de vano, mayor a mil
metros, en Chile y en América Latina.

Entre otras obras destacadas, en mayo de 2012
se realiz6 también la puesta en servicio definitiva
del tramo Vallenar-Caldera de la Ruta 5 y se dio
inicio a la concesion Ruta 5 La Serena-Vallenar,
con las cuales se terminaran de completar cerca
de dos mil kildometros de doble via en la Ruta 5 en-
tre Caldera y Pargua. También se puso en servicio
la doble calzada de la Ruta 1 de la concesion Au-
topista Region de Antofagasta, cumpliendo con el
anhelo de unir Mejillones con la capital regional.

A su vez, se iniciaron los trabajos de mejora-
miento de la Cuesta Las Chilcas y la construccion
de la nueva ruta entre La Serena y Ovalle, la Au-
topista Concepcion-Cabrero, los nuevos accesos
a lquigue vy la reposicion sobre el rio Biobio del
puente Bicentenario. El nuevo puente Industrial
esta en licitacion y se continda avanzando en la
construccion del puente Cau Cay, el primer puente
basculante del pais, en la Region de Los Rios.

Otra de las obras priorizadas por el Presidente
Piflera es la pavimentacion de la Ruta 7 Norte en
la llamada Carretera Austral, en los tramos que
aln son de ripio, entre Puerto Montt y Coyhaique,
con horizonte al 2017, ademas de dejar termina-
dos los estudios y expropiada la franja donde aln
el camino no existe para su posterior construc-
cion. Asi, se desarrollaron obras que permiten el
aumento de 220 a 315 kilometros pavimentados
entre 2010 y 2014, es decir, en cuatro anos se
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Uno de los proyectos prioritarios en infraestructura vial es la pavimentacion de la Ruta 7 en los tramos que adn son de ripio, entre Puerto Montt y Coyhaique. En la imagen, vista de uno de los sectores ya pavimentados en la Region de Aysén.

habra avanzado el equivalente al 40 por ciento
del total que habia a inicios de 2010. Con esto
se logra desarrollar de manera inédita en la co-
nectividad del pats, y se transforma en uno de los
proyectos viales mas importantes de los Gltimos
25 anos, que beneficiara directamente a las 115
mil personas que viven en la Provincia de Palena
y en la Region de Aysén. Y a quienes visitan di-
cho territorio, permitiendo disminuir los tiempos
de embarque, viaje y desembarque desde Puerto
Montt a Coyhaique de 36 horas a 16 horas.

REVITALIZANDO LAS CONCESIONES

El gobierno hizo un esfuerzo por revitalizar el
Sistema de Concesiones con grandes proyectos
de inversion, entre los que destacan el plan de
hospitales concesionados (ver capitulo Sociedad
de Seguridades); la ampliacion y construccion de
aeropuertos; y nuevas rutas y mejoramientos de
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“La construccion de este puente (sobre el canal del Chacao) va a ser un hito histérico y el pais se va a sentir orqulloso
cuando lo hagamos, porque este proyecto no es solamente para Chiloé, sino que es también para Chile”.

LAURENCE GOLBORNE | EX MINISTRO DE OBRAS PUBLICAS
17 DE AGOSTO DE 2012

las actuales, entre otros. De esa forma, logro re-
vertir la tendencia a la baja en la inversion regis-
trada en el periodo 2006-2009. En este sentido,
este gobierno entre el 2010 y marzo de 2014
considerando licitaciones, mejoramientos y re-
activaciones de proyectos, estima alcanzar un
total de seis mil 735 millones de dolares. Mien-
tras que entre 2006 y marzo de 2010, fue por un
monto de tres mil 225 millones de dolares.

CONECTIVIDAD VIAL URBANA

Una obra emblematica en concesiones es el pro-
grama Santiago Centro Oriente, que, a través de
siete proyectos viales dara una solucion integral
para enfrentar el incremento del parque vehicu-
lar y los problemas de congestion en las comu-
nas de Independencia, Santiago, Providencia, Las
Condes, Vitacura y Lo Barnechea. Otro avance en
materia de conectividad vial urbana es el llama-

do a licitacion de la autopista Américo Vespucio
Oriente, que permitira dar un paso relevante en
el cierre del anillo de Américo Vespucio entre El
Salto y Principe de Gales.

Ademas se impulsaron los principales proyec-
tos de mejoras de los accesos a Santiago, como
son las terceras pistas en la Ruta 5 Sury el nuevo
puente Maipo, entre otros. A esto se suma la im-
plementacion del sistema electronico de cobro
de peajes en lasrutas 5y 68.

Respecto de iniciativas no concesionadas, fi-
nalizaron las obras correspondientes a la primera
etapa del mejoramiento y ampliacion del camino
a Lonquén, en Santiago (Ruta G-30).

VIAS INTERNACIONALES

Con el objetivo de profundizar la integracion con los
paises vecinos, se continud con la pavimentacion de
los tramos faltantes en diversos pasos con Argenti-

na, asi como con el mejoramiento de los estandares
y la conservacion del eje interoceanico central que
conectara Chile con Bolivia, Paraguay y Brasil.

la Ruta 11-CH
Quemado ha sido objeto de inversiones en pa-
vimentacion, disefios de ingenieria y drenaje. Es
asl, como se reiniciaron los trabajos de reposi-
cion entre los kilometros 147 al 170, de conser-
vacion entre os kildometros 127 al 137, y pronto
se iniciara la reparacion del pavimento entre los
kilometros 137 al 147. Asimismo, se espera lici-
tar en el primer semestre del 2014 la reposicion
del pavimento entre el kilometro 170 y el limite
fronterizo. También qued6 totalmente pavimen-
tada la Ruta 15-CH Huara-Colchane, en la Region
de Tarapaca, lo cual ha fortalecido los acuerdos
con Bolivia y Brasil para el eje interoceanico que
vincula a Arica e Iquique con esos paises.

En el Paso Agua Negra, que une la Region de

Internacional Arica-Tambo
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Ilustracion del futuro puente sobre el canal de Chacao. En diciembre de 2013 el MOP aprob6 la oferta econémica de 360 mil millones de pesos del consorcio OAS (Hyundai, Systra y Aas-Jakobsen) para su construccion. Actualmente, la licitacion esta en
proceso de adjudicacion en Contraloria General de la Republica.

© Edurado Toledo
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Totalmente pavimentada quedo la Ruta 15-CH Huara-Colchane, en la Region de Tarapaca, lo cual ha fortalecido los acuerdos con Bolivia y Brasil para el eje interoceanico que vincula a Arica e Iquique con esos paises.
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© Sebastian Crisostomo
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Para mejorar los accesos a Santiago se implement6 un sistema electronico de cobro de peajes en las rutas 5 Sur y 68. En la imagen, los porticos de esta
altima disponibles desde junio de 2012.

Con la inauguracion del nuevo aeropuerto de La Araucania en 2014, el pais contara con 189 mil
820 m? de terminales aéreas. En la foto, las obras del mencionado aeropuerto, en octubre de 2013.

Coquimbo con la provincia argentina de San Juan,
la Ruta 41-CH se encuentra actualmente pavi-
mentada hasta Juntas del Toro. En el Paso Cristo
Redentor, por donde circula el 70 por ciento del
movimiento de carga terrestre entre Argentina y
Chile, se terminaron las obras de reposicion en tres
sectores de la Ruta 60-CH y la construccion de una
extension de 600 metros de cobertizo. Ademas, en
el Paso Pehuenche, del Maule, culmind la pavimen-
tacion del dltimo tramo de 28 kilometros, llegando
al limite con Argentina. Asimismo, se iniciaron las
obras de reposicion de la ruta internacional 215
CH en Osorno, que permitiran un uso mas expedito
del Paso Cardenal Samoré, entre otras obras.

PUERTOS Y AEROPUERTOS

Amedida que Chile crece, en todas las regiones au-
menta el uso del avion como medio de transpor-
te: en los Ultimos 11 afos crecio en 171 por ciento

el nimero de personas que volaron dentro y fuera
de nuestro pais. Hoy, el aeropuerto de Santiago se
encuentra superado por la demanda; durante 2012
fue utilizado por 14 millones de pasajeros, pero tie-
ne una capacidad para nueve millones.

Para hacer frente a este explosivo fendmeno,
propio de un pais que avanza con todos, el gobier-
no puso en marcha un ambicioso plan para ampliar
la infraestructura aeroportuaria. Entre las obras
mas llamativas esta la inauguracion del nuevo ae-
rodromo de Mocopulli, en la isla de Chilog, que fue
ampliado respecto del proyecto original para po-
der recibir vuelos comerciales. También destacan
[a conservacion de la terminal del aerdédromo Las
Marias, en la Region de Los Rios; la puesta en servi-
cio de la fase dos del aeropuerto Carlos Ibanez del
Campo de Punta Arenas; relicitacion del Aeropuer-
to El Tepual (Puerto Montt); y el inicio y proxima
entrega de las obras del nuevo aeropuerto de La

Araucania, la reposicion del aerodromo de Chaitén
y la ampliacion del Aeropuerto El Loa de Calama y
del Aeropuerto Cerro Moreno (Antofagasta).

Respecto del Aeropuerto Arturo Merino Beni-
tez, en junio de 2013 se inicid la primera fase de
la ampliacion y mejoramiento, para recuperar el
nivel de servicio definido para la terminal aérea
y responder a la demanda de los proximos anos.
Esto, hasta que entren en operacion las obras de
la relicitacion de la concesion y que permitiran
triplicar su capacidad.

Asi, al finalizar el Gobierno del Presidente Pifera,
con las mejoras y ampliaciones que se han hecho
y que se estan realizando, junto a la incorporacion
del nuevo aeropuerto de La Araucania el 2014, ha-
bra 189 mil 820 metros cuadrados de terminales
(en comparacion con los 155 mil 510 metros cua-
drados existentes al finalizar el gobierno anterior).
Este valor considera los aeropuertos y aerodromos



nacionales con mas trafico.

Mientras tanto, en infraestructura portuaria de
conectividad, entre 2010 y 2013 se han entregado
36 obras de conectividad portuaria (rampas, em-
barcaderos y terminales), entre la Region del Bio-
bio y Magallanes, donde se destaca el término de
los terminales portuarios de Puerto Fuy y de Puerto
Pirehueico en la Region de Los Rios; el terminal por-
tuario del sector de Maldonado en el Lago Tagua
Tagua; los terminales de Caleta Gonzalo y Fiordo
Largo de la Ruta 7; el terminal portuario Puerto Yun-
gay en la Region de Aysén; las obras de reposicion
de [a rampa de pasajeros de Dalcahue, y el mejo-
ramiento de la rampa de Chacao en Chiloé. Estas
obras benefician a mas de 56 mil habitantes, mu-
chos de ellos pertenecientes a las zonas mas aisla-
das del territorio nacional.

El sistema portuario chileno moviliza el 96 por
ciento de la carga del pais. Por ello, el gobierno

se comprometid a preparar dicho sistema para
que respondiera adecuadamente al aumento del
comercio exterior, evitando que esa infraestruc-
tura se transforme en un “cuello de botella” para
el desarrollo. Bajo este principio se trabajo en un
programa de modernizacion del sistema portua-
rio estatal, que se concretd a través del plan de
inversiones mas cuantioso desde la introduccion
de la Ley N© 19542 de 1997.

Entre 2011 y 2012, las empresas portuarias es-
tatales de cada region adjudicaron exitosamente
terminales en Coquimbo, San Antonio y Talcahua-
no, los que, sumados, alcanzan una inversion de
mas de 540 millones de dolares. Ademas, se inicio
el proceso de reconstruccion de San Vicente, que
significo una inversion superior a 150 millones de
dolares. Mientras, en 2013 se adjudico el Terminal
2 del Puerto de Valparaiso, proyecto que conside-
ra inversiones por 507 millones de dolares. El plan
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contempla también avanzar en las licitaciones de
los terminales de los puertos en Puerto Montt, An-
tofagasta, Iquique y Chacabuco.

Todo lo anterior permitira, al término del Go-
bierno del Presidente Pifiera, haber realizado me-
joras sustanciales en nueve de los 10 terminales
portuarios estatales y aumentar la capacidad
instalada en mas de 26 millones de toneladas.

A todo ello se suma el Plan Nacional de Desa-
rrollo Portuario, que define las directrices para el
desarrollo de infraestructura portuaria y de su
conectividad vial y ferroviaria, que seran necesa-
rias para enfrentar el crecimiento de la demanda
hasta el afo 2030.

© Alejandro Maltés

El sistema porturario chileno moviliza el 96 por ciento de la carga del pais. Por ello, el gobierno trabajo en un programa de modernizacion de nueve de las 10 terminales estatales y que aumentara la capacidad instalada en mas de 26 millones de toneladas.
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ENERGIA
PARA
CRECER

“La Ley de Interconexion facilitard la entrada de las energias renovables, elevard la sequridad del sistema, aumentara
la competencia en el mercado eléctrico y reducird los costos de la energia”.

JORGE BUNSTER | MINISTRO DE ENERGIA
17 DE DICIEMBRE DE 2013

hile debe tener un horizonte claro
a la hora de proyectar el creci-
miento para sustentarlo con ener-
gia limpia, segura y economica.
Pero para cumplir ese objetivo
como pais, se debe comenzar por
enfrentar una serie de desafios
debido a la baja produccion nacional de energias
fosiles. De hecho, nuestro pais importa mas del 94
por ciento del gas, carbon y petroleo utilizados para
el consumo nacional. No obstante, es una nacion
rica en fuentes de energias limpias, posee un cuarto
de los volcanes del mundo, cuatro mil kildometros
de costa, un desierto con una gran radiacion solar,
vientos y rios a lo largo de su territorio.

El desafio era doble. Habia que avanzar en gene-
racion, pero de modo sustentable. Segan el Servi-
cio de Evaluacion Ambiental, entre 2000 y 2009
se aprobo la construccion de 100 centrales ter-
moeléctricas con 11 mil 932 megawatts (MW) de
capacidad agregada. Y en el mismo periodo se dio

el visto bueno tan solo para el desarrollo de 73 pro-
yectos de Energias Renovables No Convencionales
(ERNC) con una capacidad agregada de mil 967 MW.

Para avanzar hacia una matriz energética mas
amigable con el medio ambiente, mas segura y
con precios mas justos primero se debia generar
una politica con una mirada de largo plazo. Por ello,
en mayo de 2011 el Presidente Sebastian Pifiera
convoco una Comision Asesora para el Desarrollo
Eléctrico (CADE), integrada por actores de distintas
sensibilidades politicas y ciudadanas, como Juan
Antonio Guzman, Vivianne Blanlot, Sebastian Berns-
tein, Sergio del Campo, Marcelo Tokman, Alejandro
Jadresic y Nicola Borregaard, entre otros.

La CADE entregd su informe en noviembre de
2011, que luego se utilizd como base para la ela-
boracion de la Estrategia Nacional de Energia (ENE)
2012-2030, lanzada en febrero de 2012, que fijo
una carta de navegacion para los proximos 18 anos,
sustentada en seis pilares que permitiran cubrir los
ocho mil MW que deberan incorporarse al sistema

eléctrico nacional al 2020 para mantener la tasa
de crecimiento del consumo eléctrico de cinco por
ciento anual esperado (ver recuadro pagina 184).

En el pilar del nuevo enfoque en transmision,
se trabajo en una reforma profunda al sistema
de transmision eléctrica del pats. Primero, se au-
mentaron las licitaciones adjudicadas de inver-
sion en transmision, desde 51 millones de dola-
res entre los afios 2006 y 2009 a mil 143 millones
de dolares en el periodo 2010-2013. Segundo,
para contar con una linea mas eficiente y expedi-
ta y facilitar la posibilidad de conexion de nuevos
actores de energias convencionales y no conven-
cionales, la Ley N°20.701 de Concesiones Eléc-
tricas fue publicada el 14 de octubre de 2013,
lo que reducira los tiempos de otorgamiento de
concesiones de lineas de transmision desde casi
700 dias en la actualidad a 150 dias.

Ademas, el 8 de enero de 2014 se aprobd el pro-
yecto de ley que faculta unir el Sistema Interconec-
tado Central (SIC) con el Sistema Interconectado



14.10.2010 | Comuna de Sierra Gorda, Region de Antofagasta. El Presidente Sebastian Pifiera junto a los ministros de Mineria, Hernan de Solminihac; de Energia, Jorge Bunster; el intendente de Antofagasta, Waldo Mora, y autoridades regionales, inaugura
la planta termosolar Pampa Elvira Solar, perteneciente a la Division Gabriela Mistral de Codelco.

del Norte Grande (SING), lo que permitira aumentar
la seguridad del suministro, reducir los costos y fa-
cilitar la integracion energética con otros paises del
Cono Sur. También se impulso el proyecto de Carre-
tera Eléctrica Pablica para potenciar el desarrollo
planificado del sector. La iniciativa busca generar,
ademas, una mayor certidumbre juridica a los in-
versionistas y a la sociedad, en tanto considera la
interaccion publico-privada y recoge la opinion de
la ciudadania. Al cierre de la presente publicacion,
[a iniciativa se encontraba en primer tramite cons-
titucional en el Senado.

POTENCIAR LAS ENERGIAS RENOVABLES

Entre los aflos 2010 y 2013, los ministerios de
Energia, Medio Ambiente y Economia trabajaron
para reducir las trabas burocraticas que deben
enfrentar las inversiones del sector y, en par-
ticular, las ERNC. Gracias a ello,
aprobadas respecto de estas Gltimas entre 2010
y 2013 se multiplicaron en mas de nueve veces,

las inversiones

pasando de tres mil 316 millones de dolares en el
periodo 2006-2009 a 29 mil 683 millones de do6-
lares entre 2010 y 2013. Esta comparacion con-
sidera proyectos eolicos, geotérmicos, hidroeléc-
tricos menores a 20 MW, de biomasa y solares

PROYECTOS ENERGETICOS

CON APROBACION AMBIENTAL

Velando por el estricto cumplimiento de la norma-
tiva medioambiental, durante este gobiernoy hasta
diciembre de 2013 se han aprobado permisos para
la construccion de mas de 18 mil 500 MW, sufi-
clentes para cubrir el abastecimiento requerido en
toda la proxima década. No obstante, se ha expe-
rimentado un creciente proceso de judicializacion
que ha paralizado proyectos previamente aproba-
dos por los organismos técnicos competentes,

En este contexto destaca el proyecto Punta
Alcalde, cuya aprobacion ambiental fue recien-
temente refrendada por la Corte Suprema. Asj,
este proyecto no solo aportara 740 MW al sis-
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tema eléctrico, sino que también mejorara las
condiciones ambientales y de calidad del aire de
Huasco y sus alrededores.

Adicionalmente, se modernizd la institucio-
nalidad ambiental, implementando el nuevo
Ministerio del Medio Ambiente en 2010, con un
Servicio de Evaluacion Ambiental mas fuerte; se
instauraron la Superintendencia del Medio Am-
biente y los Tribunales Ambientales y se aprobo
una normativa mas estricta para las centrales
termoeléctricas siguiendo los estandares de la
OCDE. Ademas, se publicd un nuevo Reglamento
del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
(SEIA) que da mayor certeza juridica a los inver-
sionistas del sector y mejora todo el proceso de
evaluacion ambiental de los proyectos.

Ello ha permitido que entre 2010y 2013 las in-
versiones aprobadas del sector se hayan mas que
duplicado, con un crecimiento en MW promedio
aprobados sobre el 55 por ciento en comparacion
con el periodo 2006-2009.

Presidencia

e
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PILARES DE LA ESTRATEGIA NACIONAL
DE ENERGIA 2012-2030
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La tarea en energia, sin embargo, esta lejos de
ser solo trascendente para el crecimiento del
pais. Una de las tareas primordiales fijadas por
el Presidente para el Ministerio de Energia es la
electrificacion de zonas aisladas y rurales, que no
solo significa conectividad, sino desarrollo y ma-
yor calidad de vida para las familias.

Alrededor de seis mil 250 viviendas rurales fue-
ron electrificadas entre 2010 y 2013 por medio de
sistemas vinculados a la red eléctrica convencional
y sistemas aislados de autogeneracion con ERNC,
Destacan, ademas, las iniciativas de electrificacion
de escuelas y postas rurales en las regiones de Arica
vy Parinacota, Antofagasta y Coquimbo; el desarrollo
de micro centrales hidroeléctricas en localidades
aisladas y cordilleranas de la comuna de Cochamo,
Region de Los Lagos; los proyectos fotovoltaicos
en diversas comunas de las regiones de Copiap0 y
Aysén; y la electrificacion de Islas Desertores, en la

CRECIMIENTO CON EFICIENCIA ENERGETICA COMO POLITICA

DESPEGUE DE LAS ENERGIAS RENOVABLES NO CONVENCIONALES.

EL ROL DE LAS ENERGIAS TRADICIONALES CON MAYOR PREPONDERANCIA DEL
RECURSO HIDRICO Y MENOR DEPENDENCIA EXTERNA.

NUEVO ENFOQUE EN TRANSMISION, CONSTRUYENDO UNA CARRETERA ELECTRICA

HACIA UN MERCADO ELECTRICO MAS COMPETITIVO.

AVANCE SOSTENIDO EN LAS OPCIONES DE INTERCONEXION ELECTRICA REGIONAL.

Region de Los Lagos, a través de pequenos sistemas
alimentados por energia edlica-diésel.

Volviendo a Chanavaya, la caleta de la Region de
Tarapaca que estuvo por largos anos sin agua po-
table, rutas de conexion con Iquigue y luz eléctrica,
encontramos a José Garcia (59), quien llegd a esa
caleta hace casi 13 afos. Alli, de constructor paso a
pescador y hoy se dedica al negocio de las algas: las
recolecta, las seca al sol y luego tritura para ven-
derlas a una empresa privada, mientras se preocupa
de sus colegas como presidente del Sindicato de
Trabajadores Independientes Mariscadores y Pes-
cadores Artesanales de la caleta. Desde ese rol, jun-
to con otras organizaciones sociales, pidieron por
anos a las distintas autoridades la electrificacion de
Chanavaya. Pero ésta no llegd sino hasta mayo de
2013, donde se termino de construir una Red Media
de Tension que considerd el montaje de instalacio-
nes eléctricas, transformadores y alumbrado pabli-

TOTAL DE NUEVOS PROYECTOS APROBADOS e
AMBIENTALMENTE (MW)
v
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Fuente: Servicio de Evaluacion Ambiental y Ministerio de Energia.

co para las caletas de Chanavaya (Pabellon de Pica
62 viviendas), Rio Seco (102 viviendas), San Marcos,
(77 viviendas), Chipana (43 viviendas), El Loa (sector
Aduana - 12 viviendas), Caramucho (66 viviendas), y
[a escuela, posta, retén, servicios publicos, iglesias y
centros comunitarios.

“Nosotros pensabamos en el progreso, como
industrializar algo y empezamos a trabajar y nos
[levabamos puras decepciones. Desde el 2003
empecé a moverme, pero las empresas nos decian
gue no era comercial para ellos. Cuando hace dos
anos vino el proyecto de la energia eléctrica, na-
die le creia al gobierno.., hasta que empezamos a
ver que ponian los postes’, narra José, orgulloso,
mientras asegura que su vida y la de su familia
cambiaron. Y aunque todavia no pueden recibir
energia eléctrica en su empresa, donde por ahora
siguen trabajando con generadores, ya estan ha-
ciendo los tramites porque volvieron a creer. mm
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ENERGIAS RENOVABLES NO CONVENCIONALES

El siguiente es un resumen de los proyectos ERNC aprobados entre 2010y 2014,

NUEVOS PROYECTOS ERNC APROBADOS e - - Ny -
AMBIENTALMENTE (MW) PROYECTOS ERNC EOLICOS, SOLARES Y GEOTERMICOS -
v CON APROBACION AMBIENTAL (MW) 1 /i\ (44
v
5.000
4585 4.623
00 I 2006-2009 Il 2010-2013
5612
6.000 o
3.000 4561
5.000
4.000
2,000
3.000
1139 1193
1.000 858 2.000
639
1.000
211 479 213 120
o .. : o & o
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Eélica Geotermia Solar
L I I I I I I I | L I I
Fuente: Servicio de Evaluacion Ambiental y Ministerio de Energia, afio 2013. Fuente: Servicio de Evaluacion Ambiental y Ministerio de Energia.
CONCESIONES DE T CONCESIONES DE £ '”‘
TERRENOS PARA PROYECTOS EOLICOS 1 /i\ TERRENOS PARA PROYECTOS SOLARES 444 CONCESIONES GEOTERMICAS
v v v
2006 - 2009 2010- 2013 2006 - 2009 2010 - 2013 2006 - 2009 2010- 2013

L I | L I I

Fuente: Ministerio de Bienes Nacionales.
Nota: Ambas concesiones, tanto para proyectos eélicos como solares, totalizarian mil 702 MW para el
periodo 2010 - 2013, comparado con 100 MW del perfodo anterior.
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Para contar con mas y mejores carreteras, puertos y aeropuertos, entre marzo de 2010y 2014 se Entre 2010 y 2013, el Presidente Pifiera impulsé una reforma educacional que abordo los tres niveles: inicial, escolar y superior.
invirtieron mas de 12 mil millones de doélares.
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En materia econémica y de empleo, se crearon mas de 905 mil puestos de Velando por el buen uso de los recursos pesqueros y acuicolas, se promovio la diversificacion en el cultivo de algas y peces de consumo humano.
trabajo y 248 mil emprendimientos.

Se abordo el tema de la sequia con medidas de corto, mediano y largo plazo, como la construccion de embalses. En la imagen, el embalse El Bato, en la Para transformar a Chile en una potencia mundial del turismo, se puso en marcha la Estrategia
Region del Coquimbo. Nacional de Turismo 2012-2020.






“Igual como no es posible construir un pais justo y prospero sin
libertad, tampoco es posible construir un pais libre y préspero sin
justicia. De aqui surge nuestro compromiso con una socledad de
seguridades que garantice a todos sus hijos, por el solo hecho de
haber nacido en nuestra Patria, una vida digna y decente. Y que todos
sepan que si alguien tropieza en el camino, por cualquier razén, no
quedara solo y desamparado. Una mano amiga y solidaria le ayudara
a levantarse y volver a caminar. Por eso, derrotar la pobreza y reducir
las desigualdades es un imperativo moral para nuestra generacion”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
MENSAJE PRESIDENCIAL, 21 DE MAYO DE 2011

Maria Carrasco junto a sus hijos Lukas (derecha) y Camilo (izquierda). Su familia es una de las 264 beneficiadas del conjunto Las Torres | y Il, de Estacion Central. Su
construccion permitio el cierre de cuatro campamentos de la Region Metropolitana.
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A POBREZA,

N EL CORAZON
DE LA MONEDA

“Con la entrega unicamente de bonos, las familias no pueden superar su vulnerabilidad, por eso ese apoyo del Estado
debe ser complementado con programas pertinentes y eficaces que les permitan tener mds oportunidades y mejorar su
calidad de vida mediante el trabajo, la educacion y el fortalecimiento de la familia”.

BRUNO BARANDA | MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL
6 DE NOVIEMBRE DE 2013

esde que se separo, por ser vic-
tima de violencia intrafamiliar,
Jacqueline Alvarado (46) se las
tuvo que ingeniar para sobrevi-
vir en Punta Arenas junto a sus
dos hijas y una nieta con los
40 mil pesos mensuales que
recibia de pension alimenticia. “Con eso tengo
que pagar luz, agua, todo.., solo en consumo se
me van como 50 mil, mi lola de 26 afios trabaja
lavando, planchando, anda con su chiquitita para
alla y para aca. Y yo, con miotra hijita, de 10 anos,
hacemos artesanias, que vendemos. Reciclamos
las botellas de bebida, cervezas, latas y hacemos
joyas, paneras, carteras, de todo..".

Vivian en la pobreza extrema cuando golpea-
ron a su puerta. “Llegb la primera visitadora del
Ingreso Etico Familiar y nos fue guiando cémo
podiamos aumentar la plata que nos dan, que
hoy son como 30 mil. Me empezaron a inscribir
en cursos donde aprendi a leer, a escribir, me

estan sacando hora para mis dientes, me van a
mandar a un curso donde voy a aprender cocina
para tratar de ser una microempresaria.. Desde
ese dia no me han dejado de apoyar. Yo y mis hijas
sabemos que para obtener mas beneficios cada
una debe cumplir la tarea que nos van marcando”.

Las naciones no solo deben dar a sus habitan-
tes oportunidades de progreso y espacio para que
puedan desarrollar sus talentos; también, una red
de seguridad que los recoja cuando tropiezan.
Pero esa red no debe atrapar a sus beneficiarios,
sino que debe brindarles mas herramientas e in-
centivos para volver a levantarse por sus propios
medios. En otras palabras, eso significa que todos
puedan tener una vida digna y que sean acogidos
en tiempos de imprevistos, para que puedan le-
vantarse vy salir adelante con su propio esfuerzo
y dedicacion.

Bajo esta premisa, el Presidente Sebastian Pi-
fera ordeno el disefio y la aplicacion de politicas
sociales para ayudar especialmente a los grupos

mas vulnerables de la poblacion y a la clase me-
dia. Asi, el gobierno trabajo en la construccion
de una verdadera sociedad de seguridades, con
la meta de derrotar la pobreza antes de que ter-
mine esta década. Para ello, se disenaron instru-
mentos innovadores, que cambiaron el enfoque
desde el asistencialismo puro a la instauracion
de una alianza estratégica entre el Estado y las
familias para ayudarlas a superar la adversidad.

El Ingreso Etico Familiar, que comenzé a regir
en mayo de 2012, y del que da cuenta el testi-
monio de Jacqueline Alvarado, es el mejor re-
flejo de esas politicas. Un sistema de beneficios
y de incentivos al esfuerzo para quienes traba-
jan y cumplen metas para abandonar la extre-
ma pobreza. “A veces a caballo regalado nadie
lo aprecia.. A nosotros nos estan ensenando a
usar esa plata que entra. A ahorrar, a economi-
zar. Yo quiero que mi esfuerzo hable por miy eso
hacemos con mis hijas, nos esforzamos juntas’,
explica Jacqueline.



SOCIEDAD DE SEGURIDADES | 221

© Alejandro Ma

n "
< 2
= =
= =
i, ©
S . -]
e
ALy
=
E4
)

M

Jacqueline Alvarado, de Punta Arenas (arriba), vive junto a sus dos hijas (Jasmina, de 10 afios, en la imagen) y una nieta. Junto a su familia es parte del Ingreso Etico Familiar. Hoy, gracias al apoyo que ha recibido, aprendio a leer y escribir y aumento sus

ingresos con as ventas que hace en la feria. Planea inscribirse en un curso de cocina, porque quiere ser microempresaria.
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“El Ministerio de Desarrollo Social tiene una tarea tan simple, pero tan potente, de asequrar que los recursos lleguen a las
familias que lo necesitan... Este gobierno tiene un compromiso profundo con poder terminar con la extrema pobreza”.

FELIPE KAST | EX MINISTRO DE PLANIFICACION
13 DE JULIO DE 2010

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Dos yogures y una mantequilla de 125 gramos.
Para eso alcanzan, en promedio, mil pesos. Y con
ese dinero para cada dia vivian en Chile, al ano
2009, 620 mil personas.

Sibien entre 1990 y 2000 la poblacion en extre-
ma pobreza se redujo a grandes pasos, entre 2006
y 2009 este grupo aumento de 3,2 a 3,7 por ciento.
Algo similar ocurrio con las personas que vivian en
situacion de pobreza; en 2006 alcanzaban al 13,7
por ciento, mientras que en 2009 llegaron a 15,1
por ciento, unos dos millones 500 mil habitantes.
Este incremento se debid, en parte, a la crisis inter-
nacional y a la alta tasa de desempleo.

La distribucion de los ingresos también mostraba
desigualdades excesivas: en 2009 el 10 por ciento
mas rico recibid ingresos 46 veces superiores a (oS
del 10 por ciento mas pobre de la poblacion.

40| Encuesta CASEN 2009.

Bajo ese desalentador panorama, en marzo
de 2010 el desafio y compromiso de erradicar
la pobreza antes de 2020 y avanzar hacia una
mayor equidad se hacia mas urgente que nunca.
¢Como hacerlo?

El Presidente Pifera planted al pals una
ruta que atacara las causas de la pobreza y la
desigualdad, pero también que mitigara sus con-
secuencias: crear buenos empleos, con salarios
justos; otorgar educacion de calidad a todos los
ninos y jovenes, mejorar la capacitacion de los
trabajadores; fortalecer la familia, entre muchos
otros objetivos. El gobierno se concentro enton-
ces en la elaboracion, planificacion e implemen-
tacion de politicas sociales innovadoras de corto,
mediano y largo plazo, dirigidas principalmente a
las familias mas vulnerables.

Fue asi como el 13 de octubre de 2011 se pu-

blico la Ley N© 20.530 que cre6 el Ministerio de
Desarrollo Social, cuyo ministro se instald en el
corazon de La Moneda, dejando en claro que la
lucha contra la pobreza debia estar siempre en
el centro de las prioridades y compromisos del
Estado. Sumision: garantizar que los recursos lle-
guen efectivamente a los que mas lo necesitan y
no se desvien, despilfarren o queden atrapados
en la burocracia estatal.

EL ALMA DE LA POLITICA SOCIAL
Consciente de que el enfoque asistencialista de
las politicas sociales muchas veces ahoga las
capacidades y crea dependencia en sus benefi-
ciarios, el gobierno aposto por el esfuerzo de las
familias vulnerables, sus talentos, sus anhelos y
sus capacidades para salir adelante.

El emblema de estas iniciativas es el Ingreso



Etico Familiar, que comenzd a implementarse
gracias a la publicacion de la Ley N© 20.595 en
mayo de 2012, dirigido a las 170 mil familias de
extrema pobreza que hay en el pais y que repre-
sentan el 2,8 por ciento de la poblacion (472 mil
732 chilenos, segln la encuesta Casen 2011).
Este es un beneficio que otorga el Estado como
apoyo directo a las familias de menores recursos.

El Ingreso Etico Familiar esta construido sobre
tres pilares basicos. Primero, la Dignidad, que sig-
nifica una transferencia incondicionada a las fami-
lias e incluye asistencia social y laboral. Segundo,
el pilar de los Deberes, que premia a aquellas fa-
milias que logran altos Indices de asistencia a la
escuela por parte de sus hijos e hijas y manten-
gan al dia los controles de salud de los mismos. Y,
tercero, el pilar de los Logros, que beneficia al 30
por ciento de la poblacion mas vulnerable, princi-
palmente mediante dos herramientas; el Bono al
Trabajo de la Mujer, que complementa los salarios
de cerca de 170 mil mujeres en hasta 34 mil pesos

mensuales, y el Bono Logro Escolar, que premia el
esfuerzo de alrededor de 200 mil nifios que se en-
cuentran dentro del 30 porciento de mejor rendi-
miento académico de su promocion, otorgandoles
un incentivo de hasta 50 mil pesos anuales.

En estos dltimos tres anos también se avanzo
en facilitar a los chilenos que estan mas exclui-
dos el acceso a servicios financieros de calidad
y adecuados a sus necesidades, como medios de
pago electronicos, instrumentos de ahorro y op-
ciones de crédito y endeudamiento.

Para ello, el Ministerio de Desarrollo Social im-
plementd Chile Cuenta, que busca disminuir las
brechas en el acceso al sistema financiero for-
mal. Este programa promueve el pago de las ayu-
das monetarias que entrega el Estado a traves de
medios electronicos y considera un subsidio de
700 pesos mensuales para cubrir los costos aso-
ciados al uso de este medio. Ademas, incentiva el
ahorro y efectla campafas de educacion finan-
ciera dirigidas a las familias vulnerables, de modo
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13.10.2011 | Con la instalacion de las oficinas del ministro de Desarrollo Social en La Moneda, el gobierno dejé en claro que la lucha contra la pobreza debia ser siempre una de las prioridades del Estado.

“Es un compromiso de camparnia
del Presidente que existiera un
Ministerio de Desarrollo Social,
algo de lo que se venia hablando
en Chile desde hace muchos arios,
pero nunca nadie lo habia hecho.Y
ahora es una realidad. Ademads, es-
tamos en La Moneda, en el corazén
del gobierno”.

JOAQUIN LAVIN | EX MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL
13 DE OCTUBRE DE 2011
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de ensenar cOmo emplear estas herramientasy a
acceder de manera responsable a otros produc-
tos financieros.

Otra de las preocupaciones del gobierno en
materia de pobreza fue la atencion de quienes
se encuentran en situacion de calle. Segin el
Catastro Calle aplicado en 2011 y divulgado por
Desarrollo Social, en Chile habia 12 mil 423 per-
sonas viviendo en situacion de calle, de las cuales
cerca de dos mil son adultos mayores y algo mas
de 700 nifios. EL 77 por ciento trabaja en la venta
ambulante, el cuidado y estacionamiento de au-
tos y el aseo industrial, entre otras actividaes. Por
esas labores reciben un ingreso promedio de 88
mil 690 pesos.

Luis Alvarez se declara un “sefiorito” (soltero)
de 49 afios. Cuenta que proviene de una familia
de clase media, con estudios escolares comple-
tos y algunos de administracion, y que por unos
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Otra de las preocupaciones fue la atencion de quienes se encuentran en situacion de calle. Para ello, se puso en marcha el programa Noche Digna, que aborda el P
dentes del Centro para la Superacion de Rancagua, en la Region de O'Higgins.

malos negocios lo perdid todo. Sino hubiera sido
por esas “peguitas” de temporero que consiguio,
no habria tenido un peso para subsistir y pagar
un techo que lo protegiera. Y una vez estuvo dos
noches en las calles de Copiap6, y no las queria
repetir. Por eso, cuando supo del Centro para la
Superacion de Rancagua, que tenia un costo de
mil pesos diarios, se fue a presentar. "Aqui nos
dan desayuno, almuerzo y comida. Si no puedes
llegar a la hora (de la comida), avisas y te guar-
dan tu porcion. Nadie puede decir que agui no
le hayan dado facilidades. De hecho, las veces
gue no he tenido para pagar el mes, me han es-
perado. En cambio, en otras partes me habrian
echado’, dice.

El Centro de Superacion de Rancagua es parte
del programa Noche Digna, un sistema de aloja-
mientos pablicos implementado por Desarrollo
Social, que cuenta con financiamiento 100 por

lan Invierno Calle y los Centros de Superacion. Luis Alvarez (derecha) es uno de los resi-

ciento estatal para personas en situacion de ca-
lle. Aborda dos areas: el Plan Invierno Calle, que
opera en la época de bajas temperaturas, y os
Centros para la Superacion, que entregan aloja-
miento temporal, servicios basicos y apoyo psi-
cosocial, de manera de ofrecer una oportunidad
para salir de la calle. El programa ha brindado
apoyo sicosocial, insercion laboral y atencion de
salud mental, enfocandose también en nifos y
adolescentes para vincularlos con sus familias y
motivarlos a salir de la calle.

En junio de 2012 se inicio el Proyecto de Casa
Compartida, donde personas en situacion de ca-
lle se agrupan y habitan una vivienda arrendada
por el ministerio. Las personas comparten los
gastos comunes. En 2013 el Plan Invierno dispuso
41 albergues, dos mil nuevas camas, 46 Rutas Ca-
lle y dos Rutas Médicas, con un costo de dos mil
25 millones de pesos.



Al cierre de esta publicacion se encontraba en
etapa final de elaboracion la nueva Politica para
Personas en Situacion de Calle, que anuncio el
Presidente Pifiera el 18 de agosto de 2013.

BENEFICIOS PARA QUIENES LOS NECESITAN
Sibien desde fines de la década de los 70 se han
hecho esfuerzos por mejorar la identificacion de
los beneficiarios de las politicas sociales bajo un
concepto de equidad, Chile tiene todavia mucho
que avanzar en esta materia.

En este sentido, aun cuando la Ficha de Pro-
teccion Social es un instrumento relativamente
reciente (fue implementada en 2007), existe una
serie de aprensiones sobre el disefio del instru-
mento y su aplicacion. Las principales criticas
apuntan a que la informacién recogida al mo-
mento de aplicar la encuesta no es verificable
administrativamente y, por tanto, no cumple con

05.11.2013 | El ministro de Desarrollo Social, Bruno Baranda, comparte con los residentes del Centro de Superacion de Rancagua, parte del programa Noche Digna.

los estandares para otorgar beneficios a quienes
realmente lo necesitan.

Por ello, en junio de 2010 Desarrollo Social
convoco al Comité de Expertos de la Ficha de Pro-
teccion Social con el objetivo de revisar, desde el
disefio del cuestionario, hasta el ingreso de los
datos al sistema y su procesamiento para hacer
el calculo del puntaje. Basandose en las propues-
tas que el comité entregd en noviembre de 2010,
se comenz0 a disefar la nueva Ficha Social, que
verifica los datos proporcionados por las fami-
lias, considera sus gastos y enfermedades, mide
el patrimonio (situacion habitacional, vehiculos),
y crea un sistema de fiscalizacion mas efectivo
para evitar fraudes. Todo este trabajo apunta a
dar respuestas mas pertinentes y seleccionar de
modo mas justo a quienes tienen mayores vulne-
rabilidades, para mejorar la focalizacion.

El 26 de diciembre de 2013, Desarrollo Social
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informo que pondra a disposicion de la proxima
administracion todos los avances realizados, para
que se logre una eficaz puesta en marcha del
nuevo instrumento.

Asimismo, con el objetivo de mejorar los ins-
trumentos y la calidad de la informacion para
la medicion de la pobreza, al comienzo de este
gobierno se decidié aumentar la frecuencia de
la aplicacion de la Encuesta de Caracterizacion
Socioeconémica (Casen) para asi contar con in-
formacion valiosa respecto de los avances en la
superacion de la pobreza; el nivel de desigual-
dad que existe en el pais y la medida en que las
politicas sociales estan llegando a quienes han
sido destinadas.

Luego de la aplicacion de dicha encuesta en
2011, se decidio buscar un mecanismo de medi-
cion de la pobreza que considerara sus maltiples
dimensiones, trascendiendo la mera estimacion
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“Son mas de dos millones las chi-
lenas y chilenos que aun viven en
condicion de pobreza, y medio mi-
llon de ellos, en situacion de indi-
gencia. Ademads, otros dos millones
de personas de clase media viven
con la angustia constante de perder
su trabajo, enfermarse o llegar a la
vejez, porque ello les puede signifi-
car caer en la pobreza... Derrotar
la pobreza es una meta posible de
alcanzar para esta generacion y en
esta década. Nada ni nadie debiera

desviarnos de esa tarea”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2010

del ingreso, lo que se concreto el 13 de diciembre
de 2012, cuando el Presidente firmo el decreto
que constituye la Comision Asesora Presidencial
de Expertos para la Actualizacion de la Linea de la
Pobreza y de la Pobreza Extrema.

En esa misma lineg, se envid al Congreso el 7 de
enero de 2013 el proyecto que crea el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) autdnomo y que es-
tara a cargo de aplicar la Encuesta Casen.

Todas estas politicas, unidas al repunte del em-
pleo y el crecimiento economico durante el Go-
bierno del Presidente Pinera, han causado el retro-
ceso de la pobreza extrema, la recuperacion de la
capacidad de reducir la pobreza y la disminucion
de los niveles de desigualdad en materia de in-
gresos. Los resultados de la encuesta Casen 2011
dieron cuenta de estos avances: la pobreza cayo
de 15,1 a 14,4 por ciento y la pobreza extrema de
3,7 a 2,8 por ciento, el menor nivel registrado en

i6 de la pobreza gracias a los programas de emprendimiento de Fosis. Como artesana, califica de positiva la gestion del gobierno en esta materia, puesto que "hoy estan las puertas abiertas para todas las personas que quieran emprender”.

[a historia de la encuesta. En otras palabras, entre
2009 y 2011, 148 mil compatriotas dejaron atras
la indigencia. Entre ambos anos, ademas, la dife-
rencia de ingresos entre el 10 por ciento mas rico
y el 10 por ciento mas pobre de la poblacion cayo
de 46 veces en 2009 a 35,6 en 2011.

Este logro fue reconocido por el secretario ge-
neral de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econdmico (OCDE), Angel Gurria, quien
participo en la 322 reunion anual de la Red de Altos
Funcionarios de Centros de Gobierno, realizada en
Santiago a fines de octubre de 2013. El personero
destaco que la aplicacion de las politicas publicas
en Chile va en la linea correcta, lo que ha permiti-
do hacer la diferencia con otras naciones: “En Chile
estamos viendo un fendomeno de reduccion de las
brechas que ya tiene algunos afios. Con toda obje-
tividad, los niveles de desigualdad son muy altos,
pero van de bajada, van cayendo”, dijo Gurria, s
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Todos los dias Patricia Treufo (34), de Osorno, Region de Los Lagos, se levanta con un
poco mas de optimismo junto a sus tres hijos, luego de enterarse en marzo de 2012
de la existencia del Ingreso Etico Familiar, que la ha ayudado a superar sus carencias
y encontrar premio a su esfuerzo.

Cuando tocaron su puerta, le dijeron que a partir de ese momento recibiria apoyo
en diversos ambitos de su vida y asi ha sido. “Me han apoyado mucho, por ejemplo,
en lo laboral. Me han abierto puertas. Yo hago reposteria, entonces ahora tengo un
proyecto por el programa Yo Emprendo Semilla de Fosis, con el que gané 500 mil
pesos, que me ayudaron para comprar mis cosas y un horno nuevo, que era uno de
mis suenos”, cuenta.

“Me ha cambiado un poco la vida. Es una motivacién extra porque siempre (los
visitadores del IEF) estan viendo el mejor lado de la situacion. Ademas, tengo el apoyo
familiar, me vienen a ver a la casa, me preguntan como estoy, qué siento, cuales son
mis metas. Me hacen fijarme metas, porque al fin y al cabo, si uno esta parejita, no
plensa”, explica Patricia Treufo.

PATRICIA TREUFO | BENEFICIARA INGRESO ETICO FAMILIAR, OSORNO, REGION DE LOS LAGOS

Patricia vende empanadas, pasteles y tortas que ella misma hace. Sus hijos Leonardo, Marco y Daniel la ayudan a cuidar las gallinas que tiene para surtirse de huevos para su negocio.
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Para Patricia Treufo, de Los Lagos, el Ingreso Etico Familiar le ha cambiado la vida. Junto a los visitadores del programa se va fijando metas para superar sus carencias y crecer laboralmente. Aqui, con sus tres hijos.




230 | CHILE AVANZA CON TODOS

SALUD DIGNA,
OPORTUNA
Y EFICAZ

“Cuando una persona estd enferma necesita que la traten con carifio, dignidad y le otorguen una atencion médica
oportuna y eficaz. Sin embargo, los usuarios no estan satisfechos: largas colas, listas de espera, pacientes que con razon
plerden la paciencia, falta de especialistas y altos costos son algunas de las quejas mds frecuentes. Por eso hemos puesto
al paciente en el corazon de nuestra politica de salud”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2011

orriamarzo de 2010y Feliza Diaz
(76) junto a Beatriz Torres (5)
enfrentaban un mismo problema.
Ambas eran parte de los 380 mil
casos en lista de espera historica
de atencion del Plan AUGE*, que
[legaba a veces a superar los tres
anos y medio antes de concretar una intervencion
quirargica. Feliza, una profesora jubilada, llevaba
dos afos y ocho meses esperando una endopro-
tesis de cadera. Beatriz sufria de estrabismo vy
[levaba mas de un afio esperando ser operada.

En el Mensaje Presidencial del 21 de mayo de
2010, el Presidente Sebastian Pinera se com-
prometid a poner fin a esos 380 mil casos en
listas de espera AUGE a mas tardar en mayo de
2012. Luego exigio mayor velocidad al Ministerio

de Salud (Minsal) y en noviembre de 2011, seis
meses antes de lo impuesto originalmente, ese
compromiso estaba cumplido.

Gracias al esfuerzo del Ministerio, del Fondo
Nacional de Salud (Fonasa), de la red de atencion
del sector pablico y privado vy, fundamentalmen-
te, de los trabajadores de la salud, se implemento
una nueva gestion de los equipos clinicos y ad-
ministrativos, con uso intensivo de pabellones,
atencion durante las tardes, los fines de semanay
festivos, ademas de operativos en regiones donde
habia déficit de especialistas. Y cuando la red pa-
blica no pudo responder a tiempo, se entregd un
Bono AUGE para que las personas pudieran aten-
derse en otro establecimiento.

Gracias a eso, Feliza y Beatriz recibieron aten-
cion y pudieron retomar su vida. “Estoy agrade-

41 | ELAUGE o Acceso Universal con Garantias Explicitas corresponde a un conjunto definido de patologias para las cuales la ley asegura acceso,

tiempos de atencion (oportunidad), proteccion financiera y calidad.

cida por todo. Me operé los ojos también. Salio
perfecto y con buena atencion”’, cuenta Feliza,
quien se atendio en el Hospital del Salvador. La
madre de Beatriz, Malvina Acevedo (44), comenta
que su hija fue atendida en la Fundacion Profe-
sor Anibal Ariztia gracias al Bono AUGE: “Ella esta
bien. La atencion fue buena, me entregaron toda
la informacion que necesitaba”.

Para que no se repitieran esos retrasos, desde
2012 el Minsal dispuso un sistema informatico
que alerta a Fonasa y a la Superintendencia de
Salud del vencimiento de los plazos de atencion
de un paciente, para que éste sea inmediata-
mente contactado y haga efectiva su consulta.
A través de la pagina web de Fonasa, ademas, se
implementd una plataforma de informacion del
estado de las garantias activadas.



Apesar de estos avances, para mejorar la atencion
de los pacientes se requeria un esfuerzo adicional:
mas y mejor infraestructura hospitalaria, aumento
de médicos especialistas, acceso a medicamentos
e inyeccion de recursos para brindar una atencion
de calidad, oportuna y con mayor cobertura.

El diagnostico: en 2009 existian 191 hospita-
les y 350 Centros de Salud Familiar (Cesfam), que,
en su conjunto atendian a mas de 12,7 millones
de usuarios del sistema publico. De los recintos
hospitalarios, solo ocho habian sido construidos
entre 2006 y 2009. En vastas zonas del territorio
la infraestructura no era suficiente, la mayoria de
los hospitales tenian mas de 50 afos y presen-
taban un retraso en sus instalaciones y tecnolo-
gia. Y los centros asistenciales mas nuevos tenian
problemas derivados de la falta de mantenimien-
to. A ello se sumaban los cuantiosos dafos su-
fridos producto del terremoto del 27 de febrero
de 2010, donde se perdieron cuatro mil 249 ca-
mas (una de cada tres) y 207 centros de salud de

-

24 .11.2011 | Seis meses antes de lo presupuestado, el ministro de Salud, Jaime Manalich, anuncia el término de la lista de 380 mil garantias AUGE que se encontraban rezagadas en marzo de 2010.

atencion primaria sufrieron dafnos (ver capitulo
sobre la reconstruccion).

En cuanto al acceso a medicamentos, al 2010
existian dos mil 279 farmacias en Chile, pero
al menos 50 comunas no tenian ninguna vy, en
otras, los establecimientos se encontraban muy
retirados de los lugares mas poblados. Durante
el periodo 2000-2011 el alza de precios de los
medicamentos fue 21 por ciento mayor que el
Indice de Precios del Consumidor (IPC), lo que
perjudicaba doblemente a las familias mas vul-
nerables, cuyo gasto en remedios ocupa una
mayor proporcion de su ingreso. Y habia escasez
de farmacias de turno: por ejemplo, en la Region
Metropolitana existian nueve farmacias de turno.

El tratamiento: una reforma integral disefada y
aplicada por el Ministerio de Salud para mejorar
la calidad de la atencion, la infraestructura y el
financiamiento de la salud.

En materia de infraestructura hospitalaria, Chile
sufrié un doble terremoto. Primero, el del 27 de
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“Rescatar a los 33 mineros de Ata-
cama sanos y con vida: jCumpli-
do!... Vamos a extender el posnatal
a seis meses: jCumplido!... Recons-
truccién hospitalaria post terremo-
to: jCumplido!... Vamos a terminar
con la lista de espera AUGE al 30
de noviembre del ano 2011 y esto
estd: jCumplido!... Aquellas cosas
que promete el Presidente Sebas-
tidn Pifiera, se cumplen.Y para eso
estamos acad”.

JAIME MANALICH | MINISTRO DE SALUD
24 DE NOVIEMBRE DE 2011
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28.11.2013 | El Presidente Sebastian Pifiera encabeza la inauguracion del nuevo hospital de la comuna de La Florida, Doctora Eloisa Diaz. Con el Bono Dental, Matias Diaz (15) tuvo que pagar 28 mil pesos por su tratamiento. Al

beneficio pueden acceder usuarios de Fonasa mayores de 12 y menores de 18 afios.

febrero de 2010, que destruyd o daid uno de cada
tres establecimientos de salud (ver capitulo sobre
la reconstruccion). Y, segundo, la creciente obso-
lescencia de los hospitales y consultorios produc-
to de la falta de inversiones. En total, desde marzo
de 2010 se han inaugurado 25 hospitales con mas
de dos mil 700 camas: Arica, Tocopilla, Copiap6,
Coquimbo, Los Andes, Hanga Rog, Félix Bulnes, La
Florida, Maipq, Curico, Santa Cruz, San Antonio de
Putaendo, Talca Interno, Talca Externo, Cauquenes,
Parral, Hualafé, Los Angeles, Chillan, Las Higueras,
Canete, Temuco, Corral, Osorno y Punta Arenas.
La construccion de 14 de ellos fue iniciada en
el gobierno anterior, lo que fue destacado por el
Mandatario el 7 de diciembre de 2013, durante la
inauguracion del hospital de MaipQ: muchas veces
la discusion se confunde y se piensa que lo impor-
tante es quién construye el hospital, lo importan-
te es a quién sirve el hospital. Existen 38 recintos
mas en plena construccion o por iniciar obras. En
otras palabras, durante este gobierno se constru-

yeron o iniciaron su proceso 63 nuevos hospitales,
es decir, seis veces mas que en la década anterior.
Y en materia de salud primaria, se han construido
63 nuevos Centros de Salud Familiar (Cesfam) y
estan en proceso 56 mas, con lo que se comple-
taran 119 nuevos consultorios y Centros de Salud
Familiar edificados, en obra o proximos a iniciarse.

A través de esta importante inversion se esta
potenciando la red de atencion de salud al servicio
de los chilenos. Y para contar con los especialistas
necesarios para trabajar en ella se han duplicado
sus becas de formacion, llegando al cierre de esta
publicacion a casi mil al ano, lo que permitira incor-
porar durante este gobierno a tres mil 184 nuevos
médicos especialistas, particularmente en regio-
nes, atendiendo en la red plblica de salud. Este
progreso representa 2,6 veces mas especialistas
que los formados entre los afos 2007 y 2009.

Pero no basta solo con construir nuevos hos-
pitales y consultorios, dotarlos de mejor equipa-
miento y tecnologia o incorporar nuevos méedicos

especialistas. Se necesita también que los pa-
cientes y enfermos sean atendidos con dignidad,
oportunidad y eficacia. Por eso, tras impulsarla en
el Congreso, el 24 de abril de 2012 fue publicada la
Ley N° 20584 o Ley de los Derechos y Deberes de
los Pacientes, iniciativa original del ex Presidente
Ricardo Lagos y que llevaba largos afios esperando
ser aprobada, y se cred, ademas, el Bono por Buen
Trato al Usuario para promover una cultura de res-
peto, cuidado y carifio por los enfermos.

En materia de garantias AUGE, desde el 1 de julio
de 2013 aumentaron de 69 a 80 las enfermedades
cubiertas, incluyendo patologias como trastornos
bipolares, lupus eritematoso sistémico, cancer de
colon, de ovario y vejiga, e hipertiroidismo. En esa
misma linea, se esta trabajando para terminar con
las esperas excesivas de enfermedades no AUGE,
las cuales ya se habian reducido desde 90 mil en
2011 a practicamente cero en diciembre de 2013.

Hasta mayo de 2013 los tratamientos denta-
les estaban cubiertos por las garantias AUGE para



nifos de hasta seis anos. A contar de junio de ese
mismo ano, y tras ser anunciado por el Presidente
en su cuenta anual del 21 de mayo, se implemento
[a libre eleccion para 26 prestaciones dentales, con
bonificacion del 40 por ciento por parte del Estado,
para nifios beneficiarios mayores de 12 y menores
de 18 anos, de los grupos B, C y D de Fonasa. De
esta manera, todo nifio o nifia podra cubrir sus ta-
paduras y tendra derecho a tratamientos de con-
ducto. También se aumentd en 300 los dentistas
con especializacion que trabajan en la red publica,
dando asi un paso mas hacia la solucion del grave
problema de salud dental que afecta a la poblacion.

Adicionalmente, se impulsaron iniciativas como el
programa MiHospital se Pone a Punto, implementa-
do en 49 recintos del pais, para mejorar la manten-
cion y con ello la satisfaccion de los pacientes. Esto
implico mejoras en el entorno fisico y en la atencion
que prestan los funcionarios. Otro plan emblematico
fue el concurso Consultorios de Excelencia, que pre-
mio a los 66 mejores centros de salud de atencion
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Gracias al aumento en la formacion de médicos, muchos chilenos ya no tienen que viajar a otras ciudades para que los atiendan. Ese es el caso de los
ayseninos, que ya cuentan con pediatras.

primaria del pais con un monto total de dos mil 600
millones de pesos entre 2012 y 2013.

Para aliviar el bolsillo de las familias mas vulne-
rables se impulso la venta de los medicamentos
bioequivalentes. Idénticos en calidad, eficacia y
seguridad que otros de marca, pero a un costo de
hasta 20 veces menor que el original, 326 medi-
camentos habian sido certificados bajo dicha me-
dida y ya se encontraban a disposicion del pablico
en diciembre de 2013, segln el Instituto de Salud
Pablica (ISP). De acuerdo al estudio “Comparacion
farmacos de marca v/s bioequivalentes” del Min-
sal y el Servicio Nacional del Consumidor (Sernac),
en noviembre de 2013, el uso de bioequivalentes
puede generar ahorros de 69 mil 48 pesos al ano
en pacientes con insuficiencia cardiaca y de hasta
dos millones 500 mil en trasplantados.

EL 6 julio de 2012 el Ministerio de Salud presen-
to la dltima version del calendario de farmacias de
turno que atenderan las 24 horas durante los 365
dias del ano. Con ello, 990 a lo largo del pais deben
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cumplir con jornadas extraordinarias que permitan
acceder a medicamentos durante la noche, fines
de semana y feriados. En la RM se pasd asi de nue-
ve a 391 establecimientos acogidos a este sistema.
En enero de 2012 se ingreso al Congreso el
proyecto de la Nueva Ley de Farmacos por medio
de indicaciones a tres proyectos en tramitacion.
La iniciativa busca exigir a los médicos indicar las
alternativas genéricas de sus recetas, autoriza la
venta en gondolas de farmacias de medicamen-
tos que no requieren receta, y establece la venta
unitaria para que las personas solo compren lo
gue realmente necesitaran, lo que permitira faci-
litar el acceso y reducir hasta en 30 por ciento los
precios. En enero de 2014 esta nueva ley de far-
macos fue promulgada por el Presidente Pifiera.
En esta linea, para el afio 2014 se incorporo al
presupuesto el Fondo Nacional de Medicamentos
o Fondo Ricarte Soto, especialmente disefiado
para cubrir las enfermedades poco frecuentes en
nifos y que permitira costear el tratamiento a mil
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Para aliviar el bolsillo de las familias mas vulnerables se impulso la venta de medicamentos
bioequivalentes.
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400 menores aproximadamente. Ademas, existira
un item dentro de este fondo para cubrir drogas
oncologicas que no estan incluidas en los progra-
mas de las enfermedades AUGE.

Por otra parte, y para asegurar un Plan Basico de
Salud, terminar con las discriminaciones arbitra-
rias que perjudican a mujeres y adultos mayores,
y con las preexistencias que afectan a los cotizan-
tes de isapres, se envio al Congreso en diciembre
de 2011 un proyecto que crea un Plan Garantiza-
do de Salud (PGS), accesible a un precio uniforme
para todos: hombres y mujeres, jovenes y adultos
mayores. En diciembre de 2013 se encontraba en
segundo tramite constitucional en el Senado.

De igual forma, el 6 de noviembre de 2013
el Presidente presentd un proyecto de ley que
permitira a los beneficiarios mas vulnerables
de Fonasa (grupo A) acceder también a la libre
eleccion. Una vez aprobada la iniciativa, 3,5 mi-
llones de personas podran comprar bonos para
una consulta médica ambulatoria o realizarse un

examen de laboratorio o una radiografia a través
de un copago y con un subsidio de 60 por ciento
del valor de la prestacion. Para eso solo tendran
que registrar su huella digital en Fonasa y podran
adquirir el bono.

Por su parte, Fonasa realizd una profunda revi-
sion de sus bases de asegurados, a fin de focalizar
el uso de los recursos obtenidos del descuento de
salud de siete por ciento y evitar el mal uso. De esa
manera, elimind de sus bases de datos a un millon
300 mil falsos indigentes y reclasificd a un millon
955 mil usuarios. Dichas medidas, junto al ingreso
de 645 mil asegurados, permitieron que aumenta-
ra en 670 mil millones de pesos la recaudacion de
salud en los tres primeros anos de gobierno.

Por otro lado, gracias al convenio con el Instituto
de Prevision Social (IPS) en el marco del programa
ChileAtiende, se aumento la red de Fonasa de 120
a 320 centros de atencion, lo que permitio acercar
y centralizar en una misma plataforma el tramite
de compra de bonos, realizar copagos AUGE y va-

lorizar programas médicos en los puntos de aten-
cion de ChileAtiende ubicados en 250 comunas.

En relacion al financiamiento de la atencion pri-
maria de salud, en 2014 éste llegd a un monto per
capita de tres mil 735 pesos, lo que permitio al
gobierno alcanzar un ano antes el compromiso de
llegar a los tres mil 500 pesos. Cabe senalar que el
ano 2010 el per capita era de dos mil 584 pesos
con lo que al ano 2014 aumento en 45 por ciento.

Otros importantes avances en este ambito fue
la Licencia Médica Electronica (LME), el bono elec-
tronico, el pago por el mismo medio y el uso de
la huella dactilar para los afiliados de Fonasa en
oficinas y hospitales pdblicos.

El 11 de mayo de 2012 fue publicada en el Dia-
rio Oficial la Ley N© 20585 sobre el Otorgamiento
y Uso de Licencias Médicas, que sanciona su mala
utilizacion y perfecciona el control de fraudes.
Unas cuatro mil 773 licencias médicas, equivalen-
tes a 57 mil dias prescritos, se habian fiscalizado a
mayo de 2013,
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El Cesfam Los Alamos, en la Region del Biobio, es uno de los 63 nuevos centros de salud primaria construidos entre 2010 y 2013, Existen otros 56 en proceso, con lo que al terminar el periodo totalizaran 119 los edificados, en obra o proximos a iniciarse.
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NUEVOS HOSPITALES

Hospital de Tocopilla, en la Region de Antofagasta.

Nuevo Hospital de Arica Juan Noé.

© Andrea Robles

Hospital El Carmen de MaipQ, Region Metropolitana.

© Sebastian Rodriguez

Nuevo Hospital de Copiap6, en la Region de Atacama. El Hospital Regional de Rancagua, en plena construccion. Hospital de Corral, Region de Los Rios.



SALUD

Avances para una atencion digna y oportuna
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a: Aenero de 2014 hay otros 37 hospitales en plena construccion o por iniciar obras.
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En julio de 2013, Fernanda Gonzalez, de 2 afos y 5 meses de edad, descubri¢ el
mundo de los sonidos. La hipoacusia que padecia habia sido incorporada dentro
de las 11 nuevas patologias del Plan AUGE. Tras ser intervenida pudo escuchar por
primera vez.

Fernanda, quien fue diagnosticada al afio y siete meses, jamas habia tenido una
reaccion a ningun sonido, hasta que fue sometida a una cirugia en el Hospital San
Borja Arriaran, en la que se le realizé un implante coclear (protesis interna fijada
quirdrgicamente y una parte externa que recoge los sonidos, los selecciona, codifica
y transmite al receptor interno).

“‘Cuando me dijeron que habia entrado al AUGE y que Fernanda iba a ser la
primera postulante para operarse, estabamos felices. Fue hermoso, porque nosotros
no lo ibamos a poder hacer. Sélo el implante cuesta alrededor de 20 a 22 millones
de pesos. Ahora tenemos sicélogo, terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo, profesora,
tecnoélogos y médico gratuitos”, cuenta la mama de Fernanda, Jacqueline Castro,
tras ver a su hija reaccionar ante el sonido.

Su papa, Juan Luis Gonzalez, asegura que “cuando escucho por primera vez senti
un descanso. Habiamos golpeado otras puertas, pero gracias al AUGE fue todo tan
rapido y exitoso que estamos felices. Es como ganarse un premio”.

FERNANDA GONZALEZ | BENEFICIADA LISTA AUGE HIPOACUSIA, PEDRO AGUIRRE CERDA, REGION METROPOLITANA.
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Tras la intervencion quirGrgica, cuando los padres de Fernanda vieron la expresion de su rostro al sentir los primeros sonidos, sintieron un gran alivio. Llevaban mucho tiempo buscando ayuda para solucionar el
problema de su hija.
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Fernanda Gonzalez fue diagnosticada de hipoacusia al afio y siete meses de edad. Gracias al implante coclear financiado por el AUGE pudo escuchar por primera vez en julio de 2013.
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MAS
PROTECCION
PARA LOS

CONSUMIDORES

ntre 2008 y 2009, el Servicio Na-
cional del Consumidor recibid cer-
ca de 280 reclamos por repacta-
ciones no autorizadas efectuadas
por La Polar a sus clientes. Sin em-
bargo, la entidad gubernamental
no emprendio accion alguna. Hacia
el segundo semestre de 2010, en cambio, ape-
nas agrupo6 120 casos, la nueva direccion de la
institucion presentd una demanda colectiva en
contra de la multitienda y denuncio las prac-
ticas abusivas que durante 10 anos se habrian
estado cometiendo contra cerca de un millon
de consumidores.

El denominado caso La Polar causd un gran
impacto en la opinion pablica y se transformo
en emblema de una era en que los consumido-
res estan mas dispuestos a hacer respetar sus

derechos y en que el Estado se puso a la altura
de los nuevos tiempos, dandoles mejores herra-
mientas para defenderse.

Desde el inicio de su administracion y bajo la
firme conviccion de que para el buen funciona-
miento de la economia social de mercado se
requiere fortalecer las confianzas, aumentar la
competencia y desarrollar una sociedad mas jus-
ta, en la que todas las personas puedan participar
en igualdad de condiciones, el Presidente Pifiera
le otorg6 gran relevancia a la defensa de los de-
rechos de los consumidores.

Ya durante la campana de 2009 se habia cons-
tatado la existencia de asimetrias en el mer-
cado de servicios financieros para particulares,
situacion en que las atribuciones del Sernac no
parecian suficientes para resolver®Z Por este mo-
tivo, el gobierno impulsd una profunda reforma

42 | Mensaje proyecto de ley (Boletin 7094-03) que crea el Sernac Financiero.

que derivo, en 2012, en la creacion del Sernac
Financiero, que entregd mayores atribuciones al
servicio. Se cumplia asi uno de los compromisos
centrales del Presidente.

Este importante cambio generd una gran ex-
pectativa en los consumidores, aumentando
la demanda de atencion, lo que fue un desa-
fio para los funcionarios de la institucién, que
pudieron dar respuesta de manera eficiente a
una mayor cantidad de reclamos y con requeri-
mientos mas exigentes.

Para ello, el servicio debid optimizar su capa-
cidad de gestion implementando una serie de
medidas y mejoras, entre las cuales destacan: la
firma de convenios de colaboracion con munici-
palidades e instituciones piblicas (ChileAtiende,
Sernatur, Senadis y Senama), que permitio que el
sistema nacional de proteccion de los derechos
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“Algunos creen que porque nos preocupamos de la desigualdad
o de los derechos de los consumidores o de los trabajadores,
estamos abandonando nuestro ideario. Todo lo contrario, siem-
pre ha sido parte de nuestro ideario construir una sociedad en
que se respete la libertad y la responsabilidad que siempre va
asociada a ella... Una sociedad que también esté comprometida
con una mayor igualdad de oportunidades y que no permita ni
la discriminacion ni el abuso”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
17 DE ENERO DE 2013

Francisco Correa recurrio al Sernac Financiero luego de que su banco no le diera una respuesta satisfactoria
por mantener bloqueada su tarjeta de crédito, a pesar de haber pagado la deuda.

de los consumidores tuviera una mayor cobertu-
ra y alcance; segundo, el desarrollo de acciones
en la relacion con los prestadores involucrados
en los reclamos, de manera de asegurar la res-
puesta de dichos alegatos; v, tercero, fortalecer
la mediacion como camino mas corto y efectivo
para conseguir soluciones.

Entre 2010 y 2013 se recibieron mas de tres
millones de consultas y reclamos. Ademas, en
2010 se iniciaron 44 mediaciones colectivas in-
volucrando montos de compensacion por mas
de 294 millones de pesos. El 2011 se iniciaron
170 mediaciones colectivas -2,8 veces mas que
en 2010- que alcanzaron un monto aproximado
de mil 878 millones de pesos para indemnizar
a los consumidores. Ademas, en 2012 el Sernac
inicio un total de 92 mediaciones colectivas, que
alcanzaron un monto aproximado de tres mil mi-
llones de pesos en compensaciones, y en 2013
se iniaron 49 mediaciones con compensacion por
cuatro mil 149 millones de pesos.

En los casos en que la mediacion no fue su-
ficiente, el Sernac acudi6 a la justicia y amplid
ademas el ambito de defensa de los consumido-
res, por ejemplo, a los sectores de salud y educa-
cion, con el proposito de obtener la debida repa-
racion de los perjuicios por infracciones a la Ley
N° 19.496. As, entre 2010 y 2013 el Sernac habia
presentado un total de 56 demandas colectivas
lo que es seis veces mas respecto de las nueve
demandas colectivas presentadas durante la ad-
ministracion anterior.

Por otro lado, se apoyd fuertemente a las
asociaciones de consumidores con la entrega
de fondos concursables, financiando 253 pro-
yectos entre los afios 2010 y 2013. Asimismo,
Se generaron acciones para entregar mas in-
formacion, permitiendo asi realizar compa-
raciones entre los distintos prestadores de
servicios y, por tanto, promoviendo la toma de
decisiones informada.

Parte de ese trabajo se plasmo en la revision

AUMENTO DE DEMANDAS COLECTIVAS
INTERPUESTAS POR EL SERNAC
v

9

2006 - 2009 2010 - 2013

Fuente: Sernac
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El Sernac reviso que no existieran clausulas abusivas en contratos de ocho mercados, como

telecomunicaciones, educacion y financiero, entre otros.

“Se ha dicho que el Sernac seria un
ledn sin dientes, pues le faltarian
potestades, se enfocaria mds en in-
formar que en proteger a los con-
sumidores (...). Sin embargo, no
es ningun ledn sin dientes. Lo que
pasa es que hay que atreverse a
usarlo, tal como lo hemos hecho en

estos tres ultimos afios”.

JUAN JOSE OSSA | DIRECTOR DEL SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR
16 DE SEPTIEMBRE DE 2013
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Manuel Ignao, de Punta Arenas, fue suscrito en una promocion de telefonia movil que nunca acept6. Como la empresa no reconocio la

situacion, recurrio al Sernac. En menos de una semana el tema ya estaba solucionado.

de los llamados contratos de adhesion®, En 2012
el Sernac se centro en el analisis de ocho merca-
dos, entre ellos, telecomunicaciones, educacion,
contratos financieros, empresas de descuentos,
firmas de venta de tickets y autopistas.

Gracias al impulso que dio el Presidente Pi-
fAera al Sernac, se fortalecieron y potenciaron al
interior del servicio las areas especializadas en
supervision de los derechos del consumidor en
materia de salud y educacion.

Otro 6rgano que ha cumplido un importante rol
en la defensa de los consumidores ha sido la Fis-
calia Nacional Econémica (FNE), encargada de ve-
lar por la libre competencia en los mercados, eje
y motor de un pais que aspira a alcanzar el de-

sarrollo. El organismo focalizd su trabajo, princi-
palmente, en el combate de posibles situaciones
de colusion, el perfeccionamiento del régimen de
control de fusiones y reforzamiento de las activi-
dades de promocion de la competencia. s

43| Son aquellos contratos que estan predefinidos por el proveedor y donde el consumidor debe adherir o aceptar con su firma lo propuesto,

sin posibilidad de modificar este contrato.
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01.03.2012 | El Presidente Sebastian Pifiera inaugura las nuevas oficinas del Sernac Financiero junto al entonces ministro de Economia, Pablo Longueira; el subsecretario de Economia, Tomas Flores; y el ex director del Sernac, Juan Antonio Pe
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L DERECHO
DE VIVIR
-N PA/

“No queremos mads martires de Carabineros, ni de la PDI, ni mds personas honestas que sufran el dolor de verse
afectadas por la accion de delincuentes... Es la hora de la grandeza y no de la pequeriez. Queremos hacer un llamado
de unidad donde estén el gobierno, los parlamentarios, los fiscales, los jueces, para unirnos y decir no mas debilidades,
no mds garantias, no mds beneficios a los delincuentes y violentistas”.

ANDRES CHADWICK | MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
2 DE AGOSTO DE 2013

[ 2012 fue afio de sufrimiento y
dolor para Carabineros de Chile: la
madrugada del 12 de septiembre,
mientras intentaba proteger a los
vecinos de Quilicura de un grupo
de delincuentes que protagoniza-
ban barricadas y saqueos, el cabo
segundo Cristian Martinez recibid un disparo por
el costado derecho de su chaleco antibalas. Dos
meses antes, el cabo primero Florencio Arriagada
patrullaba en el kilometro 722 de la Ruta 5 Sur,
en La Araucania, cuando la camioneta institucio-
nal en que circulaban choco con un camion. Y el
2 de abril, en medio de una emboscada a un alla-
namiento en la comunidad Wente Wilkun Mapu,
ubicada en el sector de Chequenco, en la misma
region, el sargento segundo Hugo Albornoz reci-
bid un impacto de bala directo en el cuello. Los
tres murieron en acto de servicio y se transfor-
maron, como dijo el Presidente Sebastian Piflera
durante su Gltima cuenta pablica, en “‘martires de

la institucion, que perdieron sus vidas protegien-
do nuestras vidas”.

El respaldo y el compromiso que ha tenido du-
rante sus cuatro anos el Presidente Pifiera con la
labor que desempefian en todo Chile los funcio-
narios de Carabineros y la Policia de Investigacio-
nes tiene una motivacion clara y esencial: cam-
biar drasticamente la actitud y hacer desde el
gobierno todos los esfuerzos posibles para que,
con una accion mas coordinada con las policias,
los fiscales, los jueces y las propias familias, el
Estado de Chile pueda garantizarles a todos sus
habitantes el derecho de vivir en paz.

Un desafio enorme, enarbolado con mucha
fuerza durante la campafia de 2009 y con metas
concretas que, al finalizar el periodo presidencial,
si bien desde el punto de vista técnico estan cum-
plidas y el pais luce mejoras en todos los indica-
dores formales de seguridad, el gobierno asume
como una mision pendiente. Como declard en di-
ciembre de 2013 el Presidente Pifera, ‘nos encon-

tramos con que esa lucha era mucho mas dificil,
involucraba muchas mas instituciones que solo la
voluntad del gobierno.. Es un tema que compete a
muchas instituciones, Carabineros, fiscales, jueces
de garantia, Tribunales de Justicia, Gendarmeria..
Es como una cadena, y basta que falle un eslabon
para que falle la cadena entera.. Hemos hecho
mucho, pero no ha sido suficiente”.

La delincuencia y el narcotrafico constitu-
yen uno de los problemas mas criticos para el
bienestar de cada uno de los habitantes honestos
de una nacion, que aspiran con total legitimidad
a caminar libremente y sin temor por las calles.
No hay desarrollo sin respeto y resguardo de la
seguridad de las personas, su integridad fisica,
la propiedad pablica y privada. No hay desarro-
llo posible sin espacios civiles ajenos a la accion
de terceros que puedan limitar el despliegue del
trabajo y la creatividad necesarios para avanzar
como sociedad en todos los frentes.

El compromiso asumido por el gobierno para
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Ultima imagen del cabo segundo Cristian Martinez (al centro), quien fallecid la madrugada del 12 de
septiembre de 2012, luego de recibir un disparo.

En el ambito de la prevencion se implementod el programa Barrio en Paz, en sus ejes Residencial y Comercial. A 2013 el primero cuenta con una
cobertura de 57 barrios criticos y el segundo, de 74 sectores a nivel nacional. En la imagen, el centro de Antofagasta donde opera la iniciativa.

el periodo 2010-2014 era ambicioso, entre otras
Cosas, porque el punto de partida era muy preo-
cupante. La Encuesta Nacional Urbana de Seguri-
dad Ciudadana (ENUSQ), que mide anualmente la
victimizacion sobre un conjunto amplio de deli-
tos, al ano 2009 informaba que uno de cada tres
hogares habia sido victima de la delincuencia: la
victimizacion fue de 33,6 por ciento®,

A ello deben sumarse los delitos cometidos
contra establecimientos comerciales, los de vio-
lencia intrafamiliar, de trafico de drogas y delitos
asociados al consumo excesivo de alcohol. Para
tener una idea, en 2009 cerca de la mitad de los
establecimientos comerciales eran victimizados
cada semestre®.Y el 15 por ciento de las mujeres
y el 33 por ciento de los nifios eran victimas de

violencia fisica grave.

Alinicio de 2010 no habia una autoridad politica
con la responsabilidad integral sobre la seguridad
y el orden publico, situacion que limitaba la exis-
tencia de un mecanismo eficaz de coordinacion
de las entidades involucradas en esta causa. Por
ejemplo, Carabineros de Chile y [a Policia de Inves-
tigaciones dependian del Ministerio de Defensa
Nacional, lo que, entre otros factores, no permitia
un trabajo fluido y coordinado con Interior.

En materia de drogas, llamaban la atencion los es-
tudios que mostraban a Chile como el pais con ma-
yor prevalencia de consumo de marihuana y alcohol,
y el segundo con mayor prevalencia de consumo de
cocaina de América Latina®, en un informe compa-
rativo aplicado en seis naciones de la region (Argen-

44 | Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC), INE, 2009.

45 | Cuarta Encuesta de Victimizacion del Comercio, CNC-AdimarkGfk, 2009.

46 | Encuesta Nacional de Victimizacion por Violencia Intrafamiliar y Delitos Sexuales, Ministerio del Interior, 2008.
47 | Estudio Comision Interamericana para el Control de Abuso de Drogas (CICAD), 2008.

48 | Conaset.

tina, Bolivia, Chile, Ecuador, Perd y Uruguay).

Ademas, segln los datos obtenidos de la Comi-
sion Nacional de Seguridad de Transito (Conaset),
desde el ano 2000 la tasa de siniestralidad y mor-
talidad por la presencia del alcohol en la conduc-
cion de vehiculos motorizados experimentaba un
sostenido aumento. Sumado a ello, entre 2000 y
2009 los accidentes de transito causados por la
conduccion en estado de ebriedad aumentaron
en mil 336 casos (699 por ciento®®). Entre 2000 y
2009, mil 243 personas fallecieron por esa causa.

Por ello, para poder fortalecer el combate con-
tra la delincuencia, el nuevo gobierno desarrollo
medidas en diversos ambitos, como institucio-
nalidad, prevencion, proteccion, sancion, apoyo a
victimas, rehabilitacion y reinsercion.
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10.02.2011 | El Presidente Sebastian Pifiera promulga la ley que crea el nuevo Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, cuyo primer titular fue Rodrigo Hinzpeter.

“Nuestra obligaciéon como gobier-
no es brindarle a esa gran mayo-
ria de chilenos el derecho de vivir
en paz y sin delincuencia... Este
goblerno va a estar siempre del

lado de las victimas”.

RODRIGO HINZPETER | EX MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
9 DE ABRIL DE 2010

CHILE SEGURO
El 4 de agosto de 2010, el Presidente de la RepU-
blica lanzo, junto al ministro del Interior, el Plan de
Seguridad Pablica 2010-2014, Chile Seguro®, que
constituyo la hoja de ruta para que Chile avanzara
con fuerza en el combate a la delincuenciay el nar-
cotrafico durante este periodo. Las grandes metas
planteadas en el documento eran: 1) Reducir el
porcentaje de hogares victimas de delitos en un 15
por ciento a fines de 2013, lo que implica que 188
mil hogares dejaran de ser victimas; y 2) Reducir en
un 25 por ciento la cantidad de delitos en el espa-
cio pablico, como robos por sorpresa, con violencia
0 intimidacion, robos de vehiculos y de accesorios
de vehiculos. Esto, a través de cinco ejes de accion:
prevenir, proteger, sancionar, apoyar y rehabilitar.
En materia de institucionalidad, el primer gran
salto vino después de una larga tramitacion, en

2011, cuando se promulgd la Ley N° 20502 que
cred el nuevo Ministerio del Interior y Seguridad
Plblica, que concreto la idea de que una sola re-
particion fuera responsable de la seguridad y con
las atribuciones necesarias para coordinar y au-
nar los recursos de las Fuerzas de Seguridad y Or-
den. Esta transformacion dio origen también a la
Subsecretaria de Prevencion del Delito; al cambio
de dependencia de las policias desde el Ministe-
rio de Defensa a la nueva cartera, para lo cual se
crearon las nuevas divisiones de Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones y de Estudios en
la Subsecretaria del Interior; y a la creacion del
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabili-
tacion del Consumo de Drogas y Alcohol (Senda).

Al alero de la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, destaca el Sistema Tactico de Analisis del
Delito (STAD), inspirado en la experiencia recogi-

49 | http//www.gob.cl/especiales/chile-seguro-plan-de-seguridad-publica-2010-2014
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© Ministerio del Interior y Seguridad Pablica

Inspirado en el plan Tolerancia Cero implementado en Nueva York, el gobierno puso en marcha el Sistema Tactico de Analisis del Delito
(STAD) para atacar el crimen. Aqui, el ministro del Interior, Andrés Chadwick, y el subsecretario de Prevencion del Delito, Cristobal Lira.

Gracias a la promulgacion de la Ley N©20.489, entre 2011 y 2013 se incorporaron 600 nuevos detectives.

da del plan que fue un éxito en Nueva York en los
anos 90 y que fuese conocido como Tolerancia
Cero. Operativo en todo el pais desde mediados
de 2012, el STAD permite a los responsables de la
seguridad discutir tacticas para atacar el crimen,
apoyados por mapas, tablas comparativas y gra-
ficos que entregan informacion estadistica estan-
darizada sobre horarios, frecuencia, lugares y tipos
de delitos, entre otros. Con este sistema, los casos
policiales en 2012 bajaron nueve por ciento en
relacion a 2011, lo que se traduce en una dismi-
nucion de 59 mil 262 casos. Asimismo, los delitos
violentos disminuyeron 12 por ciento entre 2011
y 2012: 26 mil 775 casos menos. Y, por Gltimo, los
delitos contra la propiedad en el mismo periodo
bajaron ocho por ciento, 32 mil 487 casos menos.

Otra de las iniciativas emblematicas en pre-
vencion es el programa Barrio en Paz, a travées de
sus ejes residencial y comercial. El primero busca
abordar la problematica de los barrios criticos;
aquellos en los que el trafico de drogas y los al-

tos niveles de violencia y temor afectan las acti-
vidades cotidianas de sus residentes y/o visitan-
tes. Una de las principales innovaciones es que la
unidad territorial sobre la cual se trabaja ya no es
la comuna, sino el barrio especifico, permitiendo
una mejor focalizacion de la respuesta del Estado.
El programa comenzo en 2010 en 18 barrios, y en
2013 alcanzod una cobertura de 57 barrios criticos,
con una inversion que super6 los 16 mil 400 mi-
[lones de pesos, permitiendo desarrollar proyectos
que han beneficiado a mas de 680 mil personas.
Se destaca también la instalacion de mas de mil
700 luminarias, 20 hectareas de areas verdes y es-
pacios publicos recuperados; alrededor de cinco
mil hogares conectados a sistemas de alarmas co-
munitarias, seis mil 500 nifos y jovenes en riesgo
social participando en programas y actividades de
prevencion de conductas delictivas y 160 perso-
nas en proceso de reinsercion post-penitenciaria.
Barrio en Paz Comercial, en tanto, busca dis-
minuir la victimizacion por robos por sorpresa,

robos con violencia, robos de vehiculos y acce-
sorios de estos en el comercio. Este programa se
implemento el ano 2010 en 58 sectores, en 2011
aumentd a 64 y en 2012 a 74. Este programa ha
financiado 114 iniciativas por un total de cuatro
mil 181 millones de pesos entre 2010 y diciembre
de 2013, que han sido invertidos en luminarias,
camaras de televigilancia, alarmas comunitarias,
recuperacion de espacios publicos y mobiliario
urbano. El presupuesto del programa Barrio en Paz
Comercial en 2013 anoto un aumento del 102 por
ciento en relacion al afo anterior.

Aeste programa se sumo el Plan Plaza Segura, cuyo
objetivo es el de disminuir los delitos cometidos en
espacios pablicos, especificamente, plazas y parques.
A través de un esfuerzo conjunto entre diferentes
instituciones del gobierno, este programa permitio
recuperar 519 espacios vulnerables o sitios eriazos a
través de la construccion de plazas, que incorporaran
conceptos de prevencion del delito en 169 comunas,
conuna inversion de 45 mil millones de pesos.
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También se desarrolld el plan Alerta Hogar, que
consiste en un sistema de alarma comunitaria que
permite utilizar el teléfono celular como boton
de panico. El mecanismo es muy sencillo: al en-
viar gratis un mensaje de texto con la letra ‘A" al
namero 1033, se activa una alerta que es recibida
por cinco contactos definidos previamente por el
usuario. La iniciativa comenzo6 en 2012 conun plan
piloto que tuvo mas de 200 mil inscritos y cerca de
140 municipalidades colaborando en la difusion. A
fines de 2013, esta iniciativa sumaba mas de un
millon de inscritos.

Otro hito relevante fue la creacion del Banco
Unificado de Datos Delictuales (BUD). Esta plata-
forma virtual reunira la informacion de todas las
instituciones del sistema de justicia penal, de ma-
nera que las policias y demas instituciones pabli-
cas relacionadas con el combate a la delincuencia
compartan y reciban informacion completa y opor-
tuna. Ello permitira consultar ordenes de aprehen-
sion pendientes, faltas o delitos de personas bajo

r | e

medidas cautelares; suspensiones condicionales,
medidas alternativas y beneficios intrapeniten-
ciarios, entre otros. El Poder Judicial, el Ministerio
Pablico, Gendarmeria de Chile, el Servicio Nacional
de Menores, Carabineros de Chile, la Policia de In-
vestigaciones, el Ministerio de Justicia, el Registro
Civil y el Ministerio del Interior y Seguridad Publica
son los organismos que actualizaran y accederan a
la informacion del BUD. Actualmente esta en etapa
de implementacion la plataforma tecnologica que
permitira esta comunicacion en tiempo real.

Uno de los compromisos de campafia era el
aumento de los efectivos de Carabineros en las
calles. EL 25 de febrero de 2011 se publico la Ley
N° 20.490, que aumento la dotacion de planta de
la institucion en 10 mil nuevos funcionarios. A fi-
nes de 2013 se habian incorporado siete mil 356
y amarzo de 2014 se espera que aumente a mas
de ocho mil. Los cupos restantes se espera sean
llenados durante 2014.

Asimismo, el 2 de febrero de 2011 se publico

En 2011 se publico la Ley N©20.490 que aumenta la dotacion de Carabineros en 10 mil nuevos efectivos. A fines de 2012 ya se habian incorporado siete mil 356 funcionarios.

la Ley N© 20.489, que amplio el escalafon de ofi-
ciales policiales profesionales de la PDI. Gracias a
ello, en 2011 y 2012 se incorporaron 200 nuevos
detectives por ano a las calles y en diciembre de
2013 ingresaron 200 mas. Asi, incorporando 200
efectivos por afo, se llegara a mil efectivos nue-
vos en diciembre de 2015.

Para fortalecer las capacidades de fiscalizacion
y control en complejos fronterizos, durante la
primera etapa de implementacion del Plan Fron-
tera Norte, en 2011, se invirtieron mas de siete
mil 78 millones de pesos para la adquisicion de
vehiculos con tecnologia de rayos X, hornos inci-
neradores moviles para la destruccion de droga
y precursores quimicos decomisados, y vehiculos
tacticos. A eso se sumo la inversion de mas de
dos mil 600 millones de pesos para combatir el
trafico de drogas, se adquirieron camiones todo
terreno acondicionados para operaciones de vi-
gilancia en condiciones climaticas y geograficas
extremas, ast como vehiculos para labores tac-
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A través del programa Plaza Segura se recuperaron 519 espacios vulnerables o sitios eriazos a través de la construccion de plazas. En la imagen, Marcia Sepalveda junto a su marido, José Herrera, disfrutan la implementada en la ciudad de Los
Andes, en la Region de Valparaiso.
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Durante el Gobierno del Presidente Pifera, 50 comunas fueron incorporadas en el Plan Cuadrante. En la imagen, el retén de Mininco, en la comuna de Collipulli, Region de La Araucania.
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COMUNAS INCORPORADAS 7
Al_ PLAN CUADRANTE % REGION DE ANTOFAGASTA

v

REGION DE COQUIMBO

v
> Illapel
> Vicuiia

REGION DE O’HIGGINS

1 > Tocopilla

REGION DE VALPARAISO

v
> Chimbarongo
8 » Graneros
» Las Cabras
> Machali

» Requinoa
» Santa Cruz

> San Francisco de Mostazal

» San Vicente

REGION DEL MAULE

v

> Casablanca
7 » Curacavi

> La Ligua

> Limache

» Cartagena

> Llayllay

> Quinteros

REGION METROPOLITANA

A 4
» Cauquenes
7 » Longavi
> Maule
> Molina
> San Clemente

> San Javier
> Teno

REGION DE LA ARAUCANIA

v

> EL Monte
> Isla de Maipo

REGION DEL BIOBIO

v

> Collipulli
6 > Lautaro
> Loncoche
» Nueva Imperial

» Pucon
> Victoria

REGION DE LOS LAGOS

v

» Calbuco
> Puerto Varas
» Quellon

REGION DE MAGALLANES

A 4
> Arauco
> Bulnes

» Cabrero

> Cafete

> Curanilahue
> Laja

> Lebu

> Los Alamos
> Mulchén

> Nacimiento
> Yumbel

REGION DE LOS RIOS

v

1 > Puerto Natales

Fuente: Ministerio del Interior y Seguridad Pablica.

v

> Panguipulli
> Rio Bueno
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INCAUTACION DE DROGA: TOTALES REGIONES ARICA Y PARINACOTA, TARAPACA Y ANTOFAGASTA

(EN KILOGRAMOS)
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Nota: Total cocaina considera cocaina base y clorhidrato de cocaina.
Fuente: PDI, Servicio Nacional de Aduanas, Carabineros y Directemar.

ticas de reaccion y vestuario especializado para
Carabineros y Policia de Investigaciones.

Esto ha permitido que el total de droga incau-
tada en las regiones Arica y Parinacota, Tarapaca
y Antofagasta haya aumentado en mas de 170
por ciento entre 2010y 2013.

Mientras tanto, el Plan Cuadrante de Carabine-
ros de Chile, orientado a satisfacer la demanda po-
licial urbanay contribuir a la disminucion del delito
y la sensacion de temor, sumo 50 nuevas comunas,
cumpliendo con el compromiso del Presidente
Pinera. De este modo, la cobertura ya alcanza al
87,3 por ciento de la poblacion. Esto significa que
a fines de 2013 hay 150 comunas que cuentan con
mayor presencia y proteccion policial, ademas de
una mejor coordinacion en la accion policiaca.

Un avance sustantivo en materia de preven-
cion es el que busca el proyecto que reformula
el Sename y crea dos nuevos servicios; el Servicio

Nacional de Proteccion de la Infancia y la Adoles-
cencia y el Servicio Nacional de Responsabilidad
Penal Adolescente, iniciativa legal que fue envia-
da el 12 de agosto de 2012 al Congreso y que
aln se encuentra en primer tramite constitucio-
nal en la Comision de Constitucion de la Camara
de Diputados. El Servicio Nacional de Proteccion
de la Infancia y la Adolescencia dependera del
Ministerio de Desarrollo Social y debera tute-
lar el sistema de cuidado especial para ninos y
adolescentes que han sufrido la vulneracion de
sus derechos. Mientras, el Servicio Nacional de
Responsabilidad Penal Adolescente seguira de-
pendiendo de Justiciay le correspondera la coor-
dinacion de las politicas pablicas y la administra-
cion del sistema de ejecucion de sanciones en
materia de responsabilidad penal adolescente.
Siempre en materia de prevencion, la entra-
da en vigencia, en marzo de 2012, de la Ley N°

20.580 impulsada por el Gobierno del Presidente
Piflera para aplicar tolerancia cero a la conduc-
cion bajo los efectos del alcohol, logro disminuir
el nimero de accidentes provocados por esta
causa, pasando desde cinco mil 46 en 2011 a tres
mil 678 en 2012. Esto permitio que se redujera en
28 por ciento el nimero de fallecidos en un afo,
de 205en 2011 a 148 en 2012.

En 2013 se mantuvo una notoria tendencia a la
baja. Considerando datos a septiembre y en com-
paracion al mismo periodo de 2011 (cuando ain
no existia dicha ley), se habian evitado 50 muer-
tes. Ast, desde la entrada en vigencia de la ley, fa-
llecieron 107 personas menos por accidentes por
conduccion bajo los efectos del alcohol.

FORTALECIMIENTO DEL ORDEN PUBLICO
El afo 2011 estuvo marcado por una serie de
marchas, ante las cuales el gobierno se propuso
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Para fortalecer las capacidades de fiscalizacion y control en los pasos fronterizos en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca y Antofagasta contra el trafico de drogas, se lanz6 el Plan Frontera Norte.
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Para resguardar el derecho de los ciudadanos a manifestarse libremente, pero en paz, en octubre de 2011 se envid el proyecto de ley que Fortalece el

“Sin orden publico no hay posibili-
dad de convivencia civilizada, sin
orden publico es el terror el que
se apodera de nuestras calles...
Nuestro gobierno se va a preocupar
de que se ejerza el derecho a mani-
festacion, pero también de los otros
chilenos que quieren vivir en paz”.

RODRIGO HINZPETER | EX MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
27 DE DICIEMBRE DE 2011
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respetar plenamente el derecho de todos los ciu-
dadanos a manifestarse libremente, y al mismo
tiempo garantizar el derecho de todos los indivi-
duos -participantes o no de las movilizaciones-
de vivir en paz. Porque, lamentablemente, una par-
te importante de las acciones convocadas termina
con incidentes que derivan en violencia, alteracion
del orden publico, agresiones a terceros y a Cara-
bineros, destruccion de propiedad pablica y priva-
da, interrupciones al libre transito por las ciudades
y otros hechos que no solo perjudican a miles de
personas honestas, sino también a quienes parti-
cipan en forma pacifica de las marchas. Solo ese
mismo 2011 hubo casi 16 mil detenidos debido a
diversos delitos originados de esta manera.

Para permitir el correcto desarrollo de esas
manifestaciones, pero en paz, se realizaron di-
versas medidas. Y en octubre de 2011 se ingre-
50 al Congreso Nacional el proyecto de ley que
Fortalece el Resguardo del Orden Pdblico y que,
inexplicablemente, fue rechazado por la Concer-

Resguardo del Orden Pablico. Inexplicamente, fue rechazado por la Concertacion en diciembre de 2013.

tacion en el Congreso Nacional en diciembre de
2013, limitando las facultades de policias y fisca-
les para enfrentar a quienes cometan desordenes
publicos o delitos intentando ocultar su identi-
dad mediante capuchas u otros medios.

Asimismo, a mediados de 2013 se enviaron al
Congreso otros dos proyectos de ley: el primero,
para establecer un control preventivo de identi-
dad por parte de Carabineros y, el segundo, para
aumentar las protecciones legales y beneficios
aplicables a los miembros de las Fuerzas de Or-
deny Seguridad, que durante los Gltimos anos han
visto a mas de 700 de sus hombres sufrir ataques,
guedando, en algunos casos, gravemente heridos,
por ejemplo, por el uso de acidos en su contra.
Actualmente, ambas iniciativas se encuentran en
primer tramite constitucional en el Senado y la
Camara de Diputados, respectivamente.

El Plan Estadio Seguro, por su parte, busca recu-
perar los recintos y eventos deportivos como un
espacio seguro para la familia, y aplicar sanciones



efectivas a quienes cometan delitos en las inme-
diaciones y/o interior de dichos recintos. Al comien-
70 de esta administracion, el fenémeno de las ba-
rras bravas, agravado por las carencias de gestion
coordinada en los estadios, dominaba por completo
la escena y hacta falta un cambio decidido de ac-
titud para enfrentarlo. Asi, el 14 de septiembre de
2012 se publico la Ley N° 20.620, que modifica la
Ley N° 19327 de Violencia en los Estadios, que re-
presenta un salto importante en esta causa. La im-
plementacion gradual y paralela del plan, a partir
de abril de 2011, ha permitido que 414 personas
hayan sido querelladas, de las cuales 303 quedaron
con prohibicién de asistir a espectaculos de futbol
profesional, incluyendo a algunos de los lideres mas
emblematicos de las barras bravas del pas.
Adicionalmente, se encuentra operativo el Siste-
ma de Control de Acceso Movil, que cumple el pro-
posito de tener un completo control de identidad
del pablico que asiste a los estadios, asi como de
supervisar el cumplimiento de las prohibiciones de

5

ingreso a los sancionados. Durante 2012 el sistema
se usO en dos partidos, mientras que, a diciembre
de 2013, se habia usado con éxito en un total de 64
encuentros deportivos de gran convocatoria. En el
trabajo de coordinacion de la implementacion del
plan con los clubes de fathol, se les dio plazo hasta
marzo de 2014 para adecuar las instalaciones de
sus estadios de forma de poder acoger el uso de los
torniquetes del Sistema de Control de Acceso Movil.

PERFECCIONAMIENTO

AL SISTEMA PROCESAL PENAL

La entrada en vigencia del Codigo Procesal Penal en
2001, que sustituyo el sistema que operaba en nues-
tra justicia criminal con el Codigo de Procedimiento
Penal de 1906, significo un gran paso respecto de la
modernizacion de la justicia. Pero como todo proce-
so complejo, requiere de revisiones y evaluaciones
para lograr su adecuado funcionamiento en letra y
espiritu. Por esto, mandatado por el Presidente Pi-
fera, el Ministerio de Justicia realizd un completo
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El Plan Estadio Seguro busca recuperar los recintos y eventos deportivos como un espacio seguro para la familia y aplicar sanciones efectivas contra quienes cometan delitos. A la izquierda, el entonces ministro del Interior, Rodrigo Hinzpeter, junto a la
ex intendenta metropolitana, Cecilia Pérez, recorren el Estadio Nacional.

analisis del sistema con el objetivo de identificar los
puntos criticos que debilitan su operatividad.

Asi, se conform6 una Comision Asesora Presiden-
cial, a partir de cuyo trabajo se elaboro un informe
para el Perfeccionamiento del Sistema de Justicia
Penal y que posteriormente fue la base del proyec-
to de ley presentado al Congreso el 30 de enero de
2013, A diciembre del mismo afno se encontraba en
primer tramite constitucional en el Senado.

Esta iniciativa busca perfeccionar el Sistema
Procesal Penal en materias de coordinacion y
capacitacion institucional, introduciendo, adi-
cionalmente, modificaciones legislativas para
fortalecer la proteccion a las victimas y entregar
mayores garantias de seguridad.

Los cambios apuntan a lograr una mejor coordi-
nacion entre los actores del sistema penal, particu-
larmente entre (as policias y el Ministerio Pdblico,
asi como la capacitacion continua de los mismos.
Ademas, hara modificaciones legislativas que per-
mitan ir clarificando el sentido de determinadas



igencia Uno

256 | CHILE AVANZA CON TODOS

“Queremos avanzar en colocarle
cada vez mas trabas a lo que se ha
llamado ‘puerta giratoria’ para los
delincuentes... Esta reforma funda-
mentalmente apunta a hacerles mas
dificil la vida a los delincuentes en
nuestro pais (...), ddandoles mayores
atribuciones a las victimas dentro
del proceso penal, mayores atribu-
clones a los fiscales, a Carabineros y

a la Policia de Investigaciones”.

ANDRES CHADWICK | MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
29 DE ENERO DE 2013, AL FIRMAR PROYECTO DE LEY QUE PERFECCIONA EL
SISTEMA PROCESAL PENAL

normas para evitar interpretaciones disimiles.
Donde se concretd un definitivo avance legisla-
tivo fue en materia de sanciones contra quienes
cometen delitos sexuales contra menores. EL 19 de
junio de 2012 fue publicada la Ley N°© 20,594, que
crea un registro de condenados por este motivo, lo
que permite a cualquier persona natural o juridica
que requiera contratar a otra para un empleo que
involucre relacion directa con menores de edad,
consultar si un postulante registra inhabilidades
para esa funcion. Dando cumplimiento a dicha
normativa, el 10 de octubre de 2012 se lanzo el
catastro, al cual se puede acceder desde la pagina
web del Registro Civil. A diciembre de 2013 se ha
dado respuesta a 343 mil 256 consultas en el re-
gistro y han sido ingresadas mil 474 personas con
inhabilidades para trabajar con menores. Dentro
de la agenda lanzada por el gobierno en materia
de delitos sexuales contra menores, también des-
taca la aprobacion en julio de 2012 de la Ley N°©
20.685, que agrava penas y restringe beneficios

Para combatir el robo de vehiculos se aumentaron las penas por robo y receptacion, se establecio la obligacion de colocar inmovilizadores en los vehiculos nuevos por parte de las automotoras y se desarrollo del Sistema de Registro de Bienes.

penitenciarios a quienes han sido condenados por
delitos sexuales contra menores de edad.
También se avanz6 en otro compromiso del Pre-
sidente durante la campana, el Registro Nacional de
Profugos de la Justicia y que ya se encuentra plena-
mente operativo gracias a la publicacion, el 22 de
junio de 2012, de la Ley N°© 20,593, Este instrumento
configura una base de datos Unica, para que todas
las instituciones de seguridad tengan claridad y
eviten asi que quienes tienen condenas pendientes
sigan viviendo en la impunidad, reciban beneficios
del Estado y sean una amenaza para la sociedad.
Para combatir el robo de vehiculos se imple-
mento un conjunto de medidas:
+ Ley N°20.639 publicada el 11 de diciembre de
2012, que aumentd las penas por robo y receptacion
de vehiculos llegando hasta cinco anos de presidio.
* Decreto Supremo 119 que obligo a las automo-
toras a incorporar inmovilizadores en sus auto-
moviles nuevos.
* Desarrollo del Sistema de Registro de Bienes



En 2012 el porcentaje de hogares victimizados en los Gltimos 12 meses fue de 26,3 por ciento. Implica una reduccion
de 21,7 por ciento en relacion a 2009, superando la meta presidencial de 15 por ciento.

con énfasis en la marcacion de partes y compo-
nentes de vehiculos, sumado al ataque policial a
la reventa de partes y piezas.

Al afo 2012, los casos policiales por robo de
vehiculos disminuyeron en 6,1 por ciento, lo que
se traduce en mil 672 casos menos. En 2013 se
consolido una tendencia a la baja en este delito:
al cierre del tercer trimestre hubo una reduccion
de 5,4 por ciento enrelacion a 2012, lo que impli-
ca mil 350 delitos menos.

A medida de que se avanza en un ambito, mu-
chas veces los delincuentes desarrollan nuevas
técnicas. Ast, por ejemplo, el robo de cajeros au-
tomaticos es un fenémeno que haido en aumen-
to en nuestro pais. En marzo de 2012 se alcanzo
el peak de ataques, sumando 104, de los cuales
37 fueron consumados. Para enfrentar este pro-
blema el gobierno propuso, entre una serie de
medidas, trabajar en conjunto con la banca para
mejorar las condiciones de seguridad, aumentar
las penas asociadas, que comenzaban en 541
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dias de presidio, y reglamentar las condiciones
minimas de seguridad exigibles para la instala-
cion y operacion de cajeros automaticos.

EL 14 de julio de 2012 se publico la Ley N°© 20.601
que cred el delito de robo de cajeros automaticos,
elevando la penalidad que ahora comienza en tres
anos y un dia de presidio. El conjunto de estas me-
didas implico que se revirtiera la tendencia al alza
de esta infraccion hasta llegar en abril de 2013 al
ndmero mas bajo desde enero de 2011, con 17
ataques a cajeros automaticos, 11 de ellos consu-
mados. Los resultados positivos se reflejan también
en las cifras globales, dado que en 2013 el total de
este tipo de delitos disminuyd un 54 por ciento con
respecto de 2012,

El gobierno ha planteado su conviccion de
que el Estado debe estar siempre del lado de
las victimas y no de los delincuentes. Uno de
los mayores avances este sentido se concreto
el 11 de julio de 2011, cuando fue publicada la
Ley N© 20.516, que reformd la Constitucion para

Fuente: Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC) 2012.

establecer la obligacion de otorgar defensa pe-
nal, asesoria juridica y sicologica gratuita a las
victimas de delitos. El objetivo del Programa de
Apoyo a Victimas es contribuir a la reparacion
de los dafios ocasionados por el delito a través
del contacto con as victimas y una atencion in-
tegral y especializada con profesionales como
psicologos, abogados y trabajadores sociales de
manera gratuita. El ano 2009 la red de atencion
a victimas contaba solo con 18 centros de aten-
cion, los que aumentaron a 50 centros en la ac-
tualidad, con presencia en todo el pais. Ademas,
se logro aumentar cuantiosamente la atencion
a victimas, alcanzando niveles por sobre los 50
mil usuarios anuales en los afios 2011, 2012 y
2013, lo que representa una cantidad tres veces
mayor a las atenciones realizadas en 2010 y seis
veces mayor a las efectuadas en 2009.

Gracias a todas las medidas implementadas, esta
administracion ha logrado importantes avances
en la lucha contra la delincuencia. De acuerdo a la
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Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana
(ENUSQ), la proporcion de hogares donde al menos
uno de sus miembros ha sido victima de algn delito
ha disminuido desde 33,6 por ciento en 2009, a 26,3
por ciento en 2012, la cifra mas baja de la historia
de la encuesta, y que equivale a una reduccion de
21,7 por ciento, superando la meta impuesta por el
Presidente Pifiera de reducir la victimizacion en 15
por ciento para 2013, Dicha baja de 7,3 puntos por-
centuales se traduce en que 302 mil 935 hogares
dejaron de ser victimas de delito.

Al comparar los niveles de victimizacion de los
anos 2009 y 2012, en 11 de las 15 regiones la vic-
timizacion se redujo sustantivamente. En la Region
Metropolitana el nivel de victimizacion bajo en 17
por ciento; en Biobio en 26 por ciento; en Valparai-
S0 en 33 por ciento; en Maule en 42 por ciento; en

La Araucania en 33 por ciento; en O'Higgins en 18
por ciento, y en Los Lagos lo hizo en 27 por ciento.
También es destacable la baja que experimento la
region mas poblada del norte del pais, Antofagasta,
que muestra una reduccion de 35 por ciento en la
cantidad de delitos cometidos en un afo.

Por otra parte, durante 2012 se registro un total
de 899 mil 977 delitos en el espacio publico, lo que
representa una reduccion de 295 por ciento respec-
to de los niveles registrados en 2009, Este resultado
supera el cumplimiento de la meta presidencial de
reducir en 25 por ciento los delitos cometidos en
espacios publicos para el afio 2013, meta que impli-
caba disminuir en 320 mil este tipo de infracciones
enrelacion a 2009.

Respecto de los niveles de temor en la poblacion,
a pesar de gue adn queda mucho por avanzar, en

50 | Fuente: Plan Chile Seguro 2010-2014, Ministerio del Interior y Seguridad Pblica.

las mediciones que realiza semestralmente la Fun-
dacion Paz Ciudadana se tenia que a diciembre de
2009 la proporcion de la poblacion que se ubicaba
en un nivel de “temor alto” llegaba a 17,8 por ciento.
A diciembre de 2013, dicho indice habia disminuido
a 11,6 por ciento, lo que constituye una reduccion de
35 por ciento.

Todo lo anterior no implica dar por ganado el
combate a la delincuencia, sino, muy por el contra-
rio, es un incentivo para trabajar con an mas fuerza
en esta causa y un desafio -como ha declarado el
Presidente- para que todos quienes intervienen en
esta causa se unan para actuar con firmeza: gobier-
no, policias, fiscales, jueces, parlamentarios, alcaldes,
y los propios ciudadanos. Mientras haya una familia
que sea victima de la delincuencia, esta lucha no es-
tara finalizada. mem
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En relacion a la victimizacion regional, entre 2009 y 2012 la Region de Antofagasta sufrid la mayor caida a nivel nacional, al bajar de 44,8 a 293 por ciento. En la imagen, el remozado Paseo del Mar de Antofagasta, inaugurado por el gobierno en junio de 2013.
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JUSTICIA
OPORTUNA
Y EQUITATIVA

asta 2010, los gobiernos les
dieron prioridad a las reformas
a la justicia penal, dejando en
un segundo plano la atencion
que urgentemente requeria
también el resto del sistema, en
especial el acceso a la justicia
y la modernizacion de la justicia civil, area que
representa el 80 por ciento del trabajo judicial.
Modificaciones imperativas y urgentes como la
Reforma al Codigo de Procedimiento Civil y la
Reforma del Sistema Registral y Notarial, entre
otras, aln permanecian en calidad de proyectos
y las politicas pdblicas para favorecer el acceso a
la justicia de los mas vulnerables dejaban entre-
ver graves falencias.

Ademas, el sistema de enjuiciamiento civil y
comercial presentaba altos niveles de recarga
debido al elevado nimero de causas nuevas que
aumentaba exponencialmente. Y el sistema judi-
cial se caracterizaba por la abundancia de pro-

cedimientos duplicados, de caracter formalista,
escriturado y mediatizado, obstaculizando con
ello la relacion directa entre el juez, las partes y
los demas intervinientes.

En relacion con el resguardo de los Derechos
Humanos, no existia una instancia estatal unifica-
day conpotestades transversales que fuera capaz
de dar un tratamiento institucional y sistematico
a los desafios y exigencias actuales, de modo de
permitir que Chile cumpliera de manera mucho
mas efectiva sus obligaciones en la materia.

Pero la Justicia debe estar al alcance de todos
en forma agil y oportuna. Para lograrlo, el go-
bierno desarrolld una Agenda de Modernizacion
de la Justicia que incluye, ademas del proyecto
de perfeccionamiento del Codigo Procesal Penal
para fortalecer la lucha contra la delincuencia y
proteger mejor a las victimas, un nuevo Codigo
Penal, los proyectos para modernizar el Codigo
de Procedimiento Civil, que data del siglo XIX, los
proyectos para modernizar el sistema de notarios

y conservadores, las Unidades de Justicia Vecinal,
ademas del proyecto para crear la Subsecretaria
de Derechos Humanos.

Asi, en marzo de 2012, tras un amplio trabajo
de analisis y profundo estudio realizado por la Co-
mision Intraministerial del Ministerio de Justicia,
junto con un Comité Académico Asesor, se presen-
to al Congreso el proyecto de ley que establece
un Nuevo Codigo Procesal Civil. La iniciativa, que
recoge y perfecciona parte de otras propuestas
presentadas con anterioridad, busca dotar al pais
de un sistema de administracion de Justicia Civil y
Comercial mas eficiente, rapido, cercano y trans-
parente, adecuando la tramitacion de Los juicios a
un sistema inspirado en principios procesales mo-
dernos. A diciembre de 2013 se logro la revision y
aprobacion de la totalidad de los 588 articulos en
la Comision de Constitucion, Legislacion y Justicia
de la Camara de Diputados, correspondiente a su
primer tramite constitucional.

A fines de 2012 el gobierno comenzo otra tarea



trascendental: la redaccion de un nuevo Codigo Pe-
nal que reemplace el actual, vigente desde 1874,y
que estructure un mejor sistema de tipificacion de
delitos y asignacion de penas, acorde a las realida-
des y necesidades del Chile del siglo XXI. Para esta
tarea es fundamental el trabajo de los expertos en
[a materia, razon por la cual, a través del Ministerio
de Justicia, se conformd una comision encargada
de la redaccion del proyecto que incluye a profe-
sores de las distintas y mas prestigiosas universi-
dades del pais y que se redne semanalmente. Tam-
bién se ha involucrado a la ciudadania, recibiendo
propuestas de asociaciones de victimas de delitos.
El anteproyecto de ley fue entregado por la comi-
sion de expertos al Presidente en enero de 2014 y
Se espera que sea enviado al Congreso antes del
término del periodo de gobierno.

Para facilitar el acceso a la Justicia y, muy es-
pecialmente a los sectores mas vulnerables, se
instalaron cuatro Unidades de Justicia Vecinal que
actualmente prestan servicios en 20 comunas, per-

mitiendo que casi tres millones y medio de vecinos
de la Region Metropolitana tengan la opcion de una
solucion rapida y gratuita para resolver sus dife-
rencias o conflictos vecinales y comunitarios. Entre
mayo de 2011 y diciembre de 2013, estas unidades
recibieron mas de 16 mil casos, los que involucraron
a mas de 141 mil beneficiarios. Del total de los ca-
sos que cumplieron los requisitos de ingreso (68 por
ciento), el 91 por ciento ya se encontraba resuelto
a diciembre de 2013. Un 76 por ciento de los casos
que ingresaron a las vias de solucion ofrecidas al-
canzaronresultados via acuerdos, fallos y derivacio-
nes, en un promedio de 41 dias y con 81 por ciento
de cumplimiento de los compromisos adquiridos.
En base a un trabajo conjunto desarrollado por
los ministerios de Justicia y Defensa, se dicto
también la Ley N© 20.477, que modifica la com-
petencia de los Tribunales Militares, promulgada
el 30 de diciembre de 2010 y que establece, en
primer lugar, que los civiles y menores de edad
seran siempre juzgados por la Justicia Penal Or-
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29.01.2013 | El Presidente Sebastian Pifiera, junto a la ministra de Justicia, Patricia Pérez, y el ministro del Interior y Seguridad Pablica, Andrés Chadwick, firma el proyecto de reforma al Sistema Procesal Penal. En la imagen, algunos miembros de
la Comision Asesora Presidencial y la Comision Permanente de Coordinacion del Sistema de Justicia Penal, que también asistieron a la ceremonia realizada en el Palacio de La Moneda.

“Chile necesita contar con procedi-
mientos judiciales breves y trans-
parentes, que no dejen espacio
para el abuso ni la demora, que
apliquen la ley de manera pareja,
clara y agil, y que permitan a los
ciudadanos comprender las resolu-
clones y confiar en sus tribunales”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
MENSAJE PRESIDENCIAL 21 DE MAYO DE 2010

© Prensa Presidencia
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dinaria; y, en segundo término, a través de un ar-
ticulo transitorio, hace posible el traspaso de las
causas vigentes en los tribunales militares hacia
los tribunales ordinarios.

De igual manera, se perfecciond la legislacion
antiterrorista, lo que permitio a Chile contar con
una reglamentacion acorde a los estandares in-
ternacionales mas exigentes y que protege de
forma mas adecuada y eficaz a nuestra sociedad
del flagelo del terrorismo. Durante junio de 2011
se publico la Ley N© 20,519 y se establecio en ella
expresamente que la llamada Ley Antiterroris-
ta no se aplicara a las conductas ejecutadas por
personas menores de 18 afios. Esta modificacion
tiene en cuenta especialmente la existencia de
un sistema especial de responsabilidad que si es
aplicable a los jovenes infractores, como es la Ley
de Responsabilidad Penal Adolescente, y el hecho
que, en muchas ocasiones, la participacion de es-

tos menores es instrumentalizada por adultos.

En materia de derechos humanos se puso en mar-
cha el Instituto de Derechos Humanos (IDH), encar-
gado de velar por los derechos humanos de todos
los chilenos. Ademas, se esta impulsando una rees-
tructuracion de nuestra institucionalidad a traves
de la presentacion al Congreso, en marzo de 2012,
del proyecto de ley que crea la Subsecretaria de
Derechos Humanos. Ese organismo asumira la ple-
na responsabilidad de liderar los esfuerzos del
Ejecutivo, estableciendo un espacio de decision
especifico dentro de la administracion pablica
encargado de proponer y coordinar las politicas
pUblicas en este ambito.

Ademas, como lo destacd el Presidente al recibir
elinforme anual 2013 del instituto, "hemos incorpo-
rado el tema a los planes y programas de nuestra
educacion basica, proximamente lo extenderemos
a los planes de nuestra educacion media y hemos

09.12.2012 | Lorena Fries, directora del Instituto Nacional de Derechos Humanos, entrega al Presidente el Informe Anual Situacion de los Derechos Humanos en Chile 2013. En la ocasion, el Mandatario destaco la incorporacion de este tema en los
planes y programas de educacion por parte del gobierno.

desarrollado un enorme esfuerzo para sensibilizar
a los funcionarios de la administracién plblica y los
miembros de as Fuerzas Armadas y de Orden, con
los principios basicos que deben inspirar e iluminar
una cultura de respeto a los Derechos Humanos".

Asimismo, en el balance final en este ambito, Chile
ha ratificado los nueve tratados esenciales del Sis-
tema de Naciones Unidas para la Proteccion de los
Derechos Humanos, incluida la Convencion contra
la Desaparicion Forzada de Personas, que ocurrio
el 2010. Para ello, el gobierno esta trabajando en
conjunto con el IDH en la implementacion de una
reglamentacion para que entre en plena vigencia
el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortu-
ra. A ello se suman todos los esfuerzos realizados
en materia de pueblos originarios, partiendo por
el reglamento que norma la consulta obligatoria
establecida en el Convenio de la OIT (ver capitulo
5, Sociedad de Valores).
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“Lo peor que le podria ocurrir a una persona es enfrentarse a la tragedia del 8 de diciembre y descubrir ese dia la crisis
carcelaria... Yo tenia la tranquilidad moral de que estdbamos empeiiados en poner las cdrceles sobre la agenda... El
incendio, si bien ha sido algo muy fuerte, no cambié nuestra carta de navegacion. Pero si sensibilizé al pais. Y eso es
fundamental, porque las cdrceles no son una bandera ni de la derecha ni de la izquierda. Hasta ahora, en realidad, era
una bandera que no estaba clavada en ningun lado. Era un tema invisible, porque es una realidad incémoda”.

FELIPE BULNES | EX MINISTRO DE JUSTICIA

29 DE MAYO DE 2011, AL RECORDAR EL INCENDIO DE LA CARCEL DE SAN MIGUEL OCURRIDO EL 8 DE DICIEMBRE DE 2010

LOS 81 DE SAN MIGUEL
A'las 6.35 del 8 de diciembre de 2010, el minis-
tro de Justicia recibio un llamado del director de
Gendarmeria: un voraz incendio estaba desata-
do en la carcel de San Miguel. Una pelea entre
dos bandas rivales durante la madrugada ter-
mind con las llamas, inicialmente encendidas y
utilizadas como arma artificial, alcanzando ropa
y colchones y propagandose rapidamente por el
cuarto piso de la torre cinco. Los gendarmes eva-
cuaron a unos 200 reclusos. Otros 81 murieron.
El dantesco amanecer de ese dia feriado mo-
tivd un amplio operativo, ordenado desde el co-
mienzo por el Presidente Pifiera al Ministerio de
Justicia, a la Intendencia Metropolitana, Gendar-
meria y el Servicio Médico Legal, para dar con los
restos de las victimas, entregar atencion e infor-
macion a los familiares, dar sepultura a los cuer-
posy colaborar al maximo con la investigacion de

las causas y responsabilidades del incendio.

Una tragedia que evidenciaba las carencias aln
presentes en el sistema carcelario, a pesar del de-
sarrollo de infraestructura realizado entre 1990 y
20009, Ese afo habia una poblacion penal de 105
mil personas con un déficit de plazas de 60 por
ciento. Frente a dicha realidad, el gobierno puso en
marcha un plan para incorporar de manera progre-
siva, hasta 2016, 10 mil nuevas plazas mediante la
construccion de nuevos recintos penales, amplia-
ciones, reconstruccion de unidades afectadas por
el terremoto y rehabilitacion de recintos.

Durante 2012, ademas, se consiguio la apro-
baciony publicacion de leyes destinadas a esta-
blecer el uso racional del sistema penitenciario
de nuestro pais y generar de esta forma las con-
diciones de ejecucion de las penas en el medio
cerrado que permitan desarrollar programas de
reinsercion. El 8 de junio de 2012 se promulgo

la Ley N° 20.587, que modificd el régimen de
libertad condicional y establecio, en caso de
multa, la pena alternativa de trabajos comuni-
tarios. Por altimo, el 1 de junio de 2012 entro
en vigencia la Ley N°© 20.588 de indulto conmu-
tativo, que contiene cuatro indultos que reem-
plazan la pena privativa de libertad o la multa,
segln sea el caso, por otra medida punitiva. No
se trata de un indulto general, el cual fue dene-
gado por el Presidente ante la peticion de los
obispos de hacer un indulto bicentenario con
motivo de los 200 anos de vida independiente.
Se trata de medidas concretas de conmutacion
aplicables a las mujeres privadas de libertad
que hayan cumplido dos tercios de su pena; a
los condenados que estaban beneficiados con el
permiso de salida controlada al medio libre;y a
los sancionados que estén cumpliendo su pena
a través de la reclusion nocturna. En estos tres
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08.12.2010 | Tras una rifa entre dos bandas rivales, se incendia la carcel de San Miguel. La tragedia evidencia las falencias del sistema carcelario. Frente a ello, el gobierno pone en marcha un plan para aumentar progresivamente la capacidad de los
penales, hasta llegar a 10 mil nuevas plazas en 2016.
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“Hay que entender que las personas estan privadas de su libertad, pero no de su dignidad. Eso significa que debemos
tener un trato humano y digno, para que cuando la persona salga de la cdrcel lo haga rehabilitada”.

PATRICIA PEREZ | MINISTRA DE JUSTICIA
20 DE MAYO DE 2013

casos se reemplazan la pena privativa y la multa
por una pena especial de sujecion a la vigilan-
cia de la autoridad, consistente en un periodo
de firma ante el Patronato de Reos. Se concedio
también un indulto a los extranjeros condena-
dos que hubieren cumplido de manera efectiva
una parte del tiempo de su pena privativa, con-
mutandole el resto del castigo por un extrana-
miento especial en su pais de origen.

EL 27 de junio de 2012 se publico la nueva Ley
N° 20.603 que modifico a la N° 18.216 y que es-
tablecio penas sustitutivas a las penas privativas
0 restrictivas de libertad, buscando impedir que
las personas condenadas vuelvan a cometer de-
litos, brindandoles acceso a intervencion psico-
social. Paralelamente, permite la utilizacion de la
tecnologia de brazalete electronico para repor-
tar en tiempo real el cumplimiento de algunas
condenas en libertad.

Por otra parte, el 14 de mayo de 2011 se publi-
co el reglamento que establece un Estatuto La-
boral de los Reos y de formacion para el trabajo
penitenciario, con Decreto N° 943, El reglamento
favorece a alrededor de 16 mil personas privadas
de libertad, condenadas o imputadas y que cum-
plan con los requisitos para realizar actividades
laborales o de formacion para el trabajo.

A diciembre de 2013, mil 67 internos se en-
contraban con contrato de trabajo, de los cua-
les 649 eran empleados de una empresa privada
instalada al interior de un establecimiento pe-
nal. En esa linea, desde la vigencia del estatuto,
empresas privadas instaladas en las unidades
penales habtan contratado a dos mil 636 inter-
nos. Otros 12 mil 892 reos habian recibido ca-
pacitacion en materias tales como muebleria,
corte y confeccion, reposteria, electricidad y
gasfiteria. Mas del 85 por ciento de esas capa-

citaciones fueron acreditadas por el Sence.

Gracias a estas dos Ultimas medidas se redujo
el hacinamiento carcelario desde 62,3 por ciento
en marzo de 2010, a 12,4 por ciento en diciembre
de 2013.

Por altimo, buscando frenar la carrera delictual
de jovenes ingresados a las unidades policiales
por participacion en hechos delictuales, en el afio
2010 se lanzo el programa Vida Nueva. Tras una
evaluacion inicial, en agosto de 2012 la iniciativa
se formul6 incorporando el uso de terapias mul-
tisistémicas, mediante la cual se interviene el
entorno directo del joven, es decir, a los menores
mismos, sus familias, grupos pares y entorno es-
colar y comunitario. A la fecha, han sido atendidas
764 familias con menores de alto riesgo socio-
delictual y se han realizado evaluaciones de riesgo
a cinco mil 835 menores y adolescentes. mmmm
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© Sebastian Rodriguez

La nueva carcel de Antofagasta, inaugurada en agosto de 2013, cuenta con una superficie total de 37 mil metros cuadrados e instalaciones para mil 160 reclusos.
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Gracias al Estatuto Laboral de los Reos y de Formacion para el Trabajo Penitenciario, 12 mil 892 internos han recibido capacitacion en materias tales como muebleria, electricidad y gasfiteria. Sobre el 85 por ciento de esas capacitaciones fueron
acreditadas por Sence. En la imagen, un taller en la nueva Carcel El Manzano II, en Concepcion.
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asi 15 anos de vida en el campa-
mento de la Parcela 11 de Vina
del Mar llegaran prontamente
a su fin para Patricia Diaz (52)
y sus seis hijos: la construccion
de un conjunto habitacional en
Forestal Alto permitira la erra-
dicacion de 278 familias de los campamentos
Navidad y Valle Cardenal.

Cuando llegaron, apenas con unas mediaguas
donadas por Un Techo para Chile, lograron con
mucho esfuerzo adaptarse a un mundo lleno de
precariedades y sin luz eléctrica. “Las personas
que llegaron aca lloraban de pena y angustia’,
recuerda Patricia, cuyo rostro cambia y se lle-
na de felicidad al mencionar la construccion de
su nueva vivienda, a unos 500 metros. “Ahora
no hay ni un cesante, porque estan todos tra-

51 | Casen 2009

bajando aht’, agrega, “es rico decir 'yo construi
mi casa”.

Para que los vecinos pudieran acceder a una de
las 278 viviendas dispuestas por el Minvy, cada
uno debia reunir 250 mil pesos para optar a un
departamento y 450 mil pesos para una casa.
“Las casas estan lindas, preciosas, la gente esta
encantada’, afirma Patricia, quien como dirigenta
social ha tenido que liderar todos los procesos:
“El gobierno lleg0 a concretar el suefio. El otro dia
hice un discurso y se lo dediqué a ellos”.

A fines de 2009, el déficit habitacional del
pais se estimaba en 420 mil 587 viviendas™. Y
el terremoto del 27 de febrero 2010 cambib el
escenario radicalmente, aumentando dicho dé-
ficit en cerca de 25 por ciento®”. A esto se afadia
el problema de que las viviendas adquiridas a
través del subsidio habitacional no siempre lle-

52 | Registro de damnificados del terremoto 2010 (solo viviendas inhabitables), Ministerio de Vivienda y Urbanismo

gaban a las familias mas vulnerables. Ademas,
los subsidios presentaban problemas de locali-
zacion y segregacion, y el sistema era complejo
y engorroso. En cuanto a los campamentos, al
ano 2009 no existia un catastro real y preciso
sobre ellos, por lo que tampoco se sabia cuan-
tas familias exactamente vivian en ese tipo de
asentamientos y requerian solucion. Entre 2006
y 2009 se entregaron siete mil 253 subsidios
habitacionales para estas familias y se estima
que entre 2008 y 2009 se cerraron en promedio
12 campamentos por ano.

Esa dura realidad recibid al nuevo gobierno con
un doble desafio; reconstruir todo lo que el terre-
moto destruy6 en materia de vivienda, y enfren-
tar todos los problemas pendientes en materia
habitacional, que son claves en una sociedad de
verdaderas seguridades para todos.
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Patricia Diaz esta contenta, porque pronto se trasladara al conjunto habitacional en el sector Forestal Alto, de Vifia del Mar, junto a otras 278 familias de

NUEVA POLITICA HABITACIONAL

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo disefid una
nueva politica habitacional, que debia compati-
bilizar las diferentes demandas y necesidades.
En el proceso de consulta participaron dirigentes
de campamentos, de allegados y de comités de
vivienda; alcaldes, parlamentarios, académicos
y representantes de la industria inmobiliaria. La
nueva politica se disefid buscando mejorar la fo-
calizacion y simplificar los procesos, ampliando
las posibilidades de elegir de las personas, otor-
gando un apoyo mayor a quienes se encuentran
en situacion de vulnerabilidad.

Uno de estos avances es la publicacion, en ju-
nio de 2011, del Decreto Supremo N° 01 que mo-
difico las condiciones para los grupos medios y
emergentes que quisieran postular a un subsidio,
principalmente en cinco aspectos:

« La promocion del segmento emergente, au-
mentando los montos y nimero de subsidios para
viviendas con un valor entre 600 y mil UF que se

N
@
5

=

3

=3
=

]

@

@

complementan con el crédito hipotecario.
* La consolidacion del apoyo a la clase media, ha-
ciendo permanente la posibilidad de adquirir vi-
viendas nuevas o usadas de hasta dos mil UF con
un subsidio decreciente que va de 300 a 100 UF.
« La simplificacion de la operatoria para los grupos
emergentes y medios, permitiendo presentar pro-
yectos a ser calificados por el Servicio de Vivienda
y Urbanismo, y entre los cuales las familias bene-
ficiarias podran elegir ya sea que hayan postulado
individual o colectivamente al subsidio.
* La mantencion de los incentivos a la Renovacion
Urbana y Patrimonial.
* La consideracion de puntajes adicionales para
las familias que incluyen padre o madre soltero,
divorciado o viudo a cargo de hijos de hasta 24
anos, y a las que tengan miembros menores de
cinco anos.

Para consolidar este nuevo rumbo, durante el
ano 2011 se elaboro la propuesta que beneficia a
los sectores mas vulnerables y que se materializa
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los campamentos Navidad y Valle Cardenal. En las imagenes, Patricia junto a su hijo
Luciano y su nieta Javiera en el campamento Los Montes, en el sector de Parcela 11, en la misma ciudad, donde actualmente vive (izquierda) y revisando detalles del que sera su nuevo hogar (derecha).

“Las familias de campamentos han
sido una prioridad para el Gobier-
no del Presidente Piriera. Hemos
entregado 14 mil soluciones ha-
bitacionales, el doble de lo que se
hizo en la administracién anterior,
y en los ultimos dos arios hemos
cerrado en promedio un campa-
mento a la semana”.

RODRIGO PEREZ | MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO
12 DE DICIEMBRE DE 2013
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24.09.2011 | Vista panoramica de la Gran Fiesta de la Clase Media, realizada en el Parque Bicentenario de la comuna de Cerrillos. En la actividad, encabezada por el Presidente Pifiera y el ministro de Vivienda y Urbanismo, Rodrigo
Pérez, ocho mil 500 personas recibieron el nuevo Subsidio para Grupos Emergentes y de Clase Media.




en el Decreto Supremo N° 49 que entro en vi-
gencia en abril de 2012 y que incluye mejoras de
integracion social y calidad similares al decreto
disefiado para la clase media y grupos emergen-
tes, ademas de las siguientes consideraciones:

« Premio al esfuerzo, continuando el trabajo con
la vivienda sin deuda, apoyando a las familias mas
vulnerables e implementando un sistema de in-
centivos al ahorro.

» Mejores incentivos a la localizacion, equipamien-
to y calidad, manteniendo los montos maximos
del subsidio a la localizacion de hasta 200 UF en
las tres principales areas metropolitanas del pais;
Santiago, Concepcion y Valparaiso. En el resto de
Chile este subsidio tiene un caracter flexible que
permite la compra de un terreno o0 mejorar la cali-
dad de la vivienda y el equipamiento.

* Mas alternativas y derecho a elegir, sumando la
opcion de postulacion grupal sin proyecto asociado.
« Mejor focalizacion y seleccion de las familias.
Las de mayor nimero de integrantes tienen ma-

yores posibilidades de obtener el subsidio.
+ Subsidio adicional para las familias que incluyan
un adulto mayor o personas con discapacidad.
Nada de esto tendria sentido si no se aspirara,
también, a que las nuevas viviendas tuvieran un
estandar mas alto en materia de calidad. Por eso,
en 2012 se inicio la revision del actual Progra-
ma de Proteccion del Patrimonio Familiar (PPPF),
cuyo objetivo fundamental es atender el déficit
de calidad de vivienda a través de su ampliacion
0 mejoramiento, asi como adecuar los bienes
comunes y espacios publicos a condiciones que
permitan a las familias tener un mejor entorno.
Testigo de los beneficios del PPPF es la pobla-
cion Manuel Rodriguez de Vicuig, situada en la
Region de Coquimbo, que llevaba cerca de ocho
anos sin ganar un solo subsidio de mejora. Hasta
que, gracias al esfuerzo de la junta de vecinos y
del gobierno, en 2012 accedieron al programa, lo
que les permitio, junto al aporte de 75 mil pe-
sos por familia, arreglar sus casas. “En algunas
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Gracias al Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar, Mirza Lopez, de Vicufia, arreglo su casa y le puso ceramica a la cocina y los bafios y baldosas al living-comedor. Ahora, su nieto Tomas, con quien vive, puede jugar en el suelo con sus autos de
carrera sin ensuciarse. Antes era de cemento.

viviendas se instalaron cierres perimetrales, mu-
ros, rejas; en otras baldosas, o se renovo el bafo”,
comenta Orlanda Rodriguez (45), presidenta de
[a junta de vecinos, quien asegura que ‘la gente
esta feliz en sus viviendas’.

Consciente de la importancia de esta politica,
el Gobierno del Presidente Pifiera propuso un
nuevo Programa de Mejoramiento de Viviendas
y Entorno actualmente en proceso de imple-
mentacion, donde también se consideran pro-
yectos integrales para elevar el estandar cons-
tructivo de la vivienda, y de autoconstruccion
asistida, considerando la buena experiencia del
plan de reconstruccion.

Pero quizas el salto mas relevante es el alza en
la superficie promedio de las viviendas sociales,
desde 42 a 47 metros cuadrados, y sobre 50 me-
tros cuadrados para las familias mas numerosas,
las que acojan a adultos mayores 0 a personas
con algdn tipo de discapacidad. Ademas, se me-
joro sustancialmente la calidad de las viviendas y
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barrios, exigiendo mejores estandares e incorpo-
rando mas areas verdes, sedes sociales, bibliote-
cas, juegos infantiles y centros deportivos. Tam-
bién se inicid un programa de intervencion de los
guetos de pobreza construidos en el pasado re-
ciente en terrenos aislados, con déficit en la cali-
dad constructiva, escasa o casi nula mantencion
de espacios comunes y con severas dificultades
para el acceso a servicios, en los que se concen-
traba no soélo la pobreza, sino también la droga, el
alcoholismo y la delincuencia, como ocurre, por
ejemplo, en Bajos de Mena en Puente Altoy en La
Legua en San Joaquin.

Mas de un millon de personas viven en los de-
nominados condominios sociales. Solo en la Re-
gion Metropolitana hay mas de 600 mil familias
habitando en ellos. Hace 16 afnos, Pamela Labbé
lleg0 a vivir junto a sus padres y sus tres herma-
nas a la poblacion Francisco Coloane, en el sector
de Bajos de Meng, llena de ilusiones y esperan-
zas. Lamentablemente, la falta de areas verdes,

] e N ¥y

locales comerciales y comisaria, entre otras ca-
rencias, fueron derrumbando sus suefos. “La de-
lincuencia aumento y la basura se acumulo en las
esquinas’, cuenta.

A poco andar, el departamento les quedo chico.
Tras su embarazo, junto a su esposo e hijo arren-
do otro, un piso mas arriba de donde vivia. A pesar
de ello, las ganas de salir de ese barrio seguian y
comenzaron a crecer. “Era muy dificil, el sueldo de
mi marido no nos alcanzaba’, recuerda. Hoy Pa-
mela esta feliz. Junto a otras 149 familias de las
Villas Franscisco Coloane y Cerro Morado podra
acceder a una nueva vivienda gracias al Programa
de Condominios Sociales. “Me imagino viviendo
en una casa con patio, para que mi hijo pueda ju-
gar con su perrito”, confiesa.

Este programa busca rehabilitar y mejorar los
bienes comunes de estos complejos, promovien-
do el gjercicio de deberes y derechos de los co-
propietarios. El plan contempla dos iniciativas;

* Mejoramiento de condominios sociales: apunta a

30.08.2013 | Pamela Labbé, residente por 16 afios de la poblacion Francisco Coloane, en el sector Bajos de Mena, en Puente Alto, observa el inicio de los trabajos de demolicion de este emblematico conjunto. Gracias al programa Segunda Oportuni-
dad del Minvu podra acceder a una nueva vivienda social.

mejorar las instalaciones que presenten alto nivel
de deterioro y vulnerabilidad, a través de proyec-
tos de intervencion fisica y de la aplicacion de la
Ley de Copropiedad Inmobiliaria. En 2011 se partio
con un total de dos mil 591 familias, cifra que en
2012 aumento a siete mil 56 y que en 2013 crecio
para llegar a 20 mil 388 familias beneficiadas.

* Recuperacion de condominios sociales segunda
oportunidad: ofrece a los propietarios de los con-
juntos deteriorados la opcion de transferir sus vi-
viendas al Serviu a cambio de un nuevo subsidio
que les permitira adquirir una vivienda segan los
intereses particulares de cada cual, y que se co-
rresponda con los estandares de la Nueva Politica
Habitacional del Minvu.

Los complejos criticos de estas caracteristicas,
representan el 21 por ciento del parque habita-
cional de condominios sociales, equivalente a 56
mil unidades de vivienda. La experiencia piloto,
que se implemento durante 2013, trabajo so-
bre un universo de aproximadamente cinco mil
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Esteban Cruz junto a su familia dejaron de vivir con su suegra gracias al Subsidio de Clase Media, con el que compraron un departamento en la comuna
de Estacion Central.

29.12.2013 | El Presidente Pifera inaugura el conjunto habitacional Hanga Roa, en Val-
paraiso, que beneficiara a 448 familias.

departamentos en las regiones de Valparaiso,
O'Higgins y Metropolitana. En este Ultimo caso,
se priorizo la intervencion de los conjuntos habi-
tacionales Cerro Morado y Francisco Coloane del
sector Bajos de Mena, cuya situacion habitacio-
nal y urbana inspird este programa.

En paralelo, se envid al Congreso en abril de 2012
un proyecto de modificacion a la Ley N© 19537 de
copropiedad inmobiliaria para facilitar la admi-
nistracion de copropiedades y la presentacion de
proyectos de mejoramiento o ampliacion de con-
dominios de viviendas sociales. Este proyecto fue
aprobado en el Congreso en diciembre de 2013.

Apuntando a la calidad, también se publico en
noviembre de 2013 la Ley N° 20.703 de Mejora-
miento de la Calidad de la Construccion, que me-
jorayregula los controles de calidad en las obras
y permite agilizar los tramites en las Direcciones
de Obras Municipales, en el marco de la Agenda
de Impulso Competitivo.

En septiembre de 2013 comenzo la imple-

mentacion de un nuevo programa de atencion a
sectores vulnerables a través de una metodolo-
gia de arriendo temporal. En comparacion a otros
paises de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Economico (OCDE), Chile presenta
un menor desarrollo de este mercado. Por ello,
ademas de la flexibilidad que entrega principal-
mente a las familias mas jovenes, el programa de
arriendo se focaliza en ciudades de mas de 100
mil habitantes y considera un copago por parte
de los beneficiados. En enero de 2014 se abrio la
postulacion para asignar los primeros cinco mil
subsidios de este tipo.

HACIA EL SUENO DE LA CASA PROPIA

Durante este gobierno se habran entregado cerca
de 800 mil subsidios habitacionales, mejorando con
ello la vida de mas de dos millones 800 mil chilenos
gracias a una inversion cercana a los 10 mil millones
de dblares, lo que significa un aumento de recursos
del 40 por ciento respecto del periodo anterior. Esto,

incluyendo los 222 mil subsidios de reconstruccion.

Respecto de los montos promedio de subsidios
2010-2013, éstos han aumentado significativa-
mente, tanto en sectores vulnerables como en
emergentes y medios. Sobre los primeros, el mon-
to promedio alcanzo las 570 UF, 33 por ciento mas
que las 429 UF entregadas en la administracion
anterior. En cuanto a los grupos emergentes y me-
dios, el promedio llegd a 281 UF, que equivale a un
aumento del 17 por ciento.

Mientras, el catastro nacional de campamentos
realizado durante 2011 identifico un total de 27
mil 378 familias que vivian en los 657 existentes
a lo largo del pats. En base al informe, ese mismo
ano se disend el Plan Integral de Campamentos,
que comprometio el cierre de 120 asentamien-
tos de ese tipo en todo Chile para principios de
2014. A diciembre de 2013 ya se habian cerrado
124, cantidad al menos cuatro veces superior a la
del periodo 2006-2009, =
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UN
TRANSPORTE
EFICIENTE

Y DIGNO

ejorar el transporte en
nuestro pais no es solo
una exigencia econ0-
mica y social, es tam-
bién un requisito para
una mejor calidad de
vida. Cada hora en que
reducimos el tiempo de transporte es una hora
mas de tiempo libre. Y ese es el tiempo que
dedicamos no so6lo al trabajo o a los estudios,
sino a lo mas importante de nuestras vidas: la
familia, los amigos, la recreacion, la cultura, el
deporte y la reflexion.,

Con esa certeza, abordar los desafios del
transporte pablico es un imperativo que toca a
las tres grandes areas que deben sustentar el
desarrollo del pais y que el Presidente Pifiera
propuso a los chilenos: la sociedad de oportu-
nidades, la de seguridades y también la de va-

lores. Por eso, el gobierno centrd sus esfuerzos
en promover el desarrollo de sistemas mas efi-
cientes, seguros y sustentables para contribuir
a la integracion territorial del pais, favorecer el
desarrollo econémico, asegurar servicios de alta
calidad a los usuarios y facilitarles un salto en
calidad de vida.

El caso mas complejo era el Transantiago, que
arrastraba falencias de disefio y en su imple-
mentacion en febrero de 2007. Para abordar este
problema, este gobierno presento al Congreso,
en julio de 2010 dos proyectos de ley. El primero,
orientado a modificar el Régimen del Transporte
Publico Concesionado, de manera de regular me-
jor la actividad y dotar al Estado de facultades que
le permitieran renegociar los contratos entonces
vigentes. Esta iniciativa dio origen a la Ley N°©
20504, de enero de 2011, y permitio que durante
todo ese ano se llevara adelante un largo proceso

de rediseno y renegociacion de contratos.

El segundo proyecto de ley consistio en au-
mentar el Subsidio Nacional Transitorio al Trans-
porte Pablico Remunerado de Pasajeros. Esto,
dado que las proyecciones de alzas de tarifas
para el ano 2010 y siguientes requeridas para al-
canzar el equilibrio financiero del sistema supe-
raron ampliamente las estimadas. En noviembre
de 2010 se consiguio asi la publicacion de la Ley
N° 20.468, que inyecto 400 millones de dolares
al Sistema de Transporte Plblico de Santiago,
distribuidos en cinco afos y considerando una ci-
fra equivalente para las demas regiones del pas.
Asimismo, permitio moderar y distanciar en parte
las alzas tarifarias de los anos 2010 y 2011, que
de no haber contado con dichos aportes adicio-
nales habrian tenido aumentos mucho mas fre-
cuentes, afectando seriamente el presupuesto
familiar de los habitantes de Santiago.
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El gobierno puso en marcha un plan de perfeccionamiento del Transantiago, que consider6 el cambio de los contratos con los operadores y la incorporacion de mas buses nuevos. En la imagen, las nuevas maquinas presentadas por las autoridades el 19 de
diciembre de 2013.

Paralelamente, se inicid un programa de in-
version para perfeccionar sustancialmente el
Transantiago, con mas vias exclusivas, mas bu-
ses, mas paraderos y menos esperas, tiempos de
viaje y transbordos. Asimismo, se introdujeron
cambios profundos en los contratos y exigencias
de servicio, para incentivar una mayor calidad
de servicio, mejorar la experiencia de viaje del
usuario, dar mayor protagonismo a las empresas
en el disefio de recorridos, aumentar el control
de la evasion del pago de pasajes y administra-
cion de zonas pagas, y ampliar los indicadores
de calidad de servicio para detectar y penalizar
la reiteracion de fallas.

EXTENDIENDO EL METRO

Tal como en los servicios prestados por buses,
en el caso de Metro la prioridad es brindar un
mejor servicio a los usuarios. Entre 2010y 2012

la red de Metro crecio 22 por ciento, pasando de
85,1 a 1035 kilometros de extension. Ademas,
desde el inicio del Transantiago practicamente
ha duplicado su demanda. En 2009 Metro tenia
una red de 93 estaciones, y hoy ha agregado
otras 15.

Durante 2012 seregistraron importantes avan-
ces, entre los que destacan el inicio de obras de
las Lineas 3y 6, las que incrementaran la exten-
sion de la red en casi 40 por ciento, aumentando
en 37 kilometros los 103 actuales. Durante 2013
se iniciaron los piques para la construccion de las
nuevas estaciones en Conchali, Providencia, Pe-
dro Aguirre Cerda, Independencia y Cerrillos. La
inversion contemplada es superior a los dos mil
700 millones de dolares y el inicio de operacio-
nes esta contemplado para 2016y 2018,

Para mejorar la calidad del servicio y respon-
der a los fuertes aumentos de demanda que se

derivan del dinamismo urbano, durante 2012 se
adquirieron 14 trenes nuevos -equivalentes a
126 coches- equipados con aire acondiciona-
do, que comenzaron a operar en septiembre de
2012 en la Linea 1. Estos nuevos trenes cuentan
con sectores especiales para personas con movi-
lidad reducida e implicaron una inversion de 226
millones de dolares.

Durante 2012 se iniciaron, también, los trabajos
para aumentar la accesibilidad de Metro a través
de un plan para dotar de ascensores a toda la red.
Asi comenz0 su instalacion en un total de 29 es-
taciones -a concretarse entre 2012 y 2015- con
una inversion asociada de 35 millones de dolares.
Paralelamente, se inauguraron 23 puntos de ac-
ceso a WiFi gratuitos en todas las lineas de la red,
lo que ha permitido dos millones de conexiones
registradas a noviembre de 2013.



276 | CHILE AVANZA CON TODOS

Otra de las iniciativas para mejorar la calidad del sistema fue la inversion para aumentar la cantidad de paraderos. En la foto, el construido en Avenida La Florida con Departamental.
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DISTRIBUCION MONTOS DE INVERSION
PROYECTOS PLAN MAESTRO SANTIAGO 2025

© Metro

v
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. Proyectos de Metro y Proyectos V}ates de Ciclovias
otras tecnologias alcance local
. Proyectos viales . Proyectos viales de
concesionados financiamiento estatal

D Proyectos de
Ferrocarriles del Estado

Fuente: Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

“Transantiago en Chile es sinéni-
mo de fracaso. St uno quiere decir
que ojald que un proyecto no resul-
te mal, dice ojald que esto no sea
un ‘Transantiago’, y eso tiene una
carga emotiva terrorifica. Pero el
Transantiago ha mejorado mucho:
frecuencia, evasion, estamos cons-
truyendo las nuevas lineas 3 y 6 del
Metro, pero falta... Y con los planes
de accion que estamos haciendo va
a ser cada vez mejor”.

PEDRO PABLO ERRAZURIZ | MINISTRO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES
2 DE SEPTIEMBRE DE 2013

Proyectos viales de
transporte publico

Para mejorar la calidad del servicio, Metro adquirio 14 trenes nuevos, que comenzaron a operar en septiembre de 2012

enlalineal.

PLAN MAESTRO DE TRANSPORTES

En el caso del transporte urbano, el Gobierno del
Presidente Pifera desplegd un esfuerzo enorme
en la formalizacion de un plan de inversion a largo
plazo que provea una vision de futuro del trans-
porte en la region mas habitada y guie las acciones
tanto del sector publico como del privado.

Este esfuerzo se tradujo en el Plan Maestro de
Transporte para la Region Metropolitana a 2025,
el cual busca generar un programa coordinado de
proyectos que satisfaga los objetivos de eficien-
cla, equidad y seguridad. La iniciativa incluye in-
versiones totales por 470 millones de UF, aproxi-
madamente 22 mil 750 millones de délares™. Los
desembolsos programados promoveran un des-
plazamiento urbano mas sustentable a través de
proyectos de ampliacion de ciclovias y de nuevos

53 | Délares a marzo de 2013

corredores y servicios de transporte publico.

Se pretende estructurar el desarrollo de la ciu-
dad en torno a los corredores de transporte pablico
masivo expandiendo la red de Metro, introduciendo
trenes suburbanos o de cercanias e incorporando
nuevas autopistas concesionadas contemplando
en su construccion, donde sea posible, la instala-
cion de infraestructura para transporte pablico.

Esta estructuracion fortalece los ejes Norte-
Sur y Oriente-Poniente y mejora las conexiones
entre otros polos de desarrollo. Los proyectos
estructurantes se complementan con mejoras a
la vialidad del transporte por buses y nuevas co-
nexiones viales de impacto local e intermunicipal.

La iniciativa también se esta replicando en re-
giones. Ya se completaron los estudios de planes
maestros para Talca, Chillan, Los Angeles y Punta



SERVICIOS DE TRANSPORTE EN ZONAS AISLADAS 2009-2013

(CANTIDAD DE SERVICIOS FINANCIADOS)
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Fuente: Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Arenas, y se esta trabajando en la actualizacion
para Arica, lquique-Alto Hospicio, Antofagasta,
Calama, Copiap6, Coquimbo-La Serena, Temuco,
Valdivia y Osorno, lo que permitira que dichos
centros urbanos queden preparados para definir
SuS respectivas inversiones.

TRANSPORTE PUBLICO EN REGIONES
Los recursos provenientes de la Ley N° 20.378 de
Subsidio Nacional para el Transporte Publico de
Pasajeros (conocida como Ley Espejo) han permi-
tido desarrollar importantes avances en los servi-
cios de transporte en todo el pais a traves de re-
bajas de tarifas, renovacion de buses, construccion
de infraestructura de apoyo, implementacion de
tecnologia y contribucion a proyectos regionales.
Por otro lado, se puso en marcha un proceso de
revision de los servicios de zonas aisladas y de
transporte escolar, lo que permitid determinar un

nuevo estandar para satisfacer tanto los requeri-
mientos de movilidad de los estudiantes como de
otros habitantes.

Mas de tres mil 600 servicios de transporte pU-
blico operan actualmente con aportes provenien-
tes de la Ley N° 20.378. En el caso de las zonas
aisladas, en 2013 se financio la operacion de 495
servicios que facilitan el acceso a lugares aparta-
dos y entregan recorridos mas seguros y con fre-
cuencias definidas. Estos benefician a mas de 370
mil personas, a través de servicios de buses, avio-
nes, trenes, barcazas y embarcaciones menores.

Por otro lado, gracias al Programa Renueva Tu
Micro, iniciado en 2011, el recambio de los bu-
ses antiguos por otros mas modernos y de mejor
tecnologia ya se puede apreciar en gran parte del
territorio nacional. S6lo durante 2012 se concreto
la renovacion de mas de mil buses antiguos con
una asignacion de recursos superior a los seis mil

millones de pesos. Esas maquinas fueron sacadas
de circulacion y convertidas en chatarra, evitando
de esta forma que volviesen a operar en otras lo-
calidades mas alejadas y de menor tamano, como
ocurria historicamente. De este modo, entre 2011
y 2013 se renovaron dos mil 334 buses.

Paralelamente, los recursos de los subsidios de
la Ley Espejo también permitieron bajar las ta-
rifas del transporte pablico mayor en ciudades
como lquique-Alto Hospicio, Antofagasta, Gran
Valparaiso, Rancagua y Gran Concepcion, donde
los buses rebajan el pasaje adulto y estudiante
durante todo el ano.

En las regiones de Aricay Parinacota, Antofagas-
ta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, 0’'Higgins, Mau-
le, Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysény
Magallanes, por otra parte, se entrega el subsidio a
mas de dos mil 800 servicios de transporte pblico
-mas de nueve mil buses-, lo que permite rebajar
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RENOVACION DE BUSES ENTRE 2011 Y 2013
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Fuente: Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

la tarifa estudiantil equiparandola al 33 por cien-
to de la tarifa adulto, tal como ocurre en la capital.
Este subsidio también contempla la disminucion de
tarifas en los servicios de ferrocarriles de las regio-
nes de Valparaiso, O'Higgins, Biobio y La Araucania.

Desde 2010 se ha venido impulsando tam-
bién el Servicio de Transporte Escolar Gratuito,
con el que se garantiza que nifios de escasos
recursos y pertenecientes a zonas rurales o con
dificultades de acceso puedan llegar y volver
desde sus colegios. Sumado a ello, el Transpor-
te Escolar con Subsidio siguid expandiéndose
para entregar, en 2013, 630 servicios y mas de
42 mil nifos beneficiados.

Los recursos ‘espejo” del Transantiago para re-
giones también han permitido proyectos de apoyo.
Los avances en seguridad de transito en las escue-
las rurales de La Araucania o el disefo de ingenieria
para la interconexion vial Valdivia-Centro con Isla
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Los recursos de la llamada Ley Espejo permitieron mejorar el transporte regional, rebajando tarifas, renovando buses
y construyendo infraestructura de apoyo. En la imagen, el servicio prestado en Villa Frei, Region de Aysén.

Teja son parte de las 260 iniciativas financiadas. Se
trata de obras de seguridad vial, paraderos, norma-
lizacion de semaforos y recuperacion de termina-
les, que representan, en su conjunto, una inversion
de apoyo a mas de 140 municipios del pais.

Adicionalmente, en mayo de 2012 el gobierno
envio al Congreso un proyecto de ley que modifico
[aLey N° 20.378 de Subsidio Nacional para el Trans-
porte PUblico de Pasajeros, aumentando los fondos
del subsidio y creando el Fondo de Apoyo Regional
(FAR). La iniciativa, promulgada por el Presidente el
27 de septiembre de 2013 como la Ley N° 20.468
incremento Los recursos del subsidio hasta el 2022,
entregando 370 mil millones de pesos para regio-
nes y una cifra equivalente para Santiago.

RENACE FERROCARRILES
Tras afos de pérdidas y una enorme deuda his-
torica de arrastre, la Empresa de Ferrocarriles

del Estado (EFE) hoy es capaz de lucir mejoras
en gestion y resultados, y tiene en perspectiva
inversiones por mas de 800 millones de dolares
en obras de conectividad. De acuerdo a una esti-
macion del ministerio, este “renacer de Ferroca-
rriles” debiera permitir pasar de 35 millones de
pasajeros a 100 millones el 2018, Esto, cuando se
concreten, entre otros, proyectos tan emblema-
ticos como el tren Santiago-Rancagua, la exten-
sion del Biotrén a Coronel en la Region del Biobio,
el mejoramiento del Metro Regional de Valparai-
S0, entre oOtros.

Para llegar a esto, el Gobierno del Presidente
Sebastian Pinera decidid devolver a los trenes su
rol estratégico, apuntando a potenciar el sistema
ferroviario como alternativa de desarrollo y po-
niendo su foco en el transporte de carga y trenes
de cercania, donde tiene ventajas en los niveles
de seguridad y comodidad, costos y tiempos de



traslado y menor contaminacion.

Esta decision ha permitido mejorar la calidad del
servicio y ademas se han incorporado nuevos desti-
nos, como Linares y San Javier, en la Region del Mau-
le, y mejoramientos de ruta, como el servicio entre
Talcahuano y Laja, que renovo su flota, aumentando
[a capacidad y el nivel de comodidad para los pasa-
jeros. Asi, durante 2012, casi 30 millones de pasaje-
ros eligieron el tren como medio de transporte entre
[a Region de Valparaiso y la de La Araucania, tramo
en que operan las filiales de pasajeros de EFE.

Paralelamente, el proyecto Santiago-Rancagua
implico la compra de 12 nuevos trenes que be-
neficiaran a mas de 10 comunas comprendidas
entre las regiones Metropolitana y de O’Higgins,
con una demanda esperada de mas de 20 millo-
nes de pasajeros anuales. Las primeras maquinas
llegaron en octubre de 2013 para iniciar la mar-
cha blanca en el recorrido Santiago-Rancagua.

Durante 2014, éste se encontrara plenamente
operativo, con nuevas estaciones y servicios, y
frecuencias comparables a las de Metro.

Asimismo, se aprobo la extension de 17 kilo-
metros del servicio Biotén hacia Coronel. Los ve-
cinos de esta comuna que viajen a Concepcion
disminuiran en mas de una hora su tiempo de
viaje, mejorando la calidad de vida del sector.

A todo esto se suma la inversion de 591 millo-
nes de dolares anunciada por el Presidente Pifie-
ra para la creacion de un tren gue unira Santiago
y Melipilla, llegando en una primera etapa has-
ta Malloco y posteriormente hasta Melipilla. Se
estima que este proyecto reducira el tiempo de
viaje en 50 por ciento y que al afio trasladara a 30
millones de personas.

SEGURIDAD VIAL
En 2012 se inicid una transformacion del sistema

SOCIEDAD DE SEGURIDADES | 281

16.05.2013 | ELl ministro de Transportes y Telecomunciaciones, Pedro Pablo Errazuriz, presenta al Presidente Sebastian Pifiera el Master Plan de Ferrocarriles del Estado, que contempla proyectos que permitiran aumentar de 35 a 100
millones los usuarios de los servicios de EFE.

de otorgamiento de licencias de conducir, para
dotar a Chile de una nueva generacion de con-
ductores, mas responsables y seguros, que cuen-
ten con las capacidades y los conocimientos ne-
cesarios para manejar en las calles y carreteras..
Asi, se implementd un nuevo examen teorico para
conductores profesionales y no profesionales,
junto con un nuevo examen practico para con-
ductores profesionales.

Por otro lado, se publico la Ley N° 20.508 que
establece el uso obligatorio de cinturones de se-
guridad en los buses interurbanos; se incorporo la
seguridad vial a los programas de estudio de pi-
mero a sexto basico; y, para apoyar a los docen-
tes en esta labor formativa, se publico el manual
Transitemos Seguros, la primera guia de estudio
desarrollada por Conaset y el Mineduc. s

© Prensa Presidencia
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Entre 2011y 2013 se incorporaron 600 detectives a la planta de la Policia de Investigaciones.
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Se apoy0 a los chilenos mas vulnerables a través del programa Noche Digna.

A

—

© Sebastian Rodriguez

A través de la denominada Ley Espejo se mejoro la calidad del servicio del transporte en regiones. En salud, se construyeron 25 nuevos hospitales y 63 consultorios y se incorporaron tres mil 184 médicos especialistas.
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Durante este gobierno se habran entregado 800 mil subsidios, mejorando con ello la calidad de vida de dos millones 800 mil chilenos. En la imagen, el Presidente Sebastian Pifiera encabeza la entrega de viviendas del conjunto Villa Esperanza Il,
en la comuna de Fresia, Region de Los Lagos.
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Durante este gobierno se han incorporado mas de siete mil efectivos a Carabineros. A fines de marzo de Los Hernandez Acufia, de La Florida, Region Metropolitana, son parte del Ingreso Etico Familiar, una alianza entre el Estado y las familias para
2014 se espera que aumenten a mas de ocho mil y que durante el afio se llegue a 10 mil efectivos. superar la pobreza extrema.
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“Junto con multiplicar las oportunidades y garantizar sequridades debemos
avanzar hacia una sociedad fundada en sélidos valores. Nuestras cuentas
nacionales no miden la felicidad de nuestros hijos ni la dignidad de nuestros
adultos mayores. No incluyen la belleza de nuestra poesia ni la hermosura
de nuestra geografia. Tampoco reflejan la solidez de nuestras familias ni la
calidad de nuestras instituciones. No renunciemos a los valores. Defendamos
la vida, desde su concepcion hasta la muerte natural; protejamos la familia;
respetemos los derechos humanos en todo momento, lugar y circunstancia.
Promovamos siempre una sociedad tolerante, que no discrimine a nadie por
su origen étnico, social, apariencia fisica, opcion religiosa u orientacion sexual.
Protejamos también nuestro medio ambiente y naturaleza. Y nunca jnunca!
dejemos de defender la libertad, la democracia, la justicia, la fraternidad y
la paz. Porque son, a fin de cuentas, lo mas valioso que tenemos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
MENSAJE PRESIDENCIAL, 21 DE MAYO DE 2012

Karen Palma, de Vifia del Mar, pudo tener a su hijo Agustin gracias al programa de Fertilizacion Asistida de Fonasa. Tras su
nacimiento, gozo de las bondades del nuevo postnatal de seis meses.
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DEFENDER LA VIDA: EL RESCATE
DE LOS 33 MINEROS

“Presidente, le entrego el turno, como habiamos acordado el dia que tuvimos la primera conversacion. Espero que esto
nunca mds vuelva a ocurrir. Y usted, como jefe maximo del pais, estoy orgulloso de lo que ha hecho”.

LUIS URZUA | JEFE DE TURNO MINA SAN JOSE
13 DE OCTUBRE DE 2010

las 21.56 del 13 de octubre de
2010, cuando la oscuridad ya se
posaba sobra los pedregosos y
desérticos terrenos de la Mina
San José, en el corazon de la
Region de Atacama, y ante la
mirada atenta de Chile y todo
el mundo, la capsula Fénix ascendio 700 metros
desde el centro de la tierra. Llegaba a la superfi-
cie el Gltimo de los 33 mineros que permanecian
atrapados desde el 5 de agosto: Luis UrzQa, el jefe
de turno.

En medio de los aplausos, abrazos y la emocion
de los participantes en una faena de mas de 24
horas, el doctor Andrés Llarena daba cuenta al
Presidente Sebastian Pifiera del éxito de la Ope-
racion San Lorenzo, como se denomind el rescate
de los 33:

- Sefor Presidente, en nombre del equipo mé-

dico que ha liderado, planificado y ejecutado los
aspectos meédicos de esta brillante operacion
de rescate, tengo el privilegio de informarle que
todos los mineros rescatados, incluyendo al jefe
de turno, sefior Luis UrzQa, estan en perfectas
condiciones.

El aplauso del pufiado de hombres y mujeres
que esperaba alrededor de la capsula brotd es-
pontaneo. Y el minero se reencontraba con su fa-
milia y con el cariio de quienes lo esperaban con
ansias en la superficie.

- iChi-chi-chi, le-le-le, los mineros de Chile!; se
escuchaba con fuerza.

UrzGa camind, se abrazd con el Mandatario y
retrocedio un metro para pararse frente a ély sa-
car lavoz

- Presidente, le entrego el turno, como ha-
biamos acordado el dia que tuvimos la primera
conversacion. Espero que esto nunca mas vuelva

a ocurrir. Y usted, como jefe maximo del pais, es-
toy orgulloso de lo que ha hecho. Gracias a todos,
gracias a os rescatistas, gracias a todo Chile y a
todas las personas que han cooperado. Siento un
placer de ser chileno, estoy orgulloso de vivir en
este pais y de toda mi gente.

- Don Luis Urzda, recibo su turno y lo felicito,
porque cumplid con su deber, saliendo altimo,
como o hace siempre un buen capitan. Nos sen-
timos orgullosos de todos y cada uno de los 33
mineros, porque nos han dado un ejemplo de
companerismo, coraje y lealtad. Y quiero, delante
de usted, agradecerles a los miles que trabajaron
incansablemente para que ustedes estén aqui
con nosotros, respondio el Jefe de Estado.

En a historia, no era primera vez que un grupo
de trabajadores quedaba atrapado e incomuni-
cado con la superficie. Pero nunca antes un go-
bierno se habia volcado de esta forma a resca-



tarlos, acudiendo para ello a todas las soluciones
que tuvieran al alcance: dentro o fuera del pafs,
pUblicas o privadas, artesanales o de la mas alta
tecnologia. Ningln esfuerzo debia dejarse de
lado si se trataba de vidas humanas.

El objetivo de llegar al desarrollo integral,
avanzando hacia la construccion de una socie-
dad de oportunidades y seguridades para todos,
no puede alcanzarse sin respetar los principios
de una auténtica sociedad de solidos valores: el
respeto y cuidado por la vida, la familia, los de-
rechos humanos, la libertad, a justicia y la paz,
entre otros, han inspirado el actuar y las poli-
ticas pablicas impulsadas durante la adminis-
tracion del Presidente Pifiera. Esa conviccion y
el esfuerzo de todo el pais explican no so6lo el
rescate, sino la actitud permanente que tuvo el
Ejecutivo para enfrentar cada uno de los acon-
tecimientos que pusieron en riesgo vidas huma-

nas. Desde la operacidn para evacuar las costas
tras la alerta de tsunami derivada del terremoto
en Japon el 11 de marzo de 2011, a las erup-
ciones de volcanes, los incendios forestales, las
inundaciones y otros desastres a los que la na-
turaleza tiene acostumbrado a nuestro pars.

Ese apego a los valores es motor de la reac-
cion y también inspirador de programas y be-
neficios para apoyar a la familia y promover la
natalidad, compatibilizar el mundo laboral con
el familiar, luchar contra la discriminacion, valo-
rar a los adultos mayores, promover el deporte
y la vida sana, cuidar el medio ambiente, hacer
mas vivibles nuestras ciudades, respetar los de-
rechos humanos, expandir la cultura y fortalecer
la democracia. mm
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El 13 de octubre de 2010, a las 21.56 horas, fue rescatado el Gltimo de los mineros: Luis UrzGa, el jefe de turno de la mina San José. Con ello, terminaron los 70 dias de angustia que vivieron a 700 metros de profundidad, tras quedar atrapados el 5 de agosto.

“Quiero dar las gracias al Presi-
dente por habernos dado la tarea
mads 1mportante de nuestra vida,
por habernos entregado el privilegio
de haber conducido y participado
en una tarea de rescate que tiene
condiciones épicas”.

LAURENCE GOLBORNE | EX MINISTRO DE MINERIA
14 DE OCTUBRE DE 2010
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EL CAMPAMENTO ESPERANZA Y EL PROCESO DE RESCATE
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A'la mina San José arribaron Bomberos, Carabineros y efectivos del Ejército, entre otros, a colaborar con las labores de
rescate y resguardo del orden y la seguridad.
Familiares y profesionales de la prensa se apostaron en los alrededores de la mina, dando vida al Campamento Esperanza. 22.08.2010 | Florencio Avalos en el primer contacto visual de los mineros desde el accidente. La imagen impact6 al mundo.
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En uno de los cerros se instalaron 32 banderas chilenas y una boliviana, en representacion de los 33 mineros.

Durante el proceso de rescate iria otras tres veces.
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Por parte del Ministerio del Interior el despliegue estuvo a cargo de Cristian Barra (a la izquierda).
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El Presidente muestra al mundo el papel escrito por el minero Mario Gomez, que ratificé que todos los trabajadores La expectacion mundial fue tal que mas de mil 500 periodistas cumplieron labores informativas en la mina. En la imagen, la
seguian con vida. visita de Mario Kreutzberger, Don Francisco, el 10 de septiembre.
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LA OPERACION SAN LORENZO

© Gobierno de Chile
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La capsula Fénix, con que fueron rescatados los mineros, fue fabricada en los Astilleros de Asmar. Tiene Pablo Rojas, el minero nimero 19 en ser rescatado.
3,98 metros de longitud y 54 centimetros de diametro.

Carlos Mamani, el minero boliviano. André Sougarret, de la division EL Teniente de Codelco (izquierda), lider6 el equipo Osman Araya, el sexto en volver a la superficie, se reencuentra con su esposa.

de especialistas a cargo del rescate. En la imagen, con el minero Juan Illanes.
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La sefiora de Mario Gomez abraza al entonces ministro de Mineria,
Laurence Golborne.

© Gobierno de Chile

Franklin Lobos, ex futbolista, se empleaba como chofer en la mina San Darfo Segovia, el minero nimero 20 en volver a la superficie.
José. En la imagen, el reencuentro con su hija mayor, Carolina.

© Gobierno de Chile

¢

El equipo a cargo de la Operacion San Lorenzo, nombre que recibi6 el plan de rescate en honor al santo patrono de los mineros.
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FORTALECER
LA FAMILITA

“Hay muchos avances para las mujeres... Son avances de trascendencia gigantesca social y cultural. Creo que no hay
ningun gobierno que, en los hechos, haya realizado mds por las mujeres. Con ello también se derribo el prejuicio de

»

que no tenemos sentido social”.

CECILIA MOREL | PRIMERA DAMA, 17 DE OCTUBRE DE 2013

aren Palma y Javier Rosales, de

Placilla, Region de Valparaiso, no

podian tener hijos. Soportaron tres

anos de pruebas, tratamientos vy,

sobre todo, de frustraciones. Has-

ta que en 2012 pudieron optar al

nuevo programa de Fertilizacion

Asistida del Fondo Nacional de Salud, Fonasa. Tras
una segunda inseminacion y una tensa espera, el
29 de abril de 2013 recibieron en sus brazos al
pequefio Agustin. “Fue un premio a todo lo que
pasamos.., hartos examenes y sacrificios. Fue
como decir: llegamos a la meta”, comenta Karen.
Veronica Gonzalez y Giovanni Herrera, en cam-
bio, son padres de tres hijos: Martina (6 anos),
Vicente (4 anos) y Facundo (5 meses). Viven en
Lampa, ella es secretaria y él independiente,
Cuando llegd Facundo, como familia han vivido
los beneficios del nuevo postnatal extendido:
“Se ha pensado en nosotras, porque se han im-
plementado nuevas medidas para apoyarnos. Es

un regalo que podamos estar con nuestros hijos
mucho mas tiempo y ver los cambios que van te-
niendo, como cuando comienzan a reir, balbucear
y seguirte con la mirada.., lo que no hacen a los
tres meses’, dice Veronica.

La familia es un pilar fundamental de la so-
ciedad, es la principal fuente de amor, felicidad,
comprension, y la mejor defensa contra la sole-
dad, la depresion, la droga, la delincuencia y el
alcoholismo. Y para fortalecer a todas las familias
chilenas, se ha trabajado, en primer lugar, con y
para las mujeres, estableciendo politicas de fo-
mento a su incorporacion al mundo laboral, de
apoyo a la maternidad y de lucha frontal contra
la Violencia Intrafamiliar (ver infografia pg. 295).

Ademas de la generacion de empleo, que le ha
entregado a ellas la mayoria de las nuevas plazas,
el gobierno ha impulsado otras iniciativas para
promover el trabajo femenino, que significa otor-
gar mas oportunidades para ellas y sus familias. Los
programas Mujer Trabajadoray Jefa de Hogar, y “De

4 a 7, Mujer Trabaja Tranquila” han facilitado ese
proceso sin cerrar las puertas a conciliar el mundo
laboral con la vida familiar. Asi, por ejemplo, ‘De 4 a
7" permite que las madres con hijos de entre 6y 13
anos puedan salir a trabajar o buscar empleo mien-
tras ellos permanecen en sus colegios, al cuidado
de educadores, realizando actividades recreativas
y educativas. Asimismo, junto con ampliar la red de
salas cuna, en agosto de 2013 se envio al Congreso
un proyecto de ley para crear el Seguro Social para
Sala Cunay Nivel Medio Menor, que busca terminar
con la cobertura exclusiva para empresas con mas
de 20 trabajadoras y hacerla extensiva asi a unas
300 mil empleadas de casa particular y 500 mil
gue se desempefian en empresas con menos de 20
trabajadoras, extendiendo la cobertura hasta los 3
anos de edad del nifio.

En los Gltimos 50 afos, la fecundidad ha caido
por debajo de la tasa de reemplazo demografico:
desde 5,4 hijos por mujer en 1960, a 1,89 en el afio
2011. Para quebrar dicha tendencia, el gobierno



Un dia después del nacimiento del pequeiio Mateo fallecié Bernardita, su madre. Andrés Farah, su padre, se hizo cargo
del nifio y se tomo el nuevo postnatal de seis meses.

impulsd una bateria de medidas para reconocer
y apoyar la maternidad. Aumento el nimero de
tratamientos contra la infertilidad e implement®
un programa de apoyo al embarazo adolescente
(10 a 19 afnos), asi como puso en marcha centros
especializados de atencion y apoyo a la materni-
dad y envid un proyecto de ley para crear el Bono
por Tercer Hijo.

Pero tal vez la mas importante de las iniciativas
fue el postnatal de seis meses, que extendio el per-
miso posnatal maternal en 12 semanas adicionales
y amplid el beneficio de una de cada tres a todas
las mujeres trabajadoras. Esta nueva politica, an-
helada por muchos afos por las chilenas, permite
ademas a las madres, sean biologicas o adoptivas,
compartir el beneficio con el padre. Doscientas mil
mujeres> han sido beneficiadas desde su entrada
envigencia, en octubre de 2011.Y, a partir de enero
de 2013, el postnatal extendido se hizo extensivo a
las trabajadoras que desempenfian labores a plazo
fijo, por contrato o faena, como las temporeras.

54 | Suseso
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29.01.2013. | La ministra directora del Sernam, Loreto Seguel, junto a un grupo de vecinas, lanza el Plan de Prevencion

contra la Violencia Intrafamiliar en Puente Alto. En esta materia, el gobierno impulsé una lucha frontal contra este flagelo.

En materia de violencia intrafamiliar, desde el
Servicio Nacional de la Mujer (Sernam) se impulso
una batalla frontal contra este flagelo, con medi-
das legales, de gestion y campanas de bien plbli-
co destinadas a concientizar a la poblacion. En di-
ciembre de 2010 se tipificd el delito de femicidio
con la Ley N° 20.480; luego se creb el programa
Chile Acoge, para atender y proteger a las victi-
mas de la violencia intrafamiliar y reeducar a los
hombres que la ejercen; y se implemento el siste-
ma de Alerta Hogar Mujer, para gue aquellas que
hayan sido violentadas puedan contar con una red
de apoyo en su entorno mas cercano.

En materia de campafias y mecanismos para ge-
nerar conciencia contra la Violencia Intrafamiliar,
[a mas emblematica fue, en 2010, la que le dijo
por primera vez “Maricon es el que maltrata a una
mujer”, que vino seguida de acciones comunicacio-
nales que apuntaban a combatir la violencia en el
pololeo y en la Gltima etapa: “Me empelota la vio-
lencia contra la mujer”. s

“Hoy, el 20 por ciento de las mujeres
de mayores ingresos se lleva el 52
por ciento de la plata fiscal del post-
natal y el 20 por ciento de las mds
pobres se lleva un cinco por ciento.
Eso es inaceptable. Queremos darles
muchos mds beneficios a las mujeres
mas vulnerables”.

EVELYN MATTHEI | EX MINISTRA DEL TRABAJO
1DE MARZO DE 2012
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“Es mds macho el que maltrata,
golpea o denigra a una mujer? La
respuesta es clara: el que maltrata
a una mujer es un poco hombre
digamos las cosas como son

CAROLINA SCHMIDT | EX MINISTRA DEL SERNAM
27 DE OCTUBRE DE 2010

“Esto es algo que todos los chilenos y
chilenas debemos condenar. Por eso
el eslogan ‘me empelota la violen-
cla’. Y queremos que las mujeres se
acerquen al Sernam en etapas tem-
pranas a pedir ayuda, porque siem-

. . " o, Servicio
pre la violencia va en escalada’. : ; Nacional
=y de la Mujer

LORETO SEGUEL | MINISTRA DEL SERNAM
22 DE OCTUBRE DE 2013

Gobierno de Chile

Una de las medidas para fortalecer la lucha contra la violencia intrafamiliar fue el reenfoque de las campaiias comunicacionales, a las que se sumaron actores
sociales y figuras televisivas.



PRINCIPALES INICIATIVAS
PARA APOYAR A LA MUJER Y LA FAMILIA

2. INCORPORACION DE LA MUJER
1. MUJER Y MATERNIDAD AL MUNDO DEL TRABAJO
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3. LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA

HACIA LA MUJER

v v

- Mas tratamientos contra la infertilidad.

- Apoyo al embarazo a través del programa de Atencion
y Apoyo a Madres Adolescentes y el Centro Especializado
de Atencion y Apoyo a la Maternidad.

- Bono por Tercer Hijo (proyecto de ley).

- Aumento de mamografias, principalmente en

zonas rurales.

- Programa "4 a 7, Mujer Trabaja Tranquila”.
- Ampliacion de la red de salas cuna y de
educacion preescolar.
- Proyecto de ley para derecho de salas cuna y nivel
medio menor para todas las trabajadoras.
- Promocion de buenas practicas en las organizaciones
para conciliar la vida laboral, familiar y personal.

v

- Ley de Femicidio (diciembre de 2010).

- Centros de reeducacion hombres: 15 nuevos.

- Sistemas de alertas para mujeres victima.

- Nuevos centros para victimas de violencia sexual.

- Creacion de casa de acogida para victima de trata de personas.
- Nuevo énfasis en la prevencion y educacion.

- Fortalecimiento del entorno cercano de la victima.

p
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NUEVO POSTNATAL DE SEIS MESES &
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520.636

DE LOS 905.379 EMPLEOS CREADOS ENTRE 2010 Y 2013 HAN
SIDO OCUPADOS POR MUJERES.

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE.

ANO 2013

ANO 2009

PARTICIPACION FEMENINA

ANO 2009 ANO 2013

47,8%

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE.

Fuente: Sernam.

v
COBERTURA PARA LAS MADRES TRABAJADORAS:

ANTIGUO POSTNATAL

Una de cada tres mujeres
dependientes

NUEVO POSTNATAL
100%

Semanas después del nacimiento
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POSTNATAL

MUJER

POSTNATAL
HOMBRE

... ... DURACION PARA LA MADRE:

ANTIGUO POSTNATAL

NUEVO POSTNATAL

Se debe optar a partir de la
semana N°12 por 12018
semanas adicionales, a jornada
completa o media.

Postnatal obligatorio

Postnatal parental
a jornada completa

Postnatal parental
a media jornada

DURACION PARA EL PADRE:

ANTIGUO POSTNATAL

Cinco dias de permiso para el
padre dentro del primer mes del
recién nacido

NUEVO POSTNATAL

Ademas de los cinco dias con que
ya contaba el padre, la madre
puede traspasar hasta 6 semanas
ajornada completa o hasta 12
amedia jornada. El traspaso

se puede hacer a partir de la
semana N° 19 del nacimiento.

Traspaso al padre del postnatal
parental a jornada completa.

Traspaso al padre del postnatal
parental a media jornada.



296 | CHILE AVANZA CON TODOS

NUEVO POSTNATAL DE SEIS MESES

200.000

mujeres han sido beneficiadas con el postnatal de seis me-

ses desde su entrada en vigencia, en octubre de 2011, hasta
noviembre de 2013.
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Antonia Cardenas fue beneficiaria del nuevo postnatal de seis meses en el afio 2011, a semanas de su puesta en marcha.
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Blanca Rodriguez y Marco Alarcon son padres de “Franquito”. Consideran que el nuevo postnatal es una medida positiva para el proceso de apego de los lactantes.
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Blanca Rodriguez (28) tiene claros los beneficios del nuevo postnatal. Junto a su
esposo, Marco Alarcén (35), fueron padres por primera vez en 2013. Franco nacié el 2
de junio.Y ambos aprovecharon el beneficio.

“Realmente es un regalo el hecho de tener seis meses y que uno como papéa pueda
Vivir esta experiencia”, comenta Marco. Blanca le cedié un mes del permiso parental
y ese tiempo él lo aprovech¢ para hacerse cargo 100 por ciento del cuidado de
“Franquito”, mientras ella volvia a su trabajo como educadora de parvulos.

“Los nifios de seis meses son mas seguros, pero un bebé de tres meses recién se esta
desapegando de sumadre”, recalca Blanca en relacién al beneficio de la nueva politica.

“Nos hemos sentido muy dichosos de haber vivido esta experiencia. Te da otra
percepciéon de la vida. Creo que es una gran oportunidad para evolucionar como
sociedad, ya que les da a los hombres la posibilidad de conocer este rol, que no es
exclusivo de la madre, sino de ambos, porque la decisién de tener un hijo es de los
dos”, concluye Marco.

BLANCA RODRIGUEZ Y MARCO ALARCON | BENEFICIARIOS DEL NUEVO POSTNATAL DE SEIS MESES, VALDIVIA, REGION DE LOS RI0S

© Sebastian Rodriguez

.

© Sebastian Rodriguez

Blanca y Marco estan convencidos de la importancia de compartir el cuidado de Franco. De hecho, ella le cedi6 a él un mes del permiso parental.
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UNA VEJEZ
MAS DIGNA

“En nombre de todos los chilenos les quiero dar las gracias a nuestros adultos mayores por todo lo que han hecho a
lo largo de sus vidas por su pais y sus familias, sembrando hijos, nietos, chilenos, chilenas, amor, esperanza. Hoy dia
tienen todo el derecho del mundo a cosechar lo mucho que han sembrado”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
2 DE NOVIEMBRE DE 2011

svaldo Brevis (78) y Blanca Ve-
lasquez (75), de Puerto Montt,
tienen tres hijos: Doris (53, tec-
nélogo médico), Ana (51, asis-
tente social) y Lidia (50, duefa
de casa). El matrimonio se co-
nocio en 1957 enla Estacion de
Ferrocarriles de Alerce, donde él se desempenaba
como operario. “Yo nunca habia pololeado, porque
tenia que estar todo el dia en la estacion. No me
quedaba tiempo para ‘lo otro”, cuenta Osvaldo.
Actualmente llevan 54 anos de matrimonio gra-
cias a la confianza, la paciencia y el amor. ‘Aunque
la cosa a veces se ponga fea, se arregla no mas. Asi
€s nuestro compromiso’, asegura.

55 | Monto reajustado desde octubre de 2013.

Beneficiaria de la eliminacion del siete por
ciento de salud, en diciembre de 2012 esta pa-
reja obtuvo también el Bono Bodas de Oro, que le
Sirvio para cubrir algunos imprevistos y darse “un
gustito, comprando un par de chalas y un pese-
bre’, cuenta Blanca.

Una sociedad desarrollada y con solidos valo-
res es aquella que respeta a sus adultos mayo-
res, valora el aporte que hicieron a la sociedad en
sus anos de trabajo, reconoce su experiencia y
agradece la formacion de su familia; les da tran-
quilidad y procura que cuenten con una buena
calidad de vida.

Por ello, en agosto de 2011, con la publicacion
de la Ley N° 20.531, se elimind la cotizacion del

siete por ciento de salud para los adultos mayo-
res mas vulnerables y se redujo a cinco por cien-
to para aquellos de clase media. Ademas, se les
devolvio a mas de 660 mil pensionados asegura-
dos en Fonasa, titulares de la Pension Basica So-
lidaria, la modalidad de libre eleccion, lo que les
permite escoger donde y con quién realizar sus
tratamientos de salud. Y se impulso también este
Bono Bodas de Oro, de 270 mil pesos, para reco-
nocer y premiar a las parejas que, como Blanca y
Osvaldo, cumplen 50 o mas afios de matrimonio.
Hasta diciembre de 2013, este beneficio habia
llegado a 240 mil 659 personas™.

Por otro lado, se elaboro una Politica Integral
de Envejecimiento Positivo, que incorpora el mal-



23.06.2011 | El Presidente firma el proyecto de ley que elimina o reduce la cotizacion del siete por ciento de salud. Desde
su puesta en marcha, en noviembre de 2011, mas de un millén de adultos mayores han sido beneficiados.

trato a los adultos mayores dentro de la violencia
intrafamiliar y que crea subvenciones especiales
para financiar la atencion domiciliaria, centros
diurnos de atencion y una subvencion para los
adultos que no pueden valerse por sTmismos y vi-
ven en establecimientos de larga estadia -como
el Hogar de Cristo y la Fundacion Las Rosas-, para
que puedan contar con ingresos adicionales, am-
pliar su cobertura y brindar un servicio de mejor
calidad. Estas subvenciones fueron incorporadas
en un proyecto de ley enviado al Congreso en no-
viembre de 2013

Ademas, en conjunto con el Ministerio de Vi-
vienda y Urbanismo se generaron una serie de

medidas en el plano habitacional, como los Con-
dominios de Viviendas Tuteladas® y la incorpo-
racion de UF 70 adicionales al Subsidio de Grupo
Familiar para aquellas familias de cuatro o mas
miembros en el caso de gue uno de ellos sea un
adulto mayor. s

56 | Proyecto de ley que crea el Fondo Concursable de Apoyo Directo al Adulto Mayor (Boletin N® 9156-32)
57 | Consiste en la entrega en comodato de un conjunto de viviendas equipadas para ser administrado por el Servicio Nacional del Adulto Mayor

y que cuentan con un monitor para implementar un plan social.
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19.05.2011 | El Presidente junto a la Primera Dama, Cecilia Morel, y el entonces ministro de Planificacion, Felipe Kast,
dan inicio al proceso de inscripcion para recibir el Bono Bodas de Oro.

“El Bono Bodas de Oro es un recono-
cimiento para aquellos que llevan
mds de 50 afios de matrimonio.
Muchos de ellos se sienten olvidados
por la sociedad y consideramos que
es importante que volquemos nues-
tra mirada hacla aquellos que han
construido nuestro pais”.

FELIPE KAST | EX MINISTRO DE PLANIFICACION
19 DE MAYO DE 2011
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BONO BODAS DE ORO

1.000.000

de adultos mayores han sido beneficiados con la reduccion o

eliminacion del descuento del siete por ciento de salud, y 240 mil
659 personas han recibido el Bono Bodas de Oro tras cumplir 50
anos de matrimonio.
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Osvaldo Brevis y Blanca Velasquez, de Puerto Montt, se casaron en 1957. Recibieron el Bono Bodas de Oro en diciembre de 2012 y son beneficiarios de la eliminacion y reduccion del descuento de siete por ciento de salud.
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DERECHOS
HUMANOS

demas de poner en marcha
el Instituto Nacional de De-
rechos Humanos (INDH) y de
enviar e impulsar el proyecto
de ley que crea la Subsecre-
taria de Derechos Humanos,
el Presidente Sebastian Pifie-
ra instruyo a su gobierno dar un salto decidido
hacia una cultura de respeto total a los dere-
chos fundamentales de las personas, donde
haya mayor inclusion y donde las diferencias,
en lugar de producir discriminacion, sean apre-
ciadas y valoradas.

Como lo destaco el Presidente al recibir el in-
forme anual 2013 del Instituto de DDHH, “hemos
incorporado el tema a los planes y programas de
nuestra educacion basica, proximamente lo ex-
tenderemos a los planes de nuestra educacion
media y hemos desarrollado un enorme esfuerzo
para sensibilizar a los funcionarios de la adminis-
tracion pablica y los miembros de las Fuerzas Ar-

madas y de Orden con los principios basicos que
deben inspirar e iluminar una cultura de respeto
a los Derechos Humanos”.

A la fecha, Chile ha ratificado los nueve trata-
dos esenciales del Sistema de Naciones Unidas
para la proteccion de los Derechos Humanos, in-
cluida la Convencion contra la Desaparicion For-
zada de Personas, en 2010.

Ademas, en cumplimiento de lo dispuesto en el
Protocolo Facultativo de la Convencion Contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhuma-
nos o Degradantes, el Ministerio de Justicia, en
conjunto con el INDH, ha conformado una mesa
técnica con el objetivo de revisar la propuesta de
implementacion del Mecanismo Nacional de Pre-
vencion de la Tortura.

Asimismo, y bajo la premisa de que la busque-
da de la Justicia y el respeto a los Derechos Hu-
manos no es propiedad de ningun sector politico,
sino de toda la sociedad, el Presidente Pinera or-
dend al Ministerio del Interior y a la Cancilleria

hacer todos los esfuerzos que estuvieran a su al-
cance, por ejemplo, para conseguir en Argentina
la extradicion de Galvarino Apablaza, acusado de
ser el autor intelectual del Gnico asesinato a una
autoridad politica efectuado desde la recupera-
cion de la democracia: el crimen del ex senador
Jaime Guzman Errazuriz, en 1991. Una tarea que
se top0 con la decision adoptada por el gobierno
transandino el 30 de septiembre de 2010, cuan-
do otorgd a Apablaza el asilo politico.

Del mismo modo, y para evitar que programas
de reparacion fueran utilizados inescrupulosa-
mente para obtener beneficios destinados con
legitimidad a quienes fueron exonerados politi-
cos durante el réegimen militar, la Subsecretaria
del Interior se hizo parte en la querella y colabo-
ro con todos los antecedentes en la investigacion
del llamado caso Exonerados Falsos. Tras una ar-
dua investigacion y considerando un informe de
la Contraloria General de la Republica, se resolvio
actuar contra 20 personas que habian sido bene-



20.04.2012 | El Presidente Sebastian Pifiera visita el Museo de la Memoria.

ficiadas presentando documentacion falsa.

Pero tal vez el momento mas simbolico en la
defensa de los Derechos Humanos durante el
Gobierno del Presidente Pifiera sea la reflexion
encabezada por el Mandatario con motivo de la
conmemoracion de los 40 afnos del 11 de sep-
tiembre de 1973. Dos dias antes del aniversario,
tras inaugurar la remodelacion de la Plaza de la
Constitucion, el Mandatario, acompanado de la
Primera Dama, Cecilia Morel, presidio una signifi-
cativa ceremonia en el Palacio de La Moneda, a la
que asistieron autoridades de todos los poderes
del Estado, ministros y subsecretarios, ademas de
connotadas figuras publicas.

El Presidente fue el Gnico orador de la jornada,
en la que planted desde su mas absoluta con-
viccion un recorrido por las causas, desarrollo
y lecciones del Golpe Militar, invitando a todos
sus compatriotas a recordar, pero “en forma pa-
cificay reflexiva” y “con un verdadero sentido de
unidad, nacion y futuro”. Y anuncio que ‘como
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26.09.2013 | Basado en los principios de la igualdad ante la Ley, el Mandatario dictamin6 el cierre del Penal Cordillera y el traslado de sus internos al recinto de

Punta Peuco.

simbolo de este reencuentro, hemos abierto de
par en par las puertas de esta Moneda, la casa
de todos los chilenos, para que los fines de se-
mana todos puedan conocer y sentirse parte de
esta casa, para que ella sea siempre un simbolo
de unidad entre los chilenos” (mas informacion
en pagina siguiente).

Posteriormente, y luego de gue el general en
retiro Manuel Contreras Sepilveda, condenado
por diversas causas de violaciones a los DD.HH,
diera una entrevista desde el Penal Cordillera,
el Presidente ordenod el cierre definitivo de ese
centro penitenciario, que habia sido habilitado
durante el mandato del ex presidente Ricardo La-
gos. La resolucion del Mandatario, basada en los
principios de igualdad ante la Ley, la seguridad de
los internos y el mas eficiente funcionamiento de
Gendarmeria, dictamino el traslado de los 10 re-
clusos al recinto de Punta Peuco.

“El fin jamas justifica los medios. ..
Los Derechos Humanos de todos
deben ser respetados y defendidos
por todos, en todo tiempo, lugar

y circunstancia’.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
9 DE SEPTIEMBRE DE 2013
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09.09.2011 | El Presidente Sebastian Pifera encabeza en el Palacio de La Moneda la ceremonia conmemorativa de los 40 afios del 11 de septiembre de 1973.
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REFLEXION DEL

PRESIDENTE SEBASTIAN PINERA
A 40 ANOS

DEL 11 DE SEPTIEMBRE DE 1973

CAUSAS

“Esa dolorosa fractura de nuestra democracia no fue algo stbito.
Fue mds bien el desenlace previsible, aunque no inevitable, de una
larga y penosa agonia de los valores republicanos, de un deterioro
creciente de la amistad civica y de un grave resquebrajamiento del
Estado de Derecho”.

“Importantes sectores de la izquierda de nuestro pais proclamaban
publicamente su desprecio por la democracia existente y sostenian
como legitimo imponer sus visiones y proyectos de pais mediante el
uso de la fuerza y la violencia si fuere titil o necesario. El Gobierno
de la Unidad Popular reiteradamente quebrantd la legalidad y
el Estado de Derecho vigente, lo que fue advertido y denunciado
expresamente por las mds altas instituciones de la Reptiblica como
la Corte Suprema, la Cdmara de Diputados y la Contraloria”.

“El quiebre de la democracia significé el fracaso de una generacién
que no quiso, no supo o no pudo proteger nuestra democracia,
nuestro Estado de Derecho y nuestra sana convivencia. Ello no
significa que todos sean responsables ni que estas responsabilidades
sean equivalentes. Pero si que estas responsabilidades fueran mads
compartidas de lo que algunos sostienen”.

“El Golpe de Estado del 11 de septiembre y el Gobierno Militar
que lo sucedié no fue un fenémeno exclusivo de Chile, sino una
realidad que en el contexto de la Guerra Fria se extendié a casi
todos los paises de América Latina y trajo asociada significativas
restricciones a la libertad y dolorosas e inaceptables violaciones a
los Derechos Humanos. Estd mds que demostrada la significativa
incidencia que en estos hechos tuvieron las dos principales potencias
mundiales de la época”.
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RESPONSABILIDADES

“Algunos quisieran creer que toda la responsabilidad recae en
quienes cometieron u ordenaron cometer esas violaciones a los
Derechos Humanos. Esta posicion es correcta en materia de
responsabilidad penal, pero es parcial e insuficiente respecto del
otro tipo de responsabilidades”.

“En mi opinién, también tienen responsabilidad aquellos que no
respetaron el Estado de Derecho y promovieron la intolerancia,
el odio y la violencia en nuestro pais, que finalmente condujo al
quiebre de nuestra democracia”.

“Esta responsabilidad también alcanza a quienes ejercieron altos
cargos en el Gobierno Militar, o a quienes, por su investidura o
influencia, conocieron de estos hechos y, pudiendo alzar su voz para
evitar estos abusos, muchas veces no lo hicieron, ya sea porque
subordinaron los principios a sus intereses o porque sucumbieron
ante el temor”.

“También se extiende al Poder Judicial, que por mandato de la
Constitucion y las leyes le correspondia cautelar los derechos de
las personas, y que pudiendo haber asumido una actitud mds
resuelta y eficaz en defensa de esos Derechos Humanos, acogiendo
los recursos de amparo y ejerciendo su tutela sobre los Tribunales
Militares en tiempos de guerra, muchas veces no lo hizo”.

“La responsabilidad también alcanza a algunos medios de
comunicacion, que con frecuencia se limitaron a entregar la version
oficial del gobierno y no siempre nvestigaron e informaron con la
objetividad y veracidad que los graves atropellos a los Derechos
Humanos exigian”.

“Finalmente, a muchos de nosotros, que pudimos haber hecho mads
en defensa de los Derechos Humanos, también nos alcanza una
cuota de responsabilidad”.

1. En la ceremonia, el coro de nifios del Colegio San Francisco de San Ramon enton6 el Himno Nacional. | 2. Representantes de
las Fuerzas Armadas y de Orden, Tribunal Constitucional, Ministerio Pablico, Consejo de Defensa del Estado y parlamentarios,
entre otras autoridades, asistieron al acto.
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LECCIONES

“Asi como el quiebre institucional, el debilitamiento de la amistad
civica y la pérdida de la democracia durante la década de los 70
constituyeron un gran fracaso de toda una generacion, la forma
ejemplar en que recuperamos y consolidamos nuestra democracia,
sana convivencia e institucionalidad republicana durante los
ultimos 25 afios, constituye un gran acierto de otra generacion, sin
perjuicio que algunos politicos pertenezcan a ambas”.

“Normalmente las transiciones de un régimen militar a uno
democrdtico se hacen en medio de crisis politica, caos econémico
y violencia social. La transicién chilena a la democracia evité
estos males porque, al fin y al cabo, fue fruto de amplios acuerdos
nacionales, en que participaron y aportaron casi todos los sectores
de la sociedad chilena”.

“Fendmenos como la tortura, el terrorismo, el asesinato por razones
politicas o la desaparicién forzada de personas nunca pueden ser
justificados sin caer en un grave vacio moral. El fin jamds justifica
los medios... Los Derechos Humanos de todos deben ser respetados
y defendidos por todos, en todo tiempo, lugar y circunstancia”.

“No podemos permitir que las viejas generaciones traspasen a las
nuevas generaciones sus divisiones, odios y enfrentamientos, que
tanto dariio, dolor y sufrimiento causaron”.

“Sabemos que en la unidad estd la raiz de nuestra fortaleza y en
la division el germen de nuestra debilidad. Y sabemos también que,
mds alld de nuestras legitimas diferencias, todos amamos a nuestro
Chile y todos queremos un futuro mejor para nuestros hijos, y sus
hijos y los que vendrdn. En consecuencia, debemos privilegiar lo que
nos une, porque es mucho mds fuerte que lo que nos divide”.

3. El Presidente de la RepUblica, Sebastian Pifiera, y la Primera Dama, Cecilia Morel. | 4. La directora del Instituto Nacional de
Derechos Humanos, Lorena Fries, y los entonces candidatos presidenciales, Alfredo Sfeir, Ricardo Israel y Evelyn Matthei.
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12.07.2012 | Tras siete afios de tramitacion en el Congreso, el Presidente junto al entonces ministro secreta-
rio General de Gobierno, Andrés Chadwick, promulga la Ley Anti Discriminacion, mas conocida como Ley
Zamudio, en memoria de Daniel Zamudio.

“Las leyes nunca son suficientes ni
lograran que de la noche a la ma-
flana se produzca un cambio que
requiere una transformacion cul-
tural, educacional. Pero la Ley Anti
Discriminacién es un primer paso”.

ANDRES CHADWICK | EX MINISTRO SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
12 DE JULIO DE 2012

CONTRA LA DISCRIMINACION ARBITRARIA
El 28 de marzo de 2012, tras 25 dias de agonia,
el joven homosexual Daniel Zamudio fallecio a
Sus 24 anos como consecuencia de una brutal
golpiza propinada por un grupo de jovenes en
el Parque San Borja. El lamentable episodio y su
dramatico fin, sin embargo, fueron el cataliza-
dor final que sensibiliz6 al pais y facilitd la arti-
culacion de consensos para la aprobacion de la
Ley Anti Discriminacion®,

Ya en su programa de gobierno, el Presidente
Piflera habia planteado como desafio el “promo-
ver una politica de respeto para todas las perso-
nas, independiente de su orientacion religiosa,
politica, sexual u origen étnico o racial, velando
porgue no existan discriminaciones arbitrarias”.

58 | Ley N°© 20,609, que Establece Medidas contra la Discriminacion.

El joven Daniel Zamudio estuvo 25 dias agonico tras la golpiza que recibié por ser homosexual. Los chilenos, impactados, manifestaron
su apoyo al joven y a su familia de diversas formas.

Por el mismo motivo, habia mandatado a sus mi-
nistros para impulsar en el Congreso el Proyecto
de Ley Anti Discriminacion, el que originalmente
habia enviado el ex mandatario Ricardo Lagos, en
2005, y llevaba largo tiempo en el Parlamento sin
ser aprobada.

Por ello, tras la muerte de Zamudio, y pese a
encontrarse de gira en Corea del Sur, el Manda-
tario escribio en su cuenta de Twitter: “Su muer-
te no quedara impune y refuerza el compromiso
total del gobierno contra toda discriminacion
arbitraria”, y de inmediato orden6 al Ministerio
Secretaria General de Gobierno (Segegob) que
acelerara al maximo las gestiones en el Con-
greso. Finalmente, en julio de 2012 se publico la
norma que permite enfrentar los casos de discri-

59 | www.twitter.com/sebastianpinera/status/184797149823893507, 28 de marzo de 2012,



28.03.2012 | A los 24 afios fallecio Daniel Zamudio.

minacion arbitraria con acciones judiciales que
permiten agravar las penas y sancionar asi con
mayor dureza estos casos.

La ley obliga, ademas, al Estado a impulsar
iniciativas concretas para combatir la discrimi-
nacion arbitraria, por lo cual, en julio de 2013, la
Segegob realizod la Primera Consulta Ciudadana
sobre Discriminacion en Chile, cuyos resultados
contribuirian a la elaboracion de una politica pu-
blica contra la discriminacion.

Otro compromiso del Presidente Pifera era
otorgarles mayor certeza a cerca de dos millones
de personas, un millon de parejas que conviven
de hecho, a través de una regulacion de sus dere-
chos patrimoniales y sucesorios, en un marco de
dignidad y respeto. Por ello, el gobierno ingreso e
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En la ceremonia de promulgacion, la entonces ministra de Bienes Nacionales, Catalina Parot, llamo a los chilenos a
integrar a quienes “son diferentes’.

impulso en el Congreso una iniciativa legal para
crear el Acuerdo de Vida en Pareja® un contrato
celebrado entre dos personas (de distinto o igual
sexo) para regular los efectos juridicos derivados
de su vida afectiva en coman. La iniciativa, luego
de un largo proceso de discusion y estudio en la
Comision de Constitucion, Legislacion y Justicia
del Senado, fue aprobada en general en la sala,
en enero de 2014. Ahora debe volver a comision
para su revision en particular.

ELIMINANDO LAS BARRERAS

Una auténtica sociedad de valores, donde la in-
clusion es un objetivo permanente, es aquella
gue intenta eliminar las barreras que entorpecen
la vida de las personas con discapacidad. Para

60 | Proyecto de ley que crea el Acuerdo de Vida en Pareja (Boletin N° 7873-07).

“Vamos a comprender que la dife-
rencia no debe asustarnos, la dife-
rencia es esenclal para que seamos
realmente humanos. Yo agradezco
la diferencia, vivo mi diferencia, me
siento orgullosa de mi diferencia”.

CATALINA PAROT | EX MINISTRA DE BIENES NACIONALES
12 DE JULIO DE 2012
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Durante el Gobierno del Presidente Pifiera se velo por dar apoyo y trato igualitario a las distintas iglesias y credos. En esa linea,
se sumo un capellan judio (izquierda) a La Moneda. Anteriormente, habia uno catélico (al centro) y otro protestante (derecha).

contribuir a la disminucion de dichas dificultades
y entregarles las mismas seguridades y oportu-
nidades que al resto de la poblacion, el Servicio
Nacional de la Discapacidad (Senadis) enfoco su
trabajo desde la intersectorialidad, abordando
materias de salud y rehabilitacion, vivienda, em-
pleo, educacion y derechos ciudadanos.

As1, a través del Ministerio de Educacion se im-
plementaron medidas para nifas y ninos con ne-
cesidades educativas especiales en 150 jardines
infantiles JUNJI e Integra, beneficiando a mas de
500 pequenos en 2013. Se entregaron, ademas,
285 becas de educacion superior para estudian-
tes con discapacidad a través del Fondo de Desa-
rrollo Institucional, para el desarrollo de proyec-
tos orientados a la inclusion de estos estudiantes
en las instituciones de educacion superior.

Destaca, también, el aumento en 70 por cien-
to de la cobertura a nivel nacional de la red de

I Acuerdo de

rehabilitacion, con la construccion de 97 Centros
Comunitarios de Rehabilitacion, asi como la ade-
cuacion de soluciones sociales para personas con
discapacidad a través de los subsidios habitacio-
nales DS49 para Grupos Vulnerables y DSO1 para
la Clase Media y Grupos Emergentes. Desde la
implementacion de esta medida, en el afo 2012,
se ha beneficiado a cinco mil 193 familias donde
alguno de sus integrantes sufre algin tipo de dis-
capacidad o movilidad reducida.

Las tecnologias asistivas son aquellos im-
plementos necesarios para incrementar la
funcionalidad y autonomia de una persona con
discapacidad, mejorando con ello significati-
vamente su bienestar. Desde el ano 2010, el
Servicio Nacional de la Discapacidad (Senadis)
compro cerca de 37 mil elementos de este tipo,
invirtiendo 56 mil 882 millones de pesos y be-
neficiando asi a mas de 19 mil 900 personas.

09.08.2011 | Firma del proyecto de ley de Acuerdo de Vida en Pareja. De aprobarse en el Congreso, beneficiaria a
cerca de dos millones de chilenos que viven en pareja sin estar casados.

Con el fin de desarrollar un plan piloto para fi-
nanciar servicios de apoyo al cuidado basico,
psicologico, a la mediacion juridica, escolar, a la
asistencia en el traslado e intérpretes. Y desde
la eleccion municipal del 28 octubre de 2012
se implementd por primera vez el voto Braille,
permitiendo que las personas con discapacidad
visual participaran de modo mas expedito en un
ejercicio democratico.

La libertad de culto es otro de los principios
del programa de Gobierno del Presidente Pifera,
que incluyd una agenda de 30 compromisos con
el Mundo Evangélico para incentivar el apoyo del
Estado a diversas entidades religiosas, velar por
el derecho a tener una educacion religiosa y pro-
mover iniciativas legislativas que protegieran la
labor de los pastores evangélicos.

El apoyo vy trato igualitario a todas las iglesias
y credos se ha materializado también a través de
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medidas como la inclusion de un capellan judio
en el Palacio de La Moneda, la inauguracion de
capillas evangélicas en el Ejército y la Armada, la
contratacion de capellanes regionales en Gen-
darmeria, Policia de Investigaciones y Carabine-
ros; la reafirmacion de la exencion tributaria de
las entidades religiosas (Circular N°45 de 2012
del Servicio de Impuestos Internos); y la creacion
de un instructivo para facilitar la construccion
de templos en conjunto con el Minvu. A la fecha,
53 por ciento de los compromisos con el mundo
evangeélico esta cumplido y el otro 47 por ciento
esta en proceso de cumplimiento.

Aspirar a la inclusion social significa resolver de
buena manera los desafios en materia de migra-
cion, especialmente relevantes cuando la eco-

61 | Proyecto de ley de Migracion y Extranjeria (Boletin N° 8970-06).
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08.01.2013 | La ministra secretaria General de Gobierno, Cecilia Pérez, celebra tras la aprobacion de la idea de legislar en el Congreso del proyecto de ley del
Acuerdo de Vida en Pareja.

nomia chilena pasa por un muy buen momento y
ofrece mas y mejores oportunidades de empleo.
Segln cifras del Ministerio del Interior, entre
enero y noviembre de 2013 se otorgaron 146 mil
beneficios migratorios, 19 por ciento mas que en
el ano 2012.

Para reducir la cantidad de tiempo que las per-
sonas deben destinar a la realizacion de distintos
tramites y consultas sobre el estado de las solici-
tudes, se adoptd una serie de medidas, como el
uso de SMS para informar de los avances de los
requerimientos; un nuevo software para realizar
tramites en linea, la reserva de horas de atencion
en linea, la apertura de nuevas oficinas en Calama,
Copiap6 y La Serena, asi como el mejoramiento
de algunas existentes; y un convenio piloto con la
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“Estamos contentos y agradecidos,
porque dimos una senal historica
para otorgarles el reconocimiento, la
dignidad y la justicia que merecen
hace afios a las relaciones de amor
de mds de dos millones de chilenos”.

CECILIA PEREZ | MINISTRA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
8 DE ENERO DE 2013

red ChileAtiende para aumentar la cobertura de
atencion para los tramites mas frecuentes, como
las consultas sobre el estado de una solicitud, que
representan un 36 por ciento de la demanda.

Por otro lado, se envid al Congreso en junio de
2013 un proyecto de ley sobre migracion y ex-
tranjeria que modernizara la normativa vigente®’,
La iniciativa busca velar por la igualdad de de-
rechos de los inmigrantes, buscando contribuir
a que la sociedad los vea como una oportunidad
tanto para ellos como para el pais, y no como
una amenaza. Asi, se busca entregarles certeza
de que su nacionalidad no sera un factor que los
pueda perjudicar y su desarrollo dependera ex-
clusivamente de su esfuerzo y su capacidad, y no
de diferencias de trato por parte de los chilenos.
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RESPETO A LOS PUEBLOS INDIGENAS
Hasta el afio 2009 la politica de trato con los
pueblos indigenas se enfocaba en apoyar a la
poblacion indigena rural mediante la compra y
entrega de tierras. A partir de esa experiencia, un
estudio realizado en 2011 por la Universidad de
La Frontera® reveld que el 40 por ciento de los
predios entregados por la Corporacion de Desa-
rrollo Indigena (Conadi) no estaban siendo habi-
tados por falta de servicios basicos, mala conec-
tividad y la entrega insuficiente de instrumentos
a las familias para el aprovechamiento producti-
vo de las tierras.

Por otro lado, la Encuesta Casen 2009 revelo
que la poblacion indigena estaba dejando los

campos: 68 por ciento declaraba vivir en las ur-
bes, a lo que se suma el problema historico de
que los pueblos originarios hayan sufrido siempre
en mayor grado la pobreza. Por ejemplo, al 2009,
mientras un chileno no mapuche que residia enla
Region Metropolitana declaraba un ingreso men-
sual de 459 mil pesos, un mapuche viviendo en la
misma region ganaba casi 100 mil pesos menos,
diferencia que aumentaba a casi 230 mil pesos si
vivia en La Araucania®,

En vista de tal diagnostico y cumpliendo con
los planteamientos del programa de gobier-
no, el 2010 se reformuld la politica indige-
na, dandole una mirada integral para cuidar y
promover la cultura y la identidad indigenas, y

62 | "Evaluacion Socio-Productiva de Tierras Adquiridas por el Fondo de Tierras y Aguas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena”,
Universidad de la Frontera, ano 2011. Muestra: 17% de los predios entregados por Conadi entre 1994 y 2009.

63 | Encuesta Casen 2009.

En el afo 2010 el gobierno reformul6 la politica indigena, pasando a una mirada integral para cuidar y promover su cultura e identidad, y generar las condiciones adecuadas para que las personas que integran las comunidades cuenten con las mismas
oportunidades y seguridades que el resto de los chilenos.

generar las condiciones para que las personas
que conforman esas comunidades tengan las
mismas oportunidades y seguridades que el
resto de la poblacion. Para ello, el trabajo de
la Conadi se enfoco en seis ejes: cultura; iden-
tidad y educacion; tierras; institucionalidad;
participacion y consulta; desarrollo economico
integral y salud.

Para fortalecer la cultura, durante todo el pro-
ceso escolar se implementaron 150 jardines
infantiles interculturales y se incorporaron las
lenguas indigenas en otros 44; se aumento el
presupuesto para las residencias indigenas; se
crearon cinco Liceos de Excelencia Técnica Mul-
ticultural y un plan de revitalizacion de lenguas
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El gobierno reenfoco la entrega de tierras, mejorando las condiciones de habitabilidad y aumentando el apoyo productivo por medio del Programa de Desarrollo Terrirorial Indigena de Indap. En las imagenes, Daniel Ancavil, de Curacautin, muestra sus
tierras y su produccion. El es uno de los beneficiados.

originarias; y, por altimo, se aumento significati-

dos afos para tener un fogon en el centro, reunirse

FAMILIAS BENEFICIADAS PROGRAMA
DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA

vamente la entrega de Becas Indigenas, desde 43y asi recuperar la tradicion. Estamos rescatando v

mil 640 becas en 2009 a 69 mil 758 beneficios.  ademas instrumentos musicales y telares’, relata. 35,000 —
Todos los sabados, en una ruka en la comuna de El reenfoque de la politica de entrega de tierras

Padre Las Casas (Region de La Araucania), a partir  buscd transformarla en una herramienta mas jus- B 30.060

de las dos de la tarde y durante todo el dia se  ta, que apoyara realmente a las familias indigenas S

rednen alrededor de 25 alumnos, entre ninos y  para acceder a mejores condiciones de vida. Por 000

adultos, para aprender mapudungidn (o mapuzu-  ello se trabajo en mejorar las condiciones de habi-

gun), lengua indigena que ha sido practicamente  tabilidad, al llevar el agua potable a mas de cinco 0000

olvidada por los mas jovenes, segln cuenta Mar-  mil familias, y se aument6 el apoyo productivo por

cos Ancavil (52), kimche (sabio) de la comunidad  medio del Programa de Desarrollo Territorial Indi- o

Manuel Milafir. El es, ademas, quien ensefia la  gena de Indap, que en 2013 beneficiara a mas de

lengua que aprendid de sumadre, dictando talle- 30 mil familias, 10 veces mas que en el afio 2009, o

res financiados por Conadi.

Como decir pan o harina; los dias de la semana,
las estaciones; cOmo se puede contar la historia
mapuche o como tocar el kultrdn y la trutruca son
algunos de los contenidos que imparte. “La ruka
también se estaba perdiendo. La construimos hace

La mayor parte de los beneficiarios se encuentran
en la Region de La Araucania. Asimismo, se poten-
cio el subsidio para la adquisicion de tierras para
indigenas y comunidades, aumentando el presu-
puesto para este item en 118 por ciento.

En tercer lugar, se fortalecio la institucionali-

5.000

0

2975 3.150

2010 2011 2012
l I I I

Fuente: Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP).
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Para René Caniullan, de la comunidad Ancapi Nancucheo e integrante del Consejo de Lonkos, la demanda mapuche por
salud, tierras y desarrollo se termino en mayo de 2012, cuando mas de 40 comunidades manifestaron su apoyo a la

En 2012 se puso en marcha un plan para revitalizar las lenguas indigenas del pafs, con el objetivo de que las comunidades
tomen conciencia de la relevancia de mantener la identidad cultural de su pueblo.

dad indigena mediante el envio de un proyecto
de ley en agosto de 2013 para fijar una dieta para
los miembros indigenas de la Conadiy de la Co-
mision de Desarrollo de Isla de Pascua®.

La participacion y consulta a los pueblos indige-
nas en relacion al desarrollo del pais es de suma
relevancia en una sociedad de valores. Por ello, se
realiz un proceso de consulta a todos los pueblos
indigenas de nuestro pais para consensuar el nue-
vo Reglamento de Consulta, segln lo establecido
en el Convenio 169 de la OIT, logrando acuerdo
en casi la totalidad del texto final. El nuevo Re-
glamento de Consulta®™ es un primer paso en la
construccion de confianzas y espacios de entendi-

creacion del Area de Desarollo Indigena (AD)).

mientos con los pueblos indigenas, avanzando asi
en el reconocimiento de Chile como un pais multi-
cultural orgulloso de sus raices ancestrales.

En esta materia, una de las medidas mas re-
levantes fue la creacion del Area de Desarrollo
Indigena de Ercilla (ADI) en mayo de 2013. Ello
consiste en una mesa de trabajo permanente
de las autoridades y representantes mapuche,
presidida por un indigena y cuyo fin es que las
medidas dictadas por las autoridades guberna-
mentales de la regidon que puedan afectar a las
comunidades indigenas de la zona sean consen-
suadas con sus representantes.

Para René Caniullan (50), integrante de la co-

64 | Modifica la Ley N° 19.253, sobre normas de proteccion, fomento y desarrollo de los indigenas, estableciendo dieta para los consejeros.
nacionales de la CONADI y para los Comisionados de la CODEIPA que indica. (Boletin N 9041-31).

65 | Decreto Supremo N°66 de 2013, Ministerio de Desarrollo Social.
66 | Decreto Supremo N°35 de 2013, Ministerio de Desarrollo Social.

munidad mapuche Ancapi Nancucheo de Ercilla
e integrante del Consejo de Lonkos, Autoridades
Ancestrales y Dirigentes de Comunidades Mapu-
ches de Ercilla, la demanda por las tierras, la sa-
lud y el desarrollo termino el 4 de mayo de 2012,
cuando se reunieron mas de 40 comunidades
para votar el acuerdo pro Area de Desarrollo Indi-
gena (ADI). Tras ser apoyada la iniciativa, el Presi-
dente Sebastian Pifiera firmo el decreto® para su
creacion en octubre de 2012.

“Estamos apostando por una carrera de la
que esperamos ser ganador y doblarle la mano
al destino que por mucho tiempo quebranto la
confianza en este punto y en donde, lamenta-



blemente tenifamos una muy mala imagen (.).
Esa imagen también la queremos cambiar y decir
gue esta es una zona de oportunidades, donde se
pueden hacer las cosas y en que esperamos que
la inversion retorne”, opina Caniullan.

Gracias a la ADI, cuenta, ahora hay un 6rgano a
través del cual se pueden canalizar y escuchar las
diversas inquietudes. Ademas, las comunidades tie-
nen 4725 hectareas gestionadas a través del Ins-
tituto Nacional de Desarrollo Agropecuario (Indap),
sembradas de trigo y avena; y hay 120 subsidios ha-
bitacionales asignados que estan en proceso, entre
otros importantes y silenciosos resultados.

“Nosotros lo Unico que podemos decir es que
estamos agradecidos. El gobierno escuchd un
planteamiento de desarrollo, de nuevas expectati-
vas, de un nuevo trato basado en el dialogo. Porque
sibien es una zona conflictiva, no todas las comu-
nidades estan en conflicto”, agrega Caniullan.
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SOME SATELITE SECTOR
KELY WELLS

Un paso clave para ayudar al desarrollo integral
de las comunidades de los pueblos originarios
fue el Plan para el Desarrollo Social y Economi-
co de la Region de La Araucania (mas conocido
como Plan Araucania 7), cuyo eje central son las
alianzas productivas entre emprendedores indi-
genas y no indigenas. El objetivo: transformar 10
mil hectareas de tierra en zonas productivas. La
iniciativa considera acciones de diversos minis-
terios para fomentar el desarrollo productivo y
solucionar diversos problemas que lo frenan. Por
ejemplo, el Ministerio de Economia puso en mar-
cha programas para apoyar la competitividad, el
emprendimiento y la innovacion; entrego lineas
de garantia para empresas que invirtieran en tie-
rras indigenas, potencio el turismo en la region y
cred la primera Camara de Comercio Mapuche,
asi como una incubadora para proyectos produc-
tivos de mujeres indigenas.

Para ofrecer una salud integrada con las creencias de los pueblos originarios se construyeron los hospitales interculturales de Isla de Pascua y Cafiete, en las regiones de Valparaiso y del Biobio. En las imagenes, el centro de salud de Canete.

“(Los pueblos indigenas) merecen no
solamente el pleno reconocimiento,
sino también la gratitud de todos los
chilenos, por lo que han aportado,
siguen y sequirdn aportando a lo
que es la construccién del alma de la
Nacién y el pais”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
22 DE NOVIEMBRE DE 2013

stian Rodriguez
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El Minvu desarroll6 viviendas para soportar L
imagen, a la derecha, su casa nueva; a la izquierda, su antigua vivienda.
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El Ministerio de Obras Publicas, en tanto, conti-
nuo desarrollando el Plan de Conectividad para las
comunidades indigenas, que permitid aumentar
en 658 kilometros los caminos rurales pavimenta-
dos. Dicha iniciativa también se implement6 en las
regiones de Biobio, Los Rios y Los Lagos, donde se
pavimentaron 488 kilometros, 162 al ano, 72 por
ciento mas que en el periodo 2008-2009.

Mientras tanto, el Ministerio de Vivienda y Ur-
banismo, en conjunto con la Conadji, desarrollaron
una politica indigena urbana orientada a darles
calidad de vida, fortalecer su identidad y promo-
ver sus derechos, que considera 30 proyectos ha-
bitacionales a lo largo del pais y 40 conjuntos de
pertenencia cultural.

Por dltimo, y para ofrecer una salud integra-

'Y i

*

da con las creencias de los pueblos originarios,
se construyeron los hospitales interculturales
de Isla de Pascua y Cafete, en las regiones de
Valparaiso y del Biobio, respectivamente. En
La Araucania ya estan en funcionamiento cin-
co centros de salud intercultural y se prevé la
creacion de otros cinco en Padre Las Casas,
Angol, Lautaro, Carahue y Pitrufquén. También,
se construyo el Centro de Salud Intercultural
Lof Pantano y el Centro Comunitario de Salud
Familiar Icalma, y se contrataron facilitadores
culturales para los hospitales de Lebu y Canete.
Finalmente, se puso en marcha la salud intercul-
tural en Ercilla y, mediante la Ley N°© 20.584 de
Derechos y Deberes del Paciente, se establecio
que en territorios con alta concentracion indi-

67 | La Tercera, http//www.latercera.com/noticia/nacional/2010/09/680-292475-9-pinera-por-comuneros-mapuches-los-estamos-escuchando-

pero-tambien-a-las-victimas.shtml, visitado el 13 de enero de 2014.

as nevazones de la zona cordillerana de La Araucania. Tienen techos por los que escurre facilmente la nieve y aislacion térmica con ventanales de PVC. Manuel Melifiir es uno de los beneficiarios. En la

gena los prestadores de salud deberan asegurar
el derecho a recibir una atencion de salud con
pertenencia cultural.

Pero con la misma dedicacion en que se traba-
jo en buscar una solucion para resolver los pro-
blemas historicos que afectan a los pueblos ori-
ginarios, el gobierno debid encarar una serie de
actos violentos que tenian COMO excusa Causas
indigenas y que, como dijo el Presidente Pifera,
han perjudicado al propio pueblo mapuche: “La
principal victima del terrorismo ha sido el pueblo
mapuche en general, que es un pueblo pacifico,
trabajador, que quiere oportunidades, que quiere
progresar. Y creo que la violencia, los incendios,
las tomas, las huelgas de hambre, no ayudan”®’.

De todos los episodios violentos ocurridos en
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04.01.2013 | Tras enterarse del atentado, el Mandatario viajo a La Araucania para reunirse con los hijos del matrimonio Luchsinger-Mackay, asesinados durante la madrugada.

la zona durante los cuatro afios de gobierno, sin “Quiero reafirmar categdricamente que este goblerno va a sequir trabajando
duda que el de mas alto impacto fue el que ocu-  ynido con todos los chilenos para combatir y derrotar esta violencia extrema
rio .la madrugada del 4 de enero .de/ZOBv en la y este terrorismo que estd causando un grave dario. Para ello vamos a utilizar
Hacienda Lumahue, comuna de Vilcdn, La Arau- . . .
todos los instrumentos que nos otorga el Estado de Derecho y a aplicar sin

cania. Alli, Werner Luchsinger Lemp (75) y Vivian ) - . .
Mackay Gonzalez (69) murieron entre las llamas ninguna contemplacion todo el rigor de la ley, hasta derrotar a estos terroristas

de su propia casa, incendiada por accion de ter- y devolverles a esta regidn y a nuestro pais el derecho a vivir con mayor paz
ceros en un acto que llevo al Ejecutivo a solicitar y con mayor tranquilidad”.

la aplicacion de la Ley Antiterrorista. Este y otros o

hechos motivaron, ademas, una serie de medidas SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

especiales de seguridad para la zona, porque de- 4 DEENERO DE 2013

fender la vida es también proteger a las personas
de toda clase de atentados. mm



Marcos Ancavil (al frente), de Padre Las Casas, es un "kimche” que dicta todos los sabados talleres de mapuzungin en una ruka.
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Marcos Ancavil (52), kimche (sabio) de la comunidad mapuche Manuel Milanir, se
rehusa a que los jévenes y ninos mapuches pierdan la lengua que aprendié cuando
pequeno, el mapudungun (o mapuzugun). Por eso, todos los sabados, en una ruka que
construy6 hace dos anos, se reinen alrededor de 25 alumnos, entre ninos y adultos,
en talleres de lenguas originarias realizados por él y financiados por la Comisién
Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi), en la comuna de Padre Las Casas en La
Araucania.

“Postulé al Programa de Aprendizaje de Lengua Originaria de Conadi y obtuve un
financiamiento de una cantidad de plata como para hacer un Misagtn después del
recreo para comer algo y servirse algo como bebida, té, mate, azticar, hierba y todo.
El afio pasado me dieron 300 mil pesos y este afio volvimos a postular”, cuenta.

En las clases, los alumnos aprenden cémo decir pan o harina, los dias de la
semana, las estaciones del afio, cémo contar la historia mapuche o cémo tocar el
kultrun y la trutruca.

MARCOS ANCAVIL | KIMCHE (PROFESOR DE MAPUZUNGUN), PADRE LAS CASAS, REGION DE LA ARAUCANIA

Nifios y adultos asisten a los talleres de Marcos Ancavil. Alli aprenden a decir los dias de la semana y las estaciones del afio, entre otros conceptos, y a tocar los instrumentos mapuche, como el kultrdn y la trutruca.
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CALIDAD
DE VIDA

“Chile es hoy un mejor pais para nacer, estudiar, trabajar, formar familia y envejecer, un mejor pais que el que era hace

tan solo tres anos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2013

n estudio realizado por la em-

presa Cadem y divulgado en

enero de 2014%, establecié que

el 70 por ciento de los chilenos

consideraba buena o muy buena

su calidad de vida. El resultado

era cinco puntos mas alto que

en 2012 y venia aparejado de muy buenos indica-

dores, todos al alza, en materia de habitos de vida
sana, como la alimentacion y la actividad fisica.

No son las Unicas muestras de progreso decidi-

do en cambiar, para mejor, la vida de las personas

durante los Gltimos cuatro anos. Dos publicacio-

nes relevantes, por ejemplo, han dado cuenta de

este avance a nivel internacional: en noviembre

de 2012, la The Economist nomind a Chile como el

mejor pais para nacer en Latinoamérica®; en tanto

que en enero de 2014 se divulgo un estudio de Na-

ciones Unidas que situd al pais entre los 20 mejores

lugares del mundo para envejecer y el con mayor
esperanza de vida de América Latina (83 afos).

Nada de lo anterior es casualidad, sino fruto de
politicas pablicas que abarcan desde el medio
ambiente hasta los habitos alimenticios, funda-
das en solidos valores que apuntan a que cada
familia pueda encontrar respuesta a su esfuerzo
por conseguir una vida mas plena y mas feliz para
cada uno de sus integrantes.

UNA VIDA MAS SANA

En marzo de 2011, la Primera Dama, Cecilia Mo-
rel, junto al Presidente Pifiera, lanzaron el pro-
grama Elige Vivir Sano (EVS), fundado en cuatro
pilares que buscan producir un cambio cultural
necesario; Come Sano, Mueve tu Cuerpo, Vive al
Aire Libre y Disfruta tu Familia. En mayo de 2013,
después de un exitoso desempefio como progra-
ma, la iniciativa se institucionalizo a través de la

68 | De acuerdo a la "Encuesta Nacional Elige Vivir Sano”, realizada por la empresa Cadem, en 2012 el 65 por ciento de los chilenos calificaba su

calidad de vida como “buena o excelente”.

69 | The Economist, “The lottery of life”, http://www.economist.com/news/21566430-where-be-born-2013-lottery-life, visitado el 13 de enero

de 2014

70 | Ley N° 20,670 que crea el sistema Elige Vivir Sano, publicada el 31 de mayo de 2013,

promulgacion de una ley”® que establece el Sis-
tema EVS, que debera promocionar las politicas
pUblicas orientadas a mejorar la salud fisica y
mental de las chilenas y chilenos.

Entre las acciones que ha realizado EVS para di-
fundir sus principios y generar un cambio social sig-
nificativo destacan las plazas saludables, una inter-
vencion en espacios urbanos destinada a proveer
a la comunidad de maquinas de ejercicio. También
las campafias informativas a través de medios de
comunicacion, el patrocinio de proyectos que pro-
mocionan la vida sang, la realizacion de giras na-
cionales, la entrega de material educativo a 600
mil personas en las visitas realizadas por el Team
EVS y, por dltimo, el desarrollo de 500 actividades
a nivel nacional para promocionar los habitos sa-
ludables. El entusiasmo de los chilenos ha sido tal
con esta iniciativa, que en el mismo estudio de Ca-
dem su evaluacion positiva es de 82 por ciento.
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En marzo de 2011 se lanz6 el programa Elige Vivir Sano. La iniciativa, encabezada por la Primera Dama, Cecilia Morel, recibi6 el apoyo de figuras televisivas, deportivas e internacionales, como Carolina de Moras, Alexis Sanchez y Magnas Scheving, mas cono-
cido como Sportacus (en la imagen), personaje de la serie televisiva Lazy Town.

PRINCIPALES ACCIONES DE ELIGE VIVIR SANO
0 1.704 ® 1.000

Proyectos concursables de talleres deportivos en N ,/’/ Actividades de difusion de habitos saludables.

escuelas vulnerables
@7 ® 200
1ge -
g Proyectos de promocion de vida saludable patrocinados

Campafias nacionales de promocion de estilos
| |

© 1.400 : sano - ®© 736

Escuelas recibieron material deportivo para desarrollar Plazas saludables en 200 comunas
de mejor manera la actividad fisica.

Huertos saludables en establecimientos escolares Ley N° 20.670 que crea el Sistema Elige Vivir Sano

Fuente: Programa Elige Vivir Sano.
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ELIGE VIVIR SANO

© Nadia Perez

© Prensa Presidencia
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1. La Primera Dama nombra embajador de Elige Vivir Sano al seleccionado nacional de fatbol Alexis Sanchez. | 2. La Primera Dama, Cecilia Morel, en Temuco en uno de los encuentros de Futbol Calle, promocionado por Elige Vivir Sano. | 3,4 y 5. En varias
oportunidades se cerr6 la Alameda, frente al Palacio de La Moneda, para convertir la calle en un gran gimnasio al aire libre.
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6,7y 8. Para promocionar los habitos de vida saludables se realizaron mil actividades de difusion | 9. 21.01.2014 El Presidente encabeza la ceremonia de traspaso del programa Elige Vivir Sano, hasta entonces bajo el alero del gabinete de la Primera Dama,
al Ministerio de Desarrollo Social.
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Por otro lado, para fomentar la vida sana se im-
pulso y aprobd en el Congreso la ley que restrin-
ge el consumo de cigarrillos y tabaco en espacios
cerrados y la norma sobre Etiquetado de Alimen-
tos, la cual establece la obligatoriedad de incluir
en las etiquetas o envoltorios la informacion de
grasas saturadas, calorias, sodio 0 azdcares en l0s
alimentos altos en dichos componentes, a fin de
advertir a la poblacion sobre ello y desincentivar
ast su consumo. Ademas, se reformul6 el Progra-
ma de Alimentacion Escolar de la Junaeb para
transformar a dieta actual de los nifios y jovenes
en una mas sanay balanceada.

Pero, sin duda, las politicas pdblicas mas intima-
mente ligadas al desarrollo de una cultura de vida
sana entre los chilenos han sido aquellas destina-
das a hacer del nuestro, un pais de deportistas.

Segln la Encuesta Nacional de Habitos de Ac-
tividad Fisica 2009 realizada por el Instituto Na-

cional de Deportes (IND), 86,4 por ciento de los
chilenos practicaba menos de 90 minutos sema-
nales de actividad fisica. Frente a dicha realidad,
en el ano 2010 el Presidente Pinera planted que
el pais debia duplicar el nimero de deportistas,
es decir, pasar paulatinamente de dos a cuatro
millones, incorporando en ese proceso a ninos y
nifas, mujeres, trabajadores y adultos mayores.
Para ello se puso en marcha, entre otras inicia-
tivas, un plan para fortalecer la infraestructura
deportiva y que contempla la construccion y re-
modelacion de 13 estadios profesionales de fatbol.
En algunos casos, se trataba de completar recintos
iniciados durante la administracion anterior, como
Arica, Copiapd, Antofagasta, Quillota, Curico, Talcay
Puerto Montt. Pero era necesario ir mucho mas alla:
se inicio la remodelacion o reconstruccion, y mo-
dernizacion a estandar FIFA, de los estadios Muni-
cipal de Calama, La Portada de La Serena, Sausalito

Gracias a todas las medidas implementadas para reducir el sedentarismo, el porcentaje de chilenos que realiza algln tipo de actividad fisica aument6 de 43 a 48 por ciento, segln la Encuesta Nacional Elige Vivir Sano 2013.

de Vina del Mar, Regional Chiledeportes de Valpa-
raiso (cuyo nombre por decision del Presidente se
cambio a Estadio Elias Figueroa, en honor al mejor
jugador de la historia del fatbol chileno), El Teniente
de Rancagua y Ester Roa de Concepcion.

Al programa, desarrollado por el IND, se le de-
nomin6 Chilestadios Profesional, y tuvo también
una version Amateur, destinada a mejorar radi-
calmente la infraestructura en la que entrenan y
compiten, semana a semana, millones de futbo-
listas amateur de todo el pais. Este plan contem-
plo la construccion de 156 miniestadios, ademas
de otros 17 de inversion regional, totalizando
173 miniestadios, con cancha de pasto natural o
sintético, luminarias, graderias, camarines y equi-
pamiento deportivo. A diciembre de 2013 habian
finalizado las obras de 130 de estos recintos.

También se desarrollaron 18 programas de fo-
mento a la actividad fisica para todas las edades,



19.08.2013 | Ceremonia de promulgacion de la ley que crea el nuevo Ministerio del Deporte.

con la organizacion de eventos masivos, como el
Tour IND de cicletadas y corridas, los juegos de-
portivos escolares y muchos otros que se suman
a la puesta en marcha de una nueva red de 30
polideportivos, ademas de otros dos proyectos
de inversion regional, con piscinas temperadas
y multicanchas para la practica del basquetbol,
voleibol, handbol y tenis,

Ese esfuerzo ha multiplicado la cantidad de
deportistas amateur y ha llevado, en conjunto
con el programa Elige Vivir Sano, a las familias
a alejarse poco a poco del sedentarismo. La En-
cuesta Nacional Elige Vivir Sano, realizada por
Cadem y publicada en enero de 2013, por ejem-
plo, establece un alza en la cantidad de perso-
nas que realiza algln tipo de actividad fisica de
forma regular de 43 a 48 por ciento, y anota una
fuerte baja en el sedentarismo de la poblacion.

Asimismo, se registrdo un notorio aumento

progresivo en la participacion en corridas, Ci-
cletadas y eventos masivos. Y en septiembre de
2012, la Encuesta Nacional de Habitos de Activi-
dad Fisica y Deportes, elaborada por la Universi-
dad de Concepcion, entre los afos 2009 y 2012
mostro un quiebre en la tendencia al alza del
sedentarismo, que disminuy0 3,7 puntos, lo que
implica que cerca de 500 mil chilenos comenza-
ron a practicar deporte habitualmente.
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“Este Ministerio del Deporte va a
tener brazos largos, que van a per-
mitirle llegar a todas las regiones de
Chile, para fyar las politicas, fiscali-
zar su cumplimiento y fomentar el
deporte en todas sus dimensiones”.

GABRIEL RUIZ-TAGLE | PRIMER MINISTRO DEL DEPORTE
EN LA HISTORIA DE CHILE, 14 DE NOVIEMBRE DE 2013
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INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

REGION DE TARAPACA
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TOTALES:

€53 - 13 Estadios
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MM - 173 Miniestadios

Nota: 156 corresponden al Programa Chilestadios y 17 son de inversion regional
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Nota: 30 corresponden al Programa Chilentrena y 2 son de inversion regional
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El remodelado Estadio Luis Valenzuela Hermosilla de Copiap6, en la Region de Atacama, fue inaugurado el 13 de noviembre de 2011, Tiene estandar FIFA, cuenta con ocho mil butacas, una cancha con pasto sintético y camarines, entre otros.
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NUEVA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA
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El proyecto de modernizacion del Estadio Calvo y Bascuiian de Antofagasta consistio en la intervencion de siete mil 280 metros cuadrados y la instalacion de 21 mil butacas. Fue inaugurado por el Presidente Pifiera el 20 de marzo de 2013.

Entre los recintos de Chilestadios Profesional se considera la remodelacion del Estadio Municipal Ester Roa Rebolledo, de Concepcion. El proyecto en el Estadio Chinquihue de Puerto Montt consider6 la ampliacion de su capacidad de cinco mil a 10 mil
personas. Fue inaugurado en junio de 2013.

Chilentrena del IND considera la construccion de 30 polideportivos. En la imagen, la piscina del recinto de Temuco, 13.02.2013 | El Presidente Pifiera junto a su sefiora y al entonces subsecretario de Deportes, Gabriel Ruiz-Tagle, inaugura el
inaugurado en noviembre de 2013 por el Presidente Pifiera. estadio de Rifiinahue, en la Region de Los Rios.
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El polideportivo Nicolas Massa Fried, de Villa Alemana, esta habilitado para practicar baloncesto, balonmano, véleibol y gimnasia.

Los estadios Municipal de Villarrica, en La Araucania (izquierda), y San Gregorio, en la Region Metropolitana (derecha), forman parte de los 157 recintos del plan Chilestadios Amateur.
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DEPORTE MASIVO: TOUR IND

Una de las lineas de accion para fomentar el deporte masivo fue la organizacion del Tour IND, que se realiz6 durante los afos 2010, 2011, 2012 y 2013 en las distintas regiones del pais. En las imagenes, registros de su version mas reciente.
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CHILE, SEDE DE GRANDES COMPETENCIAS: DAKAR

20.01.2014 | El Presidente Sebastian Pifiera junto al ministro del Deporte premian al chileno Ignacio Casale, quien gano el primer lugar en la categoria Cuadriciclo.
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En la categoria de Motos, Chile fue representado por Francisco “Chaleco” Lopez y Jeremias Israel, entre otros pilotos.
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Boris Garafulic fue uno de los chilenos a cargo de representar al pais en la competencia de los Autos.
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28.04.2013 | Alas 10.00 horas, 23 mil 500 corredores se tomaron la Alameda en la partida del Santiago Tour IND 2013.
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MASIFICACION DEL DEPORTE

319.311

personas participaron en las 180 corridas y cicletadas organizadas

por el Instituto Nacional de Deportes entre los afios 2010 y 2013,
El deporte masivo fue una de las estrategias para entusiasmar a la
ciudadania con la practica deportiva.
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23.12.2013 | Gala del Deporte, instaurada durante el Gobierno del Presidente Pifiera, realizada en el Palacio de La Moneda.
Aqui, la Primera Dama y el ministro del Deporte junto a Tomas Gonzalez y Cristian Valenzuela, entre otros destacados

deportistas

“Como chileno me pone
muy contento la voluntad politica
que se logrd. El deporte siempre
estd por delante de todo, mas alla

de las diferencias politicas”.

FERNANDO GONZALEZ | EX TENISTA Y TRIPLE MEDALLISTA OLIMPICO
19 DE AGOSTO DE 2013 (COMENTANDO LA CREACION DEL
MINISTERIO DEL DEPORTE)

© Alejandro Maltés

En estos resultados influye también la organi-
zacion de grandes eventos deportivos. De acuer-
do a la experiencia internacional, traer compe-
tencias de alto nivel internacional a un pais crea
efecto contagio, multiplica el interés por el de-
porte y motiva a nuevas generaciones a adoptar
alguna disciplina.

Por ello y a pesar del terremoto y maremo-
to del 2010, el Presidente Pifera resolvio sacar
adelante el compromiso de organizar en San-
tiago los Juegos Suramericanos 2014, lo que
implico realizar una fuerte inversion de 55 mi-
llones de dblares en infraestructura para obras
como el Polideportivo del Estadio Nacional, el
Centro Acuatico Estadio Nacional y el Velodro-
mo del Parque Pefalolén, comuna donde tam-
bién se estan construyendo una pista de BMX,
una cancha de tiro con arco y una cancha de
voleibol playa.

Para contar con la infraestructura adecuada para recibir los Juegos Suramericanos 2014, el gobierno realizd una fuerte inver-
sion de 55 millones de dolares en obras. Entre ellas, el Velodromo de Pefialolén (imagen).

Ademas de los Odesur, Chile ha albergado por
primera vez y por dos aflos consecutivos la meta
del rally Dakar y se ha ganado la sede de compe-
tencias como el Mundial Sub 17 de 2015, la Copa
Ameérica del mismo afo o el Mundial de Futbol
Calle de 2014.

Finalmente, en un esfuerzo sin precedentes,
gracias a la alianza y el trabajo mancomuna-
do del IND con el Comité Olimpico de Chile, se
desarrollo el Plan Olimpico 2010-2016 que, en
conjunto con la Corporacion Nacional para el
Deporte de Alto Rendimiento (ADO Chile), ha
permitido dar un salto importante en el deporte
de elite. La iniciativa contribuyd al desempefio
de Chile en los Juegos Panamericanos de Gua-
dalajara de 2011 y en los Olimpicos de Londres
2012, que conto con la delegacion mas grande
que haya llevado el pais en su historia. En la mis-
ma direccion, la Beca Programa para Deportis-
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04.12.2013 | El Presidente Pifiera inaugura el nuevo Ce

tas de Alto Rendimiento (Proddar) entre 2011y
2013 beneficio a 968 deportistas de federacio-
nes afiliadas al Comite Olimpico de Chile (COCH),
y se establecid como ceremonia tradicional de
fin de afio la instauracion de una gala del de-
porte, realizada en el patio de Los Cafiones del
Palacio de La Moneda, donde se han entregado
los premios nacionales de Deportes.

Pero tal vez el mayor legado del Gobierno del
Presidente Pifiera en materia de deporte y vida
sana sea la nueva institucionalidad preocupada
de disenar las politicas de largo plazo en esta
materia. En noviembre de 2011, el Mandatario
envio al Congreso Nacional el proyecto de ley que
crea el Ministerio del Deporte, que fue aproba-
do y luego promulgado en agosto de 2013 Este
permite que la actividad no dependa mas de la
Secretaria General de Gobierno, cuya naturaleza
y fines son eminentemente politicos y comunica-

Nl i

ntro Acuatico del Estadio Nacional. El

cionales, para que asi se concentre en el diseno y
supervision de la Politica Nacional de Deportes,
fomentando la practica a lo largo de todo el pais.

recinto, con capacidad para mil 500 personas, cuenta con tres piscinas en las que se pueden practicar clavados, nado sincronizado y polo acuatico.
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“Nuestro gobierno se comprometio
con el deporte y estd cumpliendo
esa promesa. Dijimos que queria-
mos transformar a Chile en un
pais de deportistas, en generar una
cultura deportiva a partir de crear
esta nueva Institucionalidad. Final-
mente, ese dia llegd y marcard un
antes y un después para el deporte
de nuestro pais”.

CECILIA PEREZ | MINISTRA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
19 DE AGOSTO DE 2013
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“Hemos levantado una red de 1n-
fraestructura cultural a nivel nacio-
nal, que nos permitird conectar cul-
turalmente al pais y dar cuerpo a un
sistema que facilita enormemente la
circulacién artistica. Se trata de Red
Cultura, iniciativa que se articula a
partir de una apropiada nueva in-
fraestructura a lo largo de Chile, la
que se alimenta con una debida ges-
tion profesional y una activa progra-

macion en estos espacios”.

ROBERTO AMPUERO | MINISTRO PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE LA
CULTURA Y LAS ARTES, 17 DE DICIEMBRE DE 2013

CULTURA MAS PARTICIPATIVA

Una mejor calidad de vida no depende sélo de
cambiar de habitos alimenticios y vencer el se-
dentarismo, sino que se relaciona en gran medida
con las actividades que permiten cultivar la men-
te y el alma de las personas. Eso implica, espe-
cialmente, el desarrollo de una actividad cultural
libre y accesible para todos.

Con ese objetivo, el Gobierno del Presidente
Piflera decidio incrementar la infraestructura dis-
ponible a través de la recuperacion o construc-
cion de cinco teatros regionales (en las ciudades
de Iquique, La Serena, Rancagua, Concepcion y
Punta Arenas) y del desarrollo de una red de 51
centros culturales en comunas de mas de 50 mil
habitantes (23 ya inaugurados y 28 en distintos
niveles de avance), los que incluyd en el programa
Legado Bicentenario.

Asimismao, se creo el Fondo del Patrimonio Cul-

22.11.2013 | El ministro presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, Roberto Ampuero, inaugura el centro cultural de Padre
Las Casas, en La Araucania. Entrega el reconocimiento de Tesoro Humano Vivo a Paula Painén (a su izquierda), la contadora de relatos
mapuche.

tural para recuperar las construcciones historicas
destruidas o dafiadas por el terremoto de febrero
de 2010, o que estaban en muy mal estado por
falta de cuidado. Esta iniciativa es una alianza
pUblico-privada mediante la cual el Estado finan-
cia hasta 50 por ciento de cada proyecto, con un
tope de 100 millones de pesos. A traves de esta
via se estan recuperando 116 obras, 59 de las
cuales ya estan terminadas.

Pero a infraestructura no basta. Por ello, se mo-
dernizo el Fondo de Cultura a través del desarrollo
y puesta en marcha de una plataforma de postula-
cion online, la incorporacion de emprendimientos
y el apoyo a mediano plazo de organizaciones. Asj,
en los Gltimos cuatro afios aumento en 11,6 por
ciento la cantidad de proyectos culturales benefi-
ciados, pasando de mil 520 a mil 696.

El propdsito del gobierno es generar las condi-
ciones para que prolifere una cultura libre, diver-

S3, CON espacio para la creacion y que, ademas,
sea plenamente participativa, porque el forta-
lecimiento de la cultura no es solo tarea del Es-
tado, sino también de la sociedad civil. Por ello,
el Ejecutivo impulso y promulgo la nueva Ley de
Donaciones Culturales para ampliar la base de
donantes, incorporando a las empresas y a par-
ticulares por medio de incentivos tributarios. La
normativa, que entrd en vigencia en enero de
2014, establece también como beneficiarios los
monumentos nacionales, para poder reunir re-
cursos y sustentarlos en el tiempo.

En Chile, el Consejo de la Cultura y las Artes,
la Direccion de Bibliotecas y Museos y el Conse-
jo de Monumentos Nacionales son las entidades
responsables de velar por el desarrollo, fomento y
preservacion cultural en sus mas variadas expre-
siones. Con la conviccion de que se trata de una
institucionalidad dispersa y confusa y, por lo mis-



Para aumentar las areas protegidas, se crearon el Parque Nacional Alerce Costero y los santuarios Horcon de Piedra, en la Region
Metropolitana, y Bosques de Calabacillo, en la Region de O’Higgins (en la imagen), entre otros.

mo, inadecuada para enfrentar los desafios actua-
les, el Presidente Pifiera impulso un proyecto para
crear el Ministerio de la Cultura, aglutinando asi la
coordinacion e implementacion de las iniciativas.
La propuesta de ley, despachada al Congreso en
mayo de 2013, crea una nueva institucionalidad
orientada a hacerse cargo no solo de la coyuntu-
ra cultural, sino que también de anticiparse a los
desafios que la sociedad ira planteando en ese
ambito. Para esto crea dos nuevos organismos: el
Instituto de Fomento de las Artes e Industrias Cul-
turales y la Direccion de Patrimonio Cultural que
reemplazan, el primero, al actual Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes y, el segundo, a la actual
Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos (Di-
bam) y Secretaria Ejecutiva del Consejo de Monu-

mentos Nacionales. Cada entidad tendra, ademas,
representaciones a nivel regional. Asimismo, el
proyecto institucionaliza el Fondo del Patrimonio
Cultural, creado en la Ley de Presupuestos 2013.

PROTEGIENDO EL MEDIO AMBIENTE

Una sociedad de valores que apunta a mejorar la
calidad de vida de las personas exige también un
trato amigable con el medio ambiente y la natura-
leza. Por ello, a partir de marzo de 2010 la actual
administracion se enfoco, en primer lugar, en for-
talecer la institucionalidad responsable del area a
través de la implementacion del nuevo Ministerio
del Medio Ambiente, del Servicio de Evaluacion Am-
biental, de la Superintendencia del Medio Ambiente
y de los Tribunales Ambientales. En un tiempo mas,

71 | Proyecto de ley que crea el Servicio de Biodiversidad y Areas Silvestres Protegidas y el Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas

(BoletinN® 7487-12).
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“Chile es un pais privilegiado, que
cuenta con un patrimonio natural de
una belleza excepcional y una biodi-
versidad incomparable. Es una ven-
taja comparativa que tenemos que
aprovechar y que debemos cuidar de
manera sustentable.

Como gobierno hemos sentado las ba-
ses para el cuidado del medio ambiente
y consolidado una nueva instituciona-
lidad ambiental. No sélo debemos pre-
ocuparnos del presente, sino también
de heredar un mejor lugar para nues-
tros hijos e hyas™.

MARIA IGNACIA BENITEZ | MINISTRA DEL MEDIO AMBIENTE
ENERO DE 2014

esta nueva institucionalidad se podra engrosar por
el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas, ac-
tualmente en tramite legislativo’, y que tendra por
objetivo preservar la biodiversidad e incentivar el
uso racional de los recursos naturales.

Asimismo, y como parte del programa Legado
Bicentenario, el gobierno procuro incrementar
las areas protegidas incorporando otras nuevas,
como el Parque Marino Motu Motiro Hiva en las
islas Sala y Gomez, el quinto mas grande del
mundo. Ademas, se amplid la Reserva Nacional
Pampa del Tamarugal (en Tarapaca) y se creo el
Parque Nacional Alerce Costero (en Los Rios), el
Parque Nacional Yendegaia y los Santuarios de la
Naturaleza Horcon de Piedra (en la Region Metro-
politana) y Bosques de Calabacillo (en O’Higgins).
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18.01.2011 | El Presidente, en compafiia de la ministra de Medio Ambiente, Maria Ignacia Benitez, promulga la nueva
Norma Termoeléctrica y de Material Particulado Fino.

En gran parte del sur del pafs se usa lefia para calefaccionarse, generando altos niveles de contaminacion. Se pusieron en
marcha programas de descontaminacion, como el de Recambio de Calefactores. En la imagen, Coyhaique, una de las ciudades
en las que se implemento.

El combate a la contaminacion se enfrentd
con un avance histoérico: la definicion e im-
plementacion de la norma de calidad del aire
para Material Particulado Fino 2,5, y las nor-
mas de emisiones de Fundiciones de Cobre y
de Termoeléctricas, que elevan los estandares
a niveles europeos. Implementada en junio de
2011, esta Gltima permite una reduccion de la
contaminacion por didxido de azufre cercana
al 80 por ciento. Ademas, se amplio la red de
monitoreo de material particulado fino de 12
a 25 ciudades sobre 100 mil habitantes, para
aumentar y mejorar el nivel de informacion re-
querido en la etapa de deteccion de episodios
criticos, permitiendo asi adoptar medidas mas
oportunas para el cuidado del medio ambiente
y enfrentar las emergencias que pudieran pro-
ducirse en cada region.

Asi, en la capital se consiguio, mediante el

trabajo coordinado de las autoridades metro-
politanas en la gestion de episodios criticos, el
hito historico de que por primera vez desde que
se inicio la medicion en 1989 no fuera necesario
declarar ninguna preemergencia en un ano. El
gobierno debid abordar en profundidad el pro-
blema de la polucion atmosférica en ciudades
del sur del pais, fundamentalmente derivado del
consumo de lefa como fuente de calefaccion
en época invernal. Para ello se implementaron
planes de prevencion y descontaminacion para
ciudades, como el que ya esta operativo para
el valle central de la Region de O’Higgins y en
Temuco, en distintos grados de avance para
ciudades como Talca, Chillan, Concepcion, Los
Angeles, Osorno y Coyhaique, y la publicacion
de la norma de emisiones de los calefactores a
lena, junto con la implementacion de otros pro-
gramas, como el de Recambio de Calefactores y

la entrega de subsidios para el secado de lena.
Asimismo, se establecieron zonas saturadas por
material particulado en Chillan, Los Angeles,
Temuco-Padre Las Casas, Osorno, Coyhaique,
primer paso para poder establecer planes de
descontaminacion y tomar medidas concretas
para reducir la contaminacion que existe en
esas ciudades.

Ademas, en linea con su compromiso con el
medio ambiente, el Gobierno del Presiden-
te Pifiera asumio de manera responsable y de
cara a la ciudadania el problema de los pasivos
ambientales, dictando leyes especiales para
abordar el cierre de faenas mineras. También,
impulsando soluciones integrales para casos
historicos de mala gestion ambiental, como el
drama causado en Arica entre los vecinos del
cerro Chufio por contaminacion con polime-
tales, o la situacion en la zona de Puchuncavi-
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El gobierno se hizo cargo de la contaminacion por polimetales en el cerro Chufio de Arica. Puso en marcha un plan de mitigacion que contemplaba la entrega de viviendas y la construccion de complejos deportivos y un laboratorio de
monitoreo ambiental. En la imagen, el conjunto Santa Magdalena, inaugurado en octubre de 2012.

Ventanas, en la Region de Valparaiso.

El plan de mitigacion de polimetales, por
ejemplo, contemplo la entrega de viviendas para
aquellas personas que deban trasladarse’, la
construccion de complejos deportivos y un la-
boratorio ambiental. También el monitoreo de la
concentracion de plomo en la poblacion afecta-
da, la entrega de financiamiento para el desarro-
llo de emprendimientos por parte de las fami-
lias”®, y apoyo psicologico y educacional.

En el caso de la zona de Ventanas-Puchuncavi,
en la Region de Valparaiso, el gobierno suscribio
un acuerdo de produccion limpia con el sector

industrial por 100 millones de dolares y traslado
la Escuela La Greda a raiz de la intoxicacion ma-
siva que sufrieron sus alumnos en el afo 2011,
producto de los gases toxicos emanados desde
el Complejo Industrial de Codelco. Dos anos des-
pués, en septiembre de 2013, el nuevo estable-
cimiento se afincd a dos kilometros de su empla-
zamiento original, albergando a 300 alumnos en
tres mil 400 metros cuadrados construidos y seis
mil 200 metros cuadrados de areas verdes, seis
pabellones, patios cerrados y abiertos para todos
los niveles, gimnasio techado, biblioteca, zonas
de banos, salas multiuso y de computacion. “Los

72 | Por este concepto se entregaron 890 subsidios habitacionales. A octubre de 2013 se han entregado 260 viviendas y estan en construccion
otras 376, cuyas obras finalizaran en marzo de 2014. En febrero se iniciaran los trabajos de as viviendas restantes para completar las

correspondientes a los subsidios entregados.

73 | Entre los afios 2011y 2012 se entregaron mil 470 millones de pesos para el desarrollo de proyectos de emprendimientos de familias

afectadas por la contaminacion por polimetales.

ninos se sienten bieny se sienten orgullosos, por-
gue estamos mas comodos que en la escuela que
tentamos antes”, dice la profesora Lilian Cueto.
“Quedd bonito y grande”, celebra Anais San Mar-
tin, alumna de cuarto basico.
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“Estabamos en lectura silenciosa y vi que bajaba una neblina, algo denso, y empecé
a ver que mis alumnos se levantaban, algunos lloraban y ahi me di cuenta. Parti
a la oficina del director y ya habia una colega que estaba con un desmayo y una
taquicardia fuerte. Yo me desmayé cuando estaba en el consultorio y ya habia
trasladado a todos los ninos”.

Asi recuerda la profesora Claudia Tapia cuando en septiembre de 2011 comenzd
la masiva intoxicacién que sufrieron alumnos y profesores de la Escuela La Greda,
en Puchuncavi, producto de los gases téxicos que emanaron del complejo industrial
Ventanas de Codelco. Ante la emergencia sobrevino un rapido despligue del gobierno
ordenado por el Presidente y en el que participd incluso la Primera Dama, para
conseguir el traslado del establecimiento a una zona mas segura.

La nueva escuela fue inaugurada en septiembre de 2013 y se encuentra a dos
kilometros de distancia de donde originalmente se ubicaba, con nuevas dependencias
y una capacidad para 330 estudiantes, considerando 90 alumnos de parvulos y 240
para el nivel basico. El transporte escolar para cubrir esa distancia es gratuito.

CLAUDIA TAPIA | PROFESORA JEFE DE CUARTO BASICO ESCUELA LA GREDA, REGION DE VALPARAISO

© Sebastian Rodriguez
© Sebastian Rodriguez

La nueva Escuela La Greda alberga a 330 estudiantes en los tres mil 400 metros cuadrados construidos y los seis mil 200 metros cuadrados de areas verdes. Tiene, ademas, patios cerrados y abiertos, gimnasio
techado, bibliotecas y salas multiuso y de computacion.
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En septiembre de 2011 alumnos y profesores de la Escuela La Greda de Puchuncavi, Region de Valparaiso, sufrieron una intoxicacion masiva por la contaminacion generada en el complejo industrial de Ventanas de Codelco. Unos meses después, el gobierno
decreto su traslado. Ast lucen las nuevas instalaciones inauguradas en 2013,
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“En nuestro pafs se han dictado dos
Politicas Nacionales de Desarrollo
Urbano. La primera de ellas fue el
ario 1979 y la segunda fue el ario
1985. Esta ultima fue derogada en
noviembre del ano 2000, y desde
entonces Chile no cuenta con una
politica de desarrollo urbano. Ese fue

el vacio que quisimos llenar”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DURANTE LA PROMULGACION DE LA NUEVA POLITICA NACIONAL DE
DESARROLLO URBANO, 30 DE OCTUBRE DE 2013

CIUDADES MAS AMIGABLES

En materia de urbanismo, una de las dificultades
era la carencia de una politica sectorial de recu-
peracion y mejoramiento de barrios, tanto vul-
nerables como deteriorados, mediante nuevos
subsidios de mejoramiento y de un programa in-
tegrado de intervencion. Muchos barrios del pais
se encontraban dafiados y eran victimas de la de-
lincuencia y del narcotrafico, en parte, porque no
contaban con iluminacion e infraestructura ade-
cuadas o tienen en su entorno sitios abandonados.
Pero a la hora de establecer normas para el de-
sarrollo urbano, Chile habia recurrido Gnicamen-
te a la fijacion de reglas conducentes a ordenar
las ciudades y centros poblados en sus aspectos
fisicos (construcciones) y de usos de suelo (acti-
vidades al interior de dichas construcciones), pero
no a un rayado de cancha global que propiciara el
diseno de ciudades mas amigables y seguras.

Para cimentar las nuevas bases de una politica de desarrollo urbano se desarrollo una serie de acciones, como el plan Ciudad Modelo, liderado por el Ministerio de

Transportes y Telecomunicaciones. Ya se esta aplicando en Iquique, Antofagasta y Valdivia (en la imagen), entre otras ciudades.

Para enfrentar esta problematica, el Gobierno
del Presidente Pifiera realizd una serie de accio-
nes para ir cimentando las bases de una nueva
politica de desarrollo urbano, apuntando a mejo-
rar la calidad de vida de todos.

Asi, el plan de Ciudad Modelo, liderado por el
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
busco establecer las bases y principios para que
las cludades cuenten con un sistema de trans-
porte eficiente, acorde con su desarrollo. Los
proyectos se centran en facilitar y mejorar el
sistema puablico y la infraestructura urbang, en la
construccion de redes de ciclovias y en el me-
joramiento de la interconexion vial de acuerdo a
las caracteristicas y necesidades propias de cada
ciudad. Actualmente, la iniciativa se esta desa-
rrollando en Iquique, Antofagasta, Copiapd, Talca,
Concepcion, Valdivia y Puerto Montt.

Mientras, el Ministerio de Vivienda y Urbanis-

mo ha trabajado para mejorar su respuesta y au-
mentar su incidencia en la calidad de vida de los
habitantes, por medio de la propuesta de Politica
Nacional de Desarrollo Urbano, la formulacion
de proyectos de ley y los cambios normativos
para adecuar la reglamentacion a estandares
modernos. Asimismo, se avanzo en mejorar los
instrumentos de planificacion territorial, se de-
sarrollaron instrumentos de gestion urbana y se
incremento la inversion en proyectos urbanos.
A'inicios de 2012, el Presidente convoco a una
Comision Asesora Presidencial para la elaboracion
de una propuesta de Politica Nacional de Desa-
rrollo Urbano para los proximos 50 afnos. Luego de
14 meses de trabajo, en mayo de 2013, el comité
entregd al Mandatario un documento que fijaba
objetivos y lineamientos para abordar los desafios
y problemas que afectan a las ciudades. Asi, el 30
de octubre de ese afio el Jefe de Estado firmo el



decreto que, en un primer ambito de accion es-
tablece la integracion social como base para la
creacion de ciudades inclusivas, que eviten la se-
gregacion, procurando el acceso equitativo a los
bienes urbanos e incorporando la integracion de
todos los niveles de la planificacion urbana.

El segundo ambito de accion corresponde al
desarrollo econdmico, considerando a las ciu-
dades agentes fundamentales en su expansion
como fuentes de innovacion, emprendimiento y
crecimiento del empleo, por lo que se plantea in-
corporar esta dimension en los instrumentos de
planificacion y propiciar la eficiencia de las inver-
siones tanto publicas como privadas.

En tercer término, se considera el equilibrio
ambiental para el desarrollo de urbes armonicas
con el medio ambiente donde se incentive el uso
responsable de los recursos naturales, se esta-
blezcan parametros de medicion ambiental y se

© Camila Gonzalez Herrera / Sernatur

fomente la movilidad urbana mediante sistemas
eficientes de transporte.

Finalmente, se da especial atencion a la iden-
tidad y el patrimonio para que las ciudades sean
reflejo de la cultura de sus habitantes, se reco-
nozca el patrimonio como un bien comdn, se
incorpore esta variable en los instrumentos de
planificacion territorial y se fomente el disefio
urbano de excelencia como formador de cultura
y progreso social.

El proposito es corregir el vacio historico, por-
que, como afirmo el Presidente Pifiera, “‘cuando
uno recorre nuestras ciudades, se da cuenta
perfectamente bien que si hubiéramos puesto
un poco mas de cabeza, de compromiso, de co-
razon, las ciudades serian mucho mejores que
lo que son”.

Por otra parte, desde 2010 y hasta junio de
2013 se han terminado 59 iniciativas para la ela-
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La nueva Politica Nacional de Desarrollo Urbano establece tres ambitos de accion como base para la creacion de ciudades: integracion social; desarrollo econémico como fuente de innovacion, emprendimiento y creacion de empleo; y equilibrio ambiental
para el desarrollo de urbes arménicas.

“La Politica de Desarrollo Urbano
era una necesidad para el pais. Hoy
la ciudadania no sélo requiere una
disminucion del déficit habitacional,
sino que exige a las autoridades ac-
clones por una mejor calidad de vida
en nuestras ciudades y barrios”.

RODRIGO PEREZ | MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO,
10 DE DICIEMBRE DE 2013

© Camila Gonzalez Herrera / Sernatur
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Por medio de la implementacion de equipamiento comunitario, areas verdes e iluminacion, entre otras obras en sectores vulnerables, se busco mejorar las condiciones de vida de vecindario. En la imagen, un antes-después de las inmediaciones de la Villa El
Volcan, en Bajos de Mena, Puente Alto, donde hoy se ubica el Parque Juan Pablo II, del programa Legado Bicentenario.

boracion o actualizacion de planes reguladores
comunales en el pais y 10 Planes Urbanos Estra-
tégicos, que establecen los proyectos de corto y
mediano plazo que permiten potenciar y recupe-
rar la capacidad de transformacion urbana de los
territorios analizados. Y estan en plena elabora-
cion los instrumentos de planificacion territorial
a partir del término de 32 proyectos en 10 re-
giones y del desarrollo de 12 nuevos estudios de
nivel intercomunal y comunal.

Luego del terremoto y maremoto de 2010 se
impulso, ademas, la elaboracion de nuevos ins-
trumentos de gestion territorial. Debido a los
excelentes resultados obtenidos y aprovechando
la experiencia adquirida, a partir de 2012 se in-
corpord como parte de la accion regular del mi-
nisterio un programa de nuevos Planes Urbanos
Estratégicos (PUE) con proyectos realizables en
el corto y mediano plazo, atendiendo los déficits

urbanos con mejoras en los estandares de cali-
dad del espacio pablico. Al término de dicho plan,
cada localidad estudiada cuenta con una cartera
de proyectos estratégicos a 10 anos, acordada
con la comunidad y en coordinacion con los dis-
tintos niveles de la administracion del territorio.

En cuanto a la ejecucion de plazas, plazoletas y
paseos, a diciembre de 2013 se habian entregado
a la ciudadania 245 espacios pablicos en todo el
pais, sobrepasando el compromiso presidencial
de habilitar “200 plazas para Chile”.

Otra linea de accion fue el Programa de Recu-
peracion de Barrios, cuyo objetivo es contribuir a
mejorar las condiciones en las cuales se desarrolla
la vida de vecindario. Para ello plantea, en primer
lugar, un plan intensivo en acciones enfrentando
problemas de deterioro urbano, tales como conec-
tividad e integracion con el resto de la ciudad, dé-
ficit de pavimentacion, ausencia o mala calidad de

equipamiento comunitario, areas verdes, ilumina-
ciony otras obras, recuperando a su vez la confian-
za y la participacion de los vecinos en el proceso
de mejoramiento de su entorno urbano inmediato.

Fue asi como en 2010 se dio un nuevo impulso
a la politica de recuperacion y mejoramiento de
barrios vulnerables del pais y se comenz0 a tra-
bajar con miras a la instalacion de un programa
permanente donde se incorporen los principales
aprendizajes obtenidos a la fecha. Asi, en 2012 se
continud avanzando en la ejecucion de un pro-
grama piloto con un total de intervenciones en
258 barrios del pais. Hasta 2012, este programa
habia ejecutado mas de 203 mil millones de pe-
so0s en inversiones contenidas en los planes de
Gestion Social y de Obras de estos barrios.

Las obras ejecutadas han beneficiado a mas de
133 mil familias que han visto mejorada su cali-
dad de vida con entornos urbanos mas amables y
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Otro de los sectores intervenidos a través del Programa de Recuperacion de Barrios del Ministerio de Vivienda y Urbanismo es la poblacion San Gregorio, en la comuna de La Granja. En las imagenes del cambio del sector donde se implement6 una plaza
iluminada con juegos infantiles.

seguros. Los proyectos terminados corresponden RECUPERACION DE BARRIOS MINVU 2011-2013
. v
a un total de mil 971 obras. Cabe destacar, ade-

mas, que dentro de estos proyectos se finalizaron
490 areas verdes, 609 obras para la circulacion y %
472 equipamientos urbanos. ks barrios en ejecucion

Durante 2013 el Minvu selecciond 50 nuevos
barrios para desplegar estas iniciativas que, su-
mados a los 41 del 2012, los 15 de 2011, los dos

barrios emblematicos; los dos patrimoniales, las e O
tres pequenas localidades y los 55 que restan del ww 3 Z 4 o OO
plan piloto, sumaban 168 barrios en ejecucion [ ] habitantes

para 2013,
Los casos que mejor ejemplifican este proceso
derivan del diagnostico realizado en zonas de la
ciudad de Santiago, donde se evidenciaban im- 7\ 7 4 400
portantes carencias habitacionales, urbanas y so- n o
ciales, lo gue motivo una intervencion multisec- u viviendas

torial focalizada en los barrios de La Cafamera,
en Puente Alto y La Legua, en San Joaquin. Fuente: Minvu
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29 09.2013 | Lanzamiento del programa Ellge Vivir tu Parque La iniciativa se hace cargo de la demanda de afios de falta de apoyo financiero para la mantencion de parques y contempla la generacion de 44 recintos en una primera etapa.

“En nuestro pais, en promedio, en las ciudades donde viven ocho de cada 10 ELIGE VIVIR TU PARQUE

chilenos, tenemos aproximadamente cuatro metros cuadrados de dreas verdes Parte central de [a busqueda de ciudades mas

por persona. Los paises desarrollados tienen mds del doble. Y por eso nos ~ 2mMigablesy conmayor espacio para a calidad de
. . . . vida de las personas fue la iniciativa que el Presi-

propusimos que Chile avance hacla el desarrollo no solamente en las variables

.. big bl I ] ] l 1 dente lanzo, en septiembre de 2013: el plan Elige
economicas, tamboien en variaples como los parques, la naturaleza, G{f(}ﬂ’m 1d, Vivir tu Parque, que cred una red nacional de par-

la vida sana, la alimentacion”. ques urbanos con estandares internacionales de
- atencion de pablico.
SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Tutelada por el Minvu e impulsada por la Primera

29 DE SEPTIEMBRE DE 2013 - L
Damag, Cecilia Morel, esta iniciativa contempla 44

recintos, en una primera etapa, que tendran ga-
rantizado via decreto supremo los recursos para
su mantencion. A diciembre de 2013, 39 de ellos
ya se habian entregado o estaban en construc-
cion. Entre 2014 y 2016 se sumara un parque por
region. La iniciativa considera, ademas, un fondo
concursable y permanente para que los munici-
pios y/o gobernaciones puedan agregar otros par-
ques a la red. mm

Elige
vivir tu

PARQUE \

o
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Parque Alameda Manso de Velasco, Curico, Region del Maule.

© MINVU

Parque Loa, en Calama, Region de Antofagasta.

Parque Alberto de Agostini, en Punta Arenas, Region de Magallanes.

Plaza Chorrillos, en Caldera, Region de Atacama. Plaza Melinka, en la Region de Aysén.
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MAS Y MEJOR
DEMOCRACIA

“Esta Ley de Primarias permite que los ciudadanos, en un hecho inédito e historico para el pais, puedan escoger a sus
candidatos para alcaldes, parlamentarios y Presidente de la Reptblica y, ademds, hace que esta seleccion sea mds
transparente, competitiva y participativa”.

CRISTIAN LARROULET | MINISTRO SECRETARIO GENERAL DE LA PRESIDENCIA
3 DE ENERO DE 2012

n Chile, la democracia estaba per-
diendo su fuerza y capacidad con-
vocante, lo que se veia reflejado en
la baja participacion de los jovenes
en politica y en los procesos elec-
cionarios. En 2009, de los 13 mi-
llones de chilenos mayores de 18
anos solo estaban inscritos ocho millones, de los
cuales, a suvez, solo 760 mil tenian entre 18 y 30
anos de edad. Diversos estudios revelaban un alto
nivel de desconfianza en los partidos por consi-
derar los procesos poco democraticos y poco
participativos. Segln un analisis realizado por el
Consorcio de Centros de Estudio en 2010, a pesar
de que el 41 por ciento de los encuestados con-

sideraba a los partidos como necesarios, 59 por
ciento creia que el Congreso no le daria respues-
ta a sus demandas. Otro 61 por ciento sostenia
que las colectividades privilegiaban sus intereses
por sobre los del pais, y 53 por ciento que los par-
lamentarios representaban a los partidos y no a
todos los chilenos. Finalmente, 58 por ciento de
los encuestados pensaba que el Congreso difi-
cultaba la aprobacion de leyes™.

Con el objetivo de aportar al desarrollo de una
sociedad con una democracia moderna, vital y
participativa, la actual administracion impulso una
serie de reformas politicas de gran envergadura.
La primera de ellas fue la Ley de Inscripcion Au-
tomatica y Voto Voluntario, que permite que todo

20 | Estudio Nacional de Opinion Pablica Proyecto Auditorfa a la Democracia 2010, Consorcio de Centros de Estudios, http://www.cepchile.
cl/1_4709/doc/estudio_nacional _de_opinion_publica_proyecto_auditoria_a_la_democracia_2010.html#.Une2ApRvypF , visitado el 4 de

noviembre de 2010.

chileno sea inscrito en el padron electoral al cum-
plir los 18 anos y tenga la opcion de participar en
cada comicio. Ello permitié aumentar en cinco mi-
llones el padron electoral y quintuplicar la canti-
dad de jovenes incluidos en éste (ver grafico).

Con la finalidad de incorporar el concepto de
participacion ciudadana en los procesos elec-
cionarios desde su génesis, se impulso e imple-
mento la Ley de Primarias para candidatos a la
Presidencia de la Republica, Congreso y Alcaldias.
El 30 de junio de 2013 se realizaron las primeras
elecciones primarias del pais financiadas y orga-
nizadas por el Estado, convocando a mas de tres
millones de votantes. Pocos dias antes, el 19 de
junio, se publicd también la ley impulsada por el
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gobierno, que establecio la Eleccion Directa de
Consejeros Regionales, que se realizo por prime-
ra vez el 17 de noviembre de 2013 junto con las
presidenciales y parlamentarias.

Por otro lado, en mayo de 2013 el gobierno
ingreso al Congreso una iniciativa para reformar
la Ley de Partidos Politicos, con el objetivo de
modernizar sus estructuras, fortalecer su de-
mocracia interna y resguardar los derechos de
sus afiliados. Y para fomentar la participacion de
mujeres en politica, en marzo de 2013 envio otro
proyecto que establece un incentivo econdmico
especial a los partidos que patrocinen a mujeres
como candidatas y otro dirigido a las postulantes
mismas’”.

Otras iniciativas a destacar en esta materia
son la reforma constitucional para permitir que
los ciudadanos puedan presentar proyectos de
ley; los proyectos de ley para que los mas de 800
mil chilenos que viven en el exterior tengan dere-
cho a sufragio, previa inscripcion en el consulado;
y la implementacion de la Ley N© 20,500 sobre
participacion ciudadana, que permitio aplicar
consultas, por ejemplo, para que las personas se
expresaran desde cada una de las regiones sobre
aquellas obras de infraestructura que estimaban
prioritarias para la zona.

Para continuar avanzando en materia de pro-
bidad, se promocionaron los proyectos de ley de
Probidad en la Funcion Pablica (orientada a evitar

75 | El proyecto de ley establece incentivo para fomentar la igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres en candidaturas a cargos de

eleccion popular (Boletin N° 8876-06).
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“Este es un paso mds hacia una mejor
democracia y hacla un Estado en que
las regiones tengan mds autonomia,
mas atribuciones y también mds re-
cursos, mas responsabilidades, porque
siempre la libertad tiene dos caras”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
7 DE JUNIO DE 2013

© Prensa Presidencia

) 2012 23.01.2012 | El Presidente Sebastian Pifiera promulga la Ley de Inscripcion Automatica y Voto Voluntario junto a los
! ‘ ministros Hinzpeter, Larrain y Larroulet.
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Para generar mas y mejor democracia en Chile se llevaron a cabo una serie de reformas politicas. Entre ellas, la implementacion de la Ley N° 20.500 sobre participacion ciudadana, que permitio realizar una serie de consultas; y la presentacion al Congreso

de la reforma constitucional de leyes de iniciativa popular.
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eventuales conflictos de interés), Fortalecimien-
to de la Ley de Transparencia y de normas sobre
la actividad de lobby. Este Gltimo esta orientado
a regular todas aquellas actividades o gestiones
que, en representacion de intereses particula-
res, busquen la omision de un acto o decision, o
bien la adopcion de éste. Asimismo, establece la
creacion de registros pablicos de agenda y de un
registro de lobbistas.

EL ESTADO AL SERVICIO DE LAS PERSONAS

El Estado de Chile esta compuesto por mas de
200 servicios puablicos distintos dependientes
del gobierno central a través de los ministerios.
Las tematicas que abordan son tan variadas que
los chilenos se van relacionando con cada uno
de ellos en las distintas etapas de su vida. Sin
embargo, a pesar de que se trata de las mismas
personas, hasta el afo 2010 el Estado las aborda-
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ba desde una optica institucional, es decir, habia
atencion y existia informacion sobre las politicas,
programas y beneficios, pero organizada por ins-
titucion, es decir, de manera desagregada. Ello
provocaba que muchos chilenos se tuvieran que
desplazar cientos de kilometros e incurrir en un
gasto importante de locomocion para realizar
tramites cuando el servicio al que debian recurrir
no tenia punto de atencion en su comuna.

Para dar una solucion a esos miles de casos se
decidio cambiar la mirada desde las instituciones
para pasar a una desde las personas. Asi, el 9 de
enero de 2012 la Unidad de Modernizacion del
Estado y Gobierno Digital, del Ministerio Secreta-
ria General de la Presidencia, en conjunto con el
Instituto de Prevision Social (IPS) y en coordina-
cion con una serie de servicios, lanzo ChileAtien-
de, una red de multiservicios para acercar a los
chilenos los tramites y beneficios que ofrece el

Estado ofreciéndolos en un solo lugar. Al cierre de
esta publicacion, ChileAtiende contaba con 264
puntos de atencion, 202 de los cuales son fijos y
62 moviles, abarcando en total 250 comunas del
pais. Asimismo, disponia de un call center 101 y
un portal web www.chileatiende.cl con informa-
cion relativa a mas de dos mil 300 tramites.

‘Antes gastaba en pasajes en colectivo dos mil
300 pesos por cada uno y, Como voy con mi se-
fora, ida y vuelta me salia casi 10 mil pesos. Mas
encima uno tiene que almorzar, entonces gasta-
ba casi 20 mil pesos cuando iba a hacer alguna
diligencia a Iquique. Pero ahora hago todo aca
mismao”, cuenta José Martinez (56), quien vive en
Pozo Almonte, Region de Tarapaca, a pocas cua-
dras de una sucursal de ChileAtiende.



Acercar el Estado a la ciudadania. Ese es el objetivo de ChileAtiende, una red multiservicios disponible desde enero de 2012, que cuenta con 264 puntos de atencion a lo largo de Chile, un portal con informacion sobre mas de dos
mil 300 tramites y un Call Center (101).
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CHILEATIENDE

35 MILLONES

de atenciones se realizaron a través de ChileAtiende durante los

anos 2012 y 2013. Gracias a ello, los chilenos ahorraron mas de
siete millones de horas desde su lanzamiento, en enero de 2012,
al reducir tiempos de esperay traslado de los ciudadanos.
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En @ misma linea, en 2012 se lanz6 la campana
de digitalizacion de tramites publicos denomina-
da Chile sin Papeleo. La priorizacion de tramites
a digitalizar se realiza de manera permanente a
través de un sistema de consulta ciudadana, me-
diante el cual se han recibido 133 mil peticiones
de digitalizacion. Al cierre de esta publicacion se
han digitalizado mas de 570 tramites.

Asimismo, y para facilitar el acceso de la ciuda-
dania, desde agosto de 2013 el Diario Oficial paso
a manos del Ministerio del Interior y Seguridad
PUblica, desde donde se publica en forma impresa
y esta accesible en forma electronica gratuita.

Por otro lado, desde el Ministerio de Hacien-
da se puso en marcha el plan Chile Gestiona para
mejorar la eficacia y la eficiencia del sector pa-
blico, gracias a lo cual se redujo en 12,5 por cien-
to el ausentismo laboral, disminuyendo ademas
la cantidad de horas extraordinarias promedio

2010 2011 2012

Fuente: Foro Economico Mundial

en 5,3 horas por funcionario. Sumado a ello, se
implemento la iniciativa ChilePaga, que busca
reducir significativamente el plazo de pago a los
proveedores por parte del Estado, eliminando los
retrasos que tenian un claro perjuicio en la liqui-
dez y, por tanto, en el desarrollo de las empresas
que prestaban sus servicios a la administracion
pablica (ver grafico).

REGIONES MAS PODEROSAS
Chile es un pais unitario dividido en 15 regiones,
346 comunas y que tiene mas de 36 mil localida-
des. Por ello, la generacion de una sociedad de va-
lores considera también un Estado cercano a sus
ciudadanos, descentralizado, donde sus regiones
vy localidades sean los duefios de su propio futuro.
Con tal conviccion, desde el inicio de su go-
bierno, el Presidente Pifiera se comprometio con
la entrega de mayores funciones, atribuciones,

recursos y autonomia a las regiones y comunas
del pals. En esa linea, ya en noviembre de 2010 se
envio al Congreso un proyecto de ley para hacer
participes a los ciudadanos de las decisiones de
sus gobiernos locales por medio de la simplifica-
cion de los plebiscitos comunales . Actualmente
los vecinos deben reunir firmas equivalentes al
10 por ciento de los habitantes de su comuna
y certificarlas ante notario, proceso que puede
llegar a tener un costo de hasta seis millones de
pesos. De aprobarse la iniciativa legal mencio-
nada, bastaria certificar las firmas ante un fun-
cionario del Servicio Electoral y las consultas se
podrian realizar en conjunto con otros procesos
eleccionarios, lo que reduciria fuertemente su
costo de realizacion.

Por otra parte, en octubre de 2011 se despa-
cho otro proyecto de ley tendiente a fortalecer
los gobiernos regionales. Entre otras novedades,
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dicho proyecto crea el cargo de administrador
regional (elegido por Alta Direccién Publica) y
define el sistema de eleccion del Presidente del
Consejo Regional. También se aprobo en el Con-
greso, en enero de 2014, el proyecto de ley que
mejorar la gestion, transparencia y probidad de
los municipios’®. Entre otras cosas, el proyecto
permite al concejo municipal disponer la contra-
tacion de una auditoria externa y crea un Siste-
ma de Alta Direccion Pablica Municipal de forma
de promover una mayor profesionalizacion de la
gestion comunal.

Aello se suma la ya mencionada ley que permi-
tio la eleccion directa de los Cores, quienes cum-
plen un rol de suma relevancia en las regiones,
como responsables de asignar los recursos del
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) y
fiscalizar la labor de los intendentes.

Finalmente, en noviembre de 2010 se publico

Fuente: Subsecretaria de Desarrollo Regional

la Politica Nacional de Desarrollo de Localidades
Aisladas, primera politica de Estado en esta materia,
la cual busca que todos los ciudadanos tengan las
mismas oportunidades de acceso a los servicios ba-
sicos. Ademas, en febrero de 2013 se publicé la ley
que establece incentivos especiales para las zonas
extremas de pais, la cual incluye la extension de la
bonificacion a la contratacion de mano de obra (Ley
N° 19.853), aumenta el plazo de vigencia y cober-
tura del crédito tributario sobre inversion (Ley N°
19420y Ley N° 20.320) y la extension de la bonifi-
cacion a la inversion, hasta el ano 2025.

Desde el punto de vista del financiamiento, el
presupuesto de inversion a través de los gobier-
nos regionales aumentd mas de 42 por ciento,
pasando de 645 mil millones de pesos a 921 mil
millones de pesos en 2013 respecto de 2009.Y a
nivel local, el Fondo Comin Municipal sobrepaso
los 814 mil millones de pesos el afio 2013, lo que

76 | Perfecciona el rol fiscalizador del concejo; fortalece la transparencia y probidad en las municipalidades; crea cargos y modifica normas

sobre personal y finanzas municipales Boletin N°8210-06.

significd un aumento de 32 por ciento de los re-
CuUrsos en comparacion a lo recaudado en 2009
(ver graficos).

Asimismo, a fin de incrementar los caudales co-
munales se realizaron una serie de transferencias.
En 2012 se traspasaron mil 41 millones de pesos
para reembolsar gastos locales en el Censo 2012
y para el 2014 se aprob0 el traspaso de mas de
55 mil millones de pesos para compensar los in-
gresos no percibidos por las municipalidades pro-
ducto de la exencion del pago de contribuciones.

Por dltimo, se realizaron traspasos para incen-
tivar las mejoras en términos de eficiencia, en-
tregando 20 mil 560 millones de pesos a través
del Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la
Gestion Municipal, que beneficio al 50 por ciento
de los municipios con mejores resultados en las
areas de servicios, gestion financiera y cartera de
proyectos elegibles. =
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José Martinez, de Alto Hospicio, gastaba hasta 20 mil pesos cada vez que tenia que ir a Iquique a hacer tramites, Ahora los hace en un punto de atencion de ChileAtiende que queda a unas pocas cuadras de su casa.
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Durante varios anos, José Martinez (56) tenia que viajar regularmente desde Pozo
Almonte hasta Iquique (una hora aproximada), cada vez que debia realizar un
tramite. Ademas debia gastar cerca de 20 mil pesos.

Pero esto cambi6 cuando a principios de 2012 se instald una oficina de ChileAtiende
en su comuna, a solo unas cuadras de la que hoy es su casa propia. Y fue en esa
sucursal donde pudo realizar los tramites del Subsidio de Clase Media, evitdndose
los viajes y gastos extras.

“Todo fue mas rapido gracias a la oficina. Antes gastaba en pasaje, colectivo y
almuerzo”, cuenta.

Respecto del subsidio recibido, asegura que “tener una casa propia es un
privilegio. Pagar un arriendo es estresante, porque a veces uno se queda sin trabajo
y uno tiene que seguir pagando. A mi nunca me ha gustado endeudarme”.

JOSE MARTINEZ | BENEFICIARIO CHILEATIENDE, POZO ALMONTE, REGION DE TARAPACA

José realizo en la sucursal de ChileAtiende todos los tramites de postulacion al Subsidio de Clase Media. Ya recibio la obra gruesa y hoy se encuentra “amononando” su vivienda.
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APUNTANDO
ALTO

“Nuestro desaflo, en consecuencia, consiste no solo en fortalecer nuestras nstituciones democraticas, sino que también
en promover politicas econémicas y sociales fundadas en la libertad, la responsabilidad, la justicia, la igualdad de
oportunidades y la lucha contra la pobreza, en base a la unién de fuerzas tanto de la niciativa privada como la de la
niciativa del gobierno y el respeto de los derechos fundamentales, porque ellas son las principales fuentes de desarrollo

de nuestras naciones y pueblos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
ASAMBLEA GENERAL DE LA ONU, NUEVA YORK, 24 DE SEPTIEMBRE DE 2013

n pais con solidos valores se

sustenta, como punto de par-

tida, en la defensa de la Patria;

en Fuerzas Armadas dispuestas

a trabajar siempre en beneficio

de todas las personas y a acu-

dir en mision de paz a aquellos

lugares donde se requiera; en el respeto a la pa-

labra empefada en tratados y convenciones in-

ternacionales; en Relaciones Exteriores dirigidas

como un asunto de Estado y no sujetas a cam-

bios de gobierno o calculos de politica interna;

y en una vinculacion cada vez mas sincera, pro-

funda y expedita con el resto del mundo, acorde

a la sociedad del conocimiento y la informacion
en que vivimos hoy.

Durante el Gobierno del Presidente Sebastian

Pifera, Chile profundizo su estrategia de inser-

cion internacional y de una presencia cada vez

mas activa en las distintas instancias politicas,
econdmicas, culturales, cientificas y sociales, a
nivel regional y mundial. Todo ello, sobre la base
de una politica exterior que se basa en princi-
pios propios de una politica de Estado, fundada
en el respeto irrestricto al derecho internacio-
nal y a los tratados; el respeto a la soberania e
independencia de los estados; la solucion pa-
cifica de las controversias; la cooperacion; el
comercio leal entre las naciones; la promocion
de la democracia, y la defensa de los derechos
humanos en todo tiempo, lugar y circunstancia.

Asi, con Argentina se han cumplido los com-
promisos del Tratado de MaipU de Integracion y
Cooperacion y se siguio profundizando la inte-
gracion fisica, en materia de infraestructura y de
complejos fronterizos. Ello ha continuado me-
diante la implementacion de controles integra-
dos de frontera, el estudio de optimizacion del

paso Cristo Redentor, los pasos priorizados y de
consenso, junto con los avances en el Tanel Paso
Agua Negra y el estudio de los proyectos como
el Tanel de Baja Altura-Ferrocarril Trasandino
Central y del Tanel de Baja Altura Paso Las Lefias.
Asimismo, se efectuaron reuniones binacionales
anuales de ministros, de intendentes chilenos y
gobernadores argentinos de la frontera coman.
Con Pera se desarrollé una amplia agenda, in-
cluyendo la primera reunion ministerial del Con-
sejo de Integracion Social, y se continud traba-
jando para hacer frente a la demanda presentada
por Lima ante la Corte Internacional de Justicia,
mediante una solida defensa de los derechos
de Chile, basados en los tratados limitrofes va-
lidamente celebrados por Chile, Perd y Ecuador
en 1952 y 1954, que los paises signatarios se
comprometieron a honrar y cumplir, arguyendo
que tanto las tres naciones como la comunidad
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EL 26y 27 de enero de 2013 nuestro pais fue anfitrion de la I Cumbre CELAC-Union Europea. También, entre el 27 y 28 de enero se efectud la | Cumbre de la CELAC, en la que se firm6 la Declaracion de Santiago y se traspaso de Chile a Cuba la Presidencia Pro Tempore
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26.01.2013 | El Presidente de Bolivia, Evo Morales, hablé de la aspiracion maritima de su pais en la

Cumbre CELAC, motivando la reaccion del Presidente Pifiera.

“Quiero que usted no se equivoque,
Presidente Morales, los temas

de soberania no se negocian por
Intereses econémicos”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CUMBRE CELAC, 28 DE ENERO DE 2013

internacional, han interpretado y aplicado dichos
tratados por mas de 50 afios en forma consonan-
te con el respeto al limite maritimo.

Respetando la tradicion de abordar los te-
mas de relaciones exteriores como politica de
Estado, el Presidente Pifiera optd por mantener
el equipo de agentes designados por la admi-
nistracion de Bachelet, y mantuvo en estas ma-
terias, junto al canciller, permanente contacto
y gestos de unidad con los ex mandatarios, ex
cancilleres y las comisiones de RR.EE. de la Ca-
mara y el Senado. Asimismo, propicio la coordi-
nacion con la Presidenta electa de cara al fallo
de la Corte de La Haya.

Respecto de Bolivia, nuestro pais ha reiterado
su voluntad de dialogo, instando a la realizacion
de reuniones de los mecanismos bilaterales exis-
tentes, pero siempre en un marco de pleno res-
peto a los tratados vigentes. El Presidente sostu-

09.04.2010 | Brasil. Reunion de trabajo con el entonces Presidente de Brasil, Luiz Inacio Lula da Silva.

vo mas de 10 encuentros con su par boliviano, Evo
Morales, al igual que los ministros de Relaciones
Exteriores y otras altas autoridades de Cancille-
ria. En enero de 2011 ambos paises instituciona-
lizaron una Comision Binacional con el objetivo
de avanzar en el dialogo, la integracion y la coo-
peracion, sobre la base de la agenda de 13 puntos
y el pleno cumplimiento de los tratados vigentes
entre ambos paises.

No obstante, el 23 de marzo de 2011 el go-
bierno boliviano cambid su posicion y anuncio
una estrategia para multilateralizar y judicializar
Su aspiracion maritima, hecho que se materializd
en abril de 2013 con la presentacion de una de-
manda ante la Corte Internacional de Justicia de
La Haya. Chile ha sostenido fundadamente, acor-
de con su posicion historica, que no existe ningdn
diferendo limitrofe con Bolivia y que existe un
Tratado de Paz y Amistad validamente celebrado



04.10.2013 | El Presidente Pifiera participa en la ceremonia de bienvenida a la casa de gobierno,
ofrecida por la Primera Ministra de Tailandia, Yingluck Shinawatra.

el ano 1904, plenamente vigente. Nuestro pais lo
ha cumplido y lo seguira cumpliendo de manera
integra y de buena fe y, por las mismas razones,
las partes deben respetar y actuar conforme a
SUS normas.

DE OBAMA A MERKEL

Durante este periodo, con el espiritu de promover
el dialogo politico y la diplomacia presidencial
con lideres y autoridades de alto nivel, el Presi-
dente efectu6 visitas oficiales o de Estado a va-
rios paises de la region: Brasil, Argentina, Colom-
bia y Pert en 2010; México, Paraguay y Uruguay
en 2011, y Venezuela, El Salvador y Panama en
2013. Se destacan, ademas, las visitas efectuadas
a Estados Unidos en 2010, 2011, 2012 y 2013, a
Japon en 2010y 2012, y a Vietnam, Corea y Ru-
sia en 2012.Y en relacion a Europa, se realizaron
visitas oficiales a Reino Unido, Francia y Alemania

en 2010, a Italia, el Estado Vaticano y Espafia en
2011, y a Bélgica, Reino Unido y Espafia en 2012,
Durante el 2013 concurrio a Canada, Haitj, Tailan-
dia e Indonesia.

Asimismo varios jefes de Estado y de Gobier-
no nos visitaron durante este periodo. Al res-
pecto, sobresalen las realizadas por el Presi-
dente de Colombia, Juan Manuel Santos (2010 'y
2011); el Presidente de Per(, Alan Garcia (2011);
y el presidente electo Ollanta Humala (2011);
el Presidente de Uruguay, José Mujica (2012);
la Presidenta de Argentina, Cristina Fernandez
(2012); el Presidente de Ecuador, Rafael Correa
(2010 y 2012); y los presidentes en ejercicio y
electo de México en 2012, Felipe Calderdon y
Enrigue Pena Nieto.

Ademas, entre los visitantes de suelo nacio-
nal, en el aio 2011 pisaron territorio chileno el
Presidente de Estados Unidos, Barack Obama, y
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el Primer Ministro chino, Wen Jiabao. En 2012
recibimos al Primer Ministro de Canada, Ste-
phen Harper, y en 2013, a los maximos repre-
sentantes de Espana y Alemania, Mariano Rajoy
y Angela Merkel, en el marco de la cumbre en-
tre la Comunidad de Estados Latinoamericanos
y Caribefos (CELAC) y la Unién Europea (UE).
Destacan también la visita del Primer Ministro
de Nueva Zelandia, John Key; los principes here-
deros de Dinamarca, Frederick y Mary Elizabeth;
los principes de Asturias Felipe de Borbon y Leti-
zia Ortiz; el Rey de Espana Juan Carlos |y la Alteza
Imperial del Japon, Princesa Akiko de Mikasa.
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19.03.2013 | Ciudad del Vaticano. El Presidente Sebastian Pifiera y la Primera Dama, Cecilia Morel, asisten al inicio del Pontificado del Papa Francisco |.
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VISITA A CHILE DEL PRESIDENTE DE ESTADOS UNIDOS, BARACK OBAMA, 21-22 DE MARZO DE 2011
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21.03.2011, 14.11 horas. Los presidentes de Chile y Estados Unidos, Sebastian Pifiera y Barack Obama, reciben honores en el Palacio de La Moneda. Se inicia asi la visita oficial del mandatario norteamericano.

© Agencia EFE

Michelle Obama realiz6 una serie de actividades, como la visita al Liceo Cena oficial ofrecida en el Palacio de La Moneda.
Bicentenario Cumbre de Condores (arriba) y al Museo Interactivo Mirador (abajo).
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VISITAS DE DIVERSOS MANDATARIOS EXTRANJEROS
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05.11.2010 | El Presidente Pifiera recibe a su par ecuatoriano, 16.03.2012 | Firma de acuerdos y declaracion conjunta con la mandataria argentina, Encuentro con el Primer Ministro de Nueva Zelandia, John Key.
Rafael Correa. Cristina Fernandez.

© Prensa Presidencia

s
11.05.2013 | La Princesa de Dinamarca, Mary Elizabeth, visita la
Escuela Benjamin Vicuia Mackenna.

© Agencia Uno

1 ;
22.11.2012 | Los Principes de Asturias, Felipe de Borbon y Letizia Ortiz llegan a una recepcion 16.08.2011 | Las tropas le rinden honores al Presidente de Colombia, 12.09.2013 | Audiencia de la Princesa del Japén, Akiko Mikasa, en el
ofrecida en suhonor en La Moneda. Juan Manuel Santos. Palacio de La Moneda.
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CUMBRES CELAC Y CELAC-UNION EUROPEA, 26 AL 28 DE ENERO DE 2013

26.01.2013 | Foto oficial de la Cumbre CELAC-UE. El encuentro cont6 con la presencia de 60 paises de América Latina y Europa.
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27.01.2013 | Foto oficial de la | Cumbre CELAC, a la que asistieron los presidentes de Colombia, Venezuela, Cuba, México y Uruguay, entre otros.
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28.01.2013 | Intervencion del Mandatario venezolano, Nicolas Maduro. 26.01.2013 | De manera paralela a la Cumbre CELAC, la Presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, 26.01.2013 | El Presidente Pifiera le da la bienvenida en La Moneda a la
realiz6 una visita oficial y sostuvo un encuentro con el Presidente Pifiera en La Moneda. Canciller alemana, Angela Merkel, en su visita oficial al pas.
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© Mario Davila

Para atender a los cerca de mil 200 profesionales de la prensa asistentes a las
cumbres, se puso a disposicion un Centro Internacional de Prensa.

El Presidente Sebastian Pifiera y su esposa, Cecilia Morel, ofrecieron una cena de gala en el Palacio de La Moneda en honor a los mandatarios participantes de la | Cumbre

3 - c El canciller chileno, Alfredo Moreno, comparte con el Presidente de Uruguay, José Mujica.
CELAC. A la recepcion asistieron, ademas, autoridades de gobierno, parlamentarios y presidentes de partidos politicos
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25.09.2013 | Discurso del Presidente Pifiera ante la Asamblea General
de las Naciones Unidas. En octubre del mismo afio, Chile ingres6 como
miembro no permanente al Consejo de Seguridad.

CONSEJO DE SEGURIDAD
DE NACIONES UNIDAS

Con 186 votos a favor y cinco abstenciones el
17 de octubre de 2013 Chile fue elegido como
miembro no permanente del Consejo de Segu-
ridad de la ONU por los afios 2014 y 2015. Este
consejo esta conformado por 15 paises miem-
bros, cinco permanentes -Estados Unidos, Reino
Unido, Francia, Rusia y China-y 10 no permanen-
tes. El pais inicid su membresia el 1 de enero de
2014, la cual se extendera hasta el 31 de diciem-
bre de 2015. Chile tendra la mision de participar
en la discusion de temas de relevancia interna-
cional que puedan comprometer la seguridad y
la paz mundial. Entre otros, los procedimientos
de consulta y decision en el consejo, las situacio-
nes post conflicto, la eficacia de la lucha contra
el terrorismo, la pirateria y el seguimiento de las

operaciones de paz.

© Agencia EFE

Ademas, nuestro pais ha participado activa-
mente en los foros internacionales promoviendo
el cumplimiento de los compromisos vinculados
a la proteccion de derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales y culturales. Un reconoci-
miento a esa labor fue la reeleccion de Chile en
el Consejo de Derechos Humanos para un segun-
do periodo (2011-2014) con la mas alta votacion
entre los candidatos de la region, alcanzando
159 votos.

LIDERAZGO EN ORGANISMOS REGIONALES
En diciembre de 2011, Chile asumio la Presiden-
cia Pro Tempore de la CELAC, heredera del Grupo
de Rio y de la Cumbre de América Latina y El Ca-
ribe sobre Integracion y Desarrollo (CALQC), lide-
rando el proceso de convergencia entre ambas
instancias. Este organismo incluye a 33 paises.
La | Cumbre de la CELAC se llevd a cabo en

06.06.2012 | Los presidentes de Per(, Ollanta Humala; de Colombia, Juan Manuel Santos; de Chile, Sebastian Pifiera; y de México, Felipe Calderdn, unen sus manos
tras firmar el acuerdo marco de la IV Cumbre de la Alianza del Pacifico, celebrada en el Observatorio Europeo Austral, en Cerro Paranal, Region de Antofagasta.

Santiago, el 27 y 28 de enero de 2013, en la que
los jefes de Estado y de Gobierno de las nacio-
nes integrantes reafirmaron su Compromiso para
avanzar en los desafios de nuestra region a tra-
vés de la firma de la Declaracion de Santiago v,
ademas, se efectud el traspaso de la Presidencia
Pro Tempore a Cuba.

Asimismo, el 26 y 27 de enero de 2013 se efec-
tud la | Cumbre entre CELAC - Union Europea,
el evento internacional de mayor envergadura
realizado por Chile, contando con la presencia
de mas de 60 paises y 34 jefes de Estado y de
Gobierno de América Latina y de Europa. Este en-
cuentro permitio reforzar el dialogo birregional
abordando como tema central el desarrollo sus-
tentable a través de la promocion de inversiones
de calidad social y ambiental.

Pero es la creacion de la Alianza del Pacifico la
que constituye quizas el mayor hito en este am-



12.11.2011 | Reunion del Acuerdo de Asociacion Trans-Pacifico.

bito de accion. Esta iniciativa regional, conforma-
da por Chile, Colombia, México y Perd, busca es-
tablecer un area de integracion profunda, flexible
y abierta a todos los paises que quieran participar
en ella, impulsando un espacio de libre circulacion
de bienes, servicios, capitales y de personas. Este
acuerdo suma un mercado que supera los 200
millones de consumidores y representa la sexta
economia mundial. A nivel regional, representa a
un tercio de la poblacion latinoamericana, recibe
un 30 por ciento de la inversion extranjera y par-
ticipa en la mitad de su comercio.

Bajo la Presidencia Pro Tempore de Chile, en
junio de 2012 se realiz6 la IV Cumbre de la Alian-
za del Pacifico en Paranal, Region de Antofagas-
ta, en la cual se suscribio el Acuerdo Marco que
establece la estructura juridica de dicha alianza.
La Alianza del Pacifico ha despertado un nota-
ble interés internacional, sumando hoy mas de

25 paises observadores, entre los que se cuentan
China, Japon, EE.UU,, Alemania, Reino Unido, India,
Coreay Canada.

MULTILATERALISMO ECONOMICO

El 7 de mayo de 2010, Chile ingreso formalmen-
te a la Organizacion para la Cooperacion y De-
sarrollo Economico (OCDE). Desde entonces, el
pals procurd consolidar su posicion manteniendo
una activa participacion en los distintos comités
y grupos de trabajo de la instancia internacional,
asi como en las reuniones ministeriales anuales,
en cuya version 2011 destaco la participacion
del Presidente con motivo del cincuentenario de
la organizacion. Asimismo, se instald una mision
permanente en Paris y, en octubre de 2013, se
celebro en Chile la 32° Reunion Anual de la Red
de Altos Funcionarios de Centros de Gobierno de
la OCDE, que retne a los ministros de la Presi-
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“Chile es un pais confiable, pre-
decible, con valores conocidos y per-
manentes. En materia de politica
exterior, tiene una politica de Es-
tado. Tiene una sola voz hoy y una
sola voz a lo largo del tiempo”.

ALFREDO MORENO | CANCILLER
23 DE DICIEMBRE DE 2013

“Todos los jefes de Estado, de Gobierno
y las delegaciones se han llevado una
buena impresion de lo que es nuestro
pais y sus bellezas; de la calidad de
su pueblo, la calidad de su gente,
que fue capaz de ser un anfitrion que
no solamente apunté alto, sino que
también llegd muy alto”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
AL TERMINAR LAS CUMBRES CELAC Y CELAC-UE, 28 DE ENERO DE 2014

dencia, jefes de gabinete de primeros ministros
y equivalentes.

En el Foro de Cooperacion Asia-Pacifico (APEC,
por sus siglas en inglés), Chile ha apoyado la eli-
minacion de las barreras al intercambio comer-
cial y la intensificacion de los acuerdos de coo-
peracion, asi como la liberalizacion dentro de
la organizacion. El Presidente Pifera ha asistido
anualmente a las Cumbres de Lideres de APEC,
profundizando asi el compromiso de nuestro pais
con la region del Asia-Pacifico. Ademas, se con-
tinda avanzando en las negociaciones del Trans
Pacific Partnership (TPP), una integracion entre
las principales economias del Pacifico para crear
el area de libre comercio mas grande del mundo.
Esta esta conformada por Australia, Brunei, Cana-
da, Chile, Estados Unidos, Japon, Malasia, México,
Nueva Zelanda, Perd, Singapur y Vietnam. Si bien
Chile tiene acuerdos bilaterales suscritos con
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Durante este gobierno entraron en vigencia los Tratados de Libre Comercio con Malasia, Vietnamy
un Acuerdo Suplementario de Inversiones con China. También se firmaron el tratado con Tailandia
y Hong Kong.

cada miembro del TPP, esta negociacion permite
incorporar disciplinas que no estaban contem-
pladas en los acuerdos originales.

TRATADOS COMERCIALES

Y COOPERACION INTERNACIONAL

Durante este periodo presidencial se profundi-
70 y se amplio la red de acuerdos comerciales,
especialmente con el Asia Pacifico. Han entrado
en vigencia los Tratados de Libre Comercio (TLC)
con Malasia (2012), Vietnam (2013) y un Acuerdo
Suplementario en Inversiones del TLC con China
(2012), y se han firmado acuerdos comerciales
con Tailandia (2013) y Hong Kong (2012). El pri-
mer semestre de 2013 se concluyo la negocia-
cion de la ampliacion de un acuerdo parcial con
India, y esta avanzando en conversaciones para
suscribir un TLC con Indonesia, anuncio efectuado
en el marco de APEC 2013.

©Ministerio de Agricultura

En materia de cooperacion internacional, se
destacan especialmente las acciones realizadas
en Centroamérica y el Caribe, que concentran
mas del 50 por ciento de los proyectos de coo-
peracion nacionales. En Haiti, por ejemplo, estan
concentrados en materia educacional, para la
construccion del segundo Centro de la Pequena
Infancia; para la operacion de los dos centros lo-
calizados en el Departamento Sur de Haitly para
la Reconstruccion de la Escuela Republica de
Chile localizada en Puerto Principe. El ano 2014
se proyecta el apoyo a la construccion de una
escuela modular en el Departamento Centro de
Haiti, en conjunto con México.

Siempre en Haiti, Chile mantuvo el compromiso
adquirido en el ano 2004 de colaborar en su pro-
ceso de estabilizacion, mediante su participacion
en la Mision de Estabilizacion de las Naciones
Unidas en ese pais (Minustah). Asimismo, se ha

Gracias a los nuevos tratados comerciales se ampliaron los mercados a las producciones nacionales de arandanos, paltas, carne de
cerdo y ave y frutos secos, entre otros productos agricolas.

apoyado el cronograma de retiro programado de
las tropas, contemplado para el afio 2016, con-
siderando para ello la evolucion politica e insti-
tucional de Haitl y las iniciativas para lograr una
mayor capacitacion y mejoramiento de la Policia
Nacional Haitiana.

También es importante el incremento de pro-
yectos bajo la modalidad de la cooperacion
triangular, con la participacion de nuevos socios,
tales como Estados Unidos, Alemania, Espafa,
Canada, Australia, Nueva Zelandia, el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) y la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO, por sus siglas en inglés).

Finalmente, se continud participando en las
operaciones de paz en Bosnia, India-Pakistan,
Chipre y Medio Oriente, y en la Fuerza Conjunta
y Combinada Cruz del Sur (integrada por Chile y
Argentina), en el marco de la cual se desarrollo el



primer ejercicio militar binacional en Bahia Blan-
ca, Argentina, en noviembre de 2012,

PRESENCIA CHILENA EN TERRITORIO
ANTARTICO
Como parte de un plan integral de gobierno por
una Politica Antartica, que considera el esfuerzo
de distintas reparticiones y fundamentalmente
de los ministerios de Defensa y Relaciones Ex-
teriores, en febrero de 2011 se cre6 la Direccion
Antartica de esta Gltima cartera, con el objetivo
de liderar y coordinar los aspectos diplomaticos,
juridicos y politicos en conjunto con los organis-
mMOoS nacionales e internacionales pertinentes,
cautelando el interés nacional en la conservacion
y proteccion de la Antartica y los derechos sobe-
ranos sobre el Territorio Antartico Chileno.

El mayor hito en este campo de accion fue la
inauguracion, el 4 de enero de 2014, de la nueva

s

Estacion Polar Cientifica Conjunta, Glaciar Union,
en el Circulo Polar Antartico. Alli, el Presidente,
acompanado por los ministros de Relaciones Ex-
teriores, Defensa y Secretaria General de Gobier-
no, firmo el Proyecto de Ley Antartico que tiene
tres objetivos: fortalecer la presencia y soberania
de nuestro pais en ese continente; fortalecer el
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de
los deberes nacionales en esas latitudes; y ac-
tualizar y modernizar nuestra legislacion Antar-
tica, que data de 1955. Entre otras cosas, la ins-
talacion tiene como proposito desarrollar ciencia
de avanzada y explorar el continente blanco.

REDES DE INNOVACION MUNDIAL

Uno de los desafios ha sido contribuir a la inser-
cion de Chile en las redes de ciencia, tecnologia
e innovacion mundiales. Para ello, el trabajo del
gobierno se ha orientado a buscar alianzas con
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04.01.2014 | El Presidente Sebastian Pifiera junto a los ministros Rodrigo Hinzpeter, de Defensa; Alfredo Moreno, de Relaciones Exteriores; y Cecilia Pérez, de la Secretaria General de Gobierno, inaugura la Estacion Polar Cientifica Conjunta

“Hoy hemos venido a inauqurar esta
nueva base, que estda dentro del Cir-
culo Polar Antdrtico, y que junto con
la base americana Scott-Amundsen y
la base china de Kunlun, son las uni-
cas tres bases que estan dentro del
Circulo Polar Antartico”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
4 DE ENERO DE 2014

© Prensa Presidencia
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01.12.2012 | Suscripcion de la Alianza Chile-Massachusetts para fortalecer el desarrollo de iniciativas de cooperacion en
capital humano, energias renovables no convencionales, eficiencia energética y biotecnologia.

Especial relevancia ha tenido para la promocion de Chile como plataforma astrondmica mundial la instalacion de los
telescopios mas avanzados del mundo: ALMA (en la imagen), E-ELT, CCAT, TAO, GMT y LSST.

centros y regiones de alto avance en materia
de innovacion y tecnologia, conectando a los
actores publicos y privados nacionales con las
principales redes de investigacion y desarrollo
del mundo.

Uno de los resultados mas importantes de la
visita efectuada por el Presidente de la Repilbli-
ca a Estados Unidos, en 2011, fue precisamente
la propuesta de creacion del Plan Chile-Massa-
chusetts, firmada en diciembre del mismo afo
en Santiago, y que se focaliza en el desarrollo de
acciones e iniciativas de cooperacion en capital
humano, energias renovables no convencionales,
eficiencia energética y biotecnologia. Importante
también fue el reimpulso del Plan Chile-Califor-
nia, que, con motivo de la visita del Presidente
Sebastian Pifiera a Los Angeles en 2010, dio paso
a que constituyera el Consejo Chile-California,
cuyo principal objetivo es reunir a representantes

de diversos sectores chilenos y norteamericanos
para vincular intereses entre ambos territorios. A
principios de 2012 se cred también la Fundacion
Chile-California.

En el 2013, en el contexto del Afo de la Inno-
vacion, se efectud una serie de iniciativas que
buscan convertir a nuestro pais en un polo de
Innovacion en Latinoamérica. La Cancilleria por
medio de la red de misiones en el exterior ha
brindado un permanente apoyo, especialmente
al Programa de Atraccion de Centros de Exce-
lencia Internacional de Corfo, que ha permitido
la instalacion de instituciones como Fraunho-
fer (Alemania), Csiro (Australia), Inria (Francia) y
Wageningen UR (Holanda).

Proximamente se instalaran en nuestro pais
las siguientes instituciones académicas: el Ins-
tituto Fraunhofer para Energia Solar (Alemania);
Sustainable Minerals Institute (SMI), de la Uni-

versidad de Queensland (Australia); Leitat Chi-
le, alianza entre la Universidad de Santiago de
Chile, la Universidad Politécnica de Valencia y
la Universidad Autonoma de Barcelona (Espafia),
y UC Davis LINC, de la Universidad de California
Davis (Estados Unidos).

También Prochile ha desarrollado el programa
Contact Chile, con el objetivo de apoyar la ex-
portacion de productos, servicios y modelos de
negocios que incorporen altos niveles de innova-
cion y tecnologia.

Especial importancia reviste la promocion de
Chile como plataforma astronémica mundial.
Durante este periodo trabajamos para incluir a
Chile en los polos de investigacion astronomica,
con la instalacion de los telescopios mas avan-
zados del mundo: ALMA, E-ELT, CCAT, TAO, GMT
y LSST.



CHILENOS EN EL EXTERIOR
Mejorar la calidad de vida de los chilenos ha sido
uno de los objetivos principales del Gobierno del
Presidente Sebastian Pifiera, y eso alcanza no
solo a los compatriotas que viven en el territorio
nacional, sino también a quienes se encuentran
mas alla de las fronteras. El trabajo con las co-
munidades en el exterior durante este periodo
presidencial ha buscado mejorar y hacer mas
efectiva la atencion a los usuarios. La eficacia
del Gobierno en Terreno -servicios en un solo
lugar- generd un impacto real y positivo en l0s
residentes en el extranjero, a lo que se agrego
la modalidad de atencion virtual, gue implico un
gran paso en materia de modernizacion. Se han
realizado actividades especiales en ciudades de
Argentina, Australia, Canada, El Salvador, Ecuador
y de Suecia.

Ademas, se concluyo el proceso de apro-
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bacion en el Congreso de la Convencion de la
Apostilla, que permitira simplificar la autentifi-
cacion de titulos y documentos expedidos en el
extranjero, reduciendo los tiempos de tramites
y Costos.

MODERNIZACION DEL MINISTERIO

DE RELACIONES EXTERIORES

Todo lo anterior depende de una Cancilleria mo-
derna y adaptada a los tiempos. Para ello, se ha
emprendido un proceso que involucra aspectos
de gestion y otro que implica un proyecto de ley
que se espera enviar al Congreso Nacional el pri-
mer trimestre de 2014,y que abordara la creacion
de la Subsecretaria de Relaciones Econdmicas In-
ternacionales y una nueva organica, mas liviana
y horizontal para la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores, ademas de mejorar los incentivos para
quienes ingresan a la Academia Diplomatica.
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Con el compromiso de fortalecer la democracia en Chile, el Gobierno del Presidente Pifiera apoy6 decididamente el proyecto de ley para que los chilenos que viven en el exterior cuenten con el derecho a sufragio.

Entre las modificaciones ya abordadas, desta-
ca el rediseno de la red en el exterior, que con-
templa la apertura de misiones diplomaticas en
Africa Subsahariana y Asia Central. También el
establecimiento de relaciones diplomaticas con
Sudan del Sur y el reconocimiento al Estado de
Palestina. En colaboracion con los miembros de
la Alianza del Pacifico se abrieron también una
embajada en Ghana y oficinas comerciales con-
juntas en Estambul y Casablanca.

Y respecto a profesionalizacion, se cumplié con
el compromiso presidencial en cuanto a que un
80 por ciento de los embajadores provenga de la
carrera diplomatica.



© Ejército de Chile

En materia de cooperacion internacional, Chile ha mantenido el compromiso adquirido en 2004 de participar en la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti (Minustah).
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COOPERACION CON HAITI

efectivos militares y policiales chilenos estaban apostados en Haiti
i S Ty a agosto de 2013. Asimismo, Chile aportd con 754 mil dolares para
: la construccion del segundo Centro de la Pequeia Infancia en la isla,
; Wit aumentando la cantidad de beneficiarios a 186 alumnos. Entre los
' o R ' : = anos 2010y 2013 existe un aporte de 228 mil dolares como donacion
! ' para la reconstruccion de la Escuela Repblica de Chile.
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28.12.2012 | El Presidente Pifiera hace entrega al entonces presidente del Senado,
Camilo Escalona, de la nueva Estrategia Nacional de Seguridad y Defensa.

DEFENSA PARA LA PAZ

Luego de anos participando de modo destacado
en las misiones de paz y cooperacion en el ex-
tranjero, realizadas al amparo de las Naciones
Unidas, y tras el aporte que las Fuerzas Armadas
hicieron durante la emergencia y reconstruccion,
es innegable el prestigio nacional e internacional
del que gozan estas instituciones.

Con el propdsito de continuar en esa senda, se
requeria perfeccionar la estructura institucio-
nal de Defensa y algunos de sus procesos, para
adecuar su estructura organica a la necesidad de
facilitar una real conduccion del gobierno y para
potenciar la contribucion que las Fuerzas Arma-
das pueden hacer a la sociedad.

En ese contexto, en 2010 se hacia necesario el
intercambio de ideas para resolver una cuestion
central: qué politica de seguridad, de defensa
y de ordenamiento militar necesita Chile en el
umbral del desarrollo. Por tanto, era indispensa-
ble la elaboracion de una Estrategia Nacional de

En 2011 se ingres6 un proyecto de ley para derogar la Ley Reservada del Cobre y establecer un nuevo mecanismo de financiamiento de las capacidades

estratégicas de defensa. A diciembre de 2013 se encontraba en segundo tramite constitucional en el Senado.

Seguridad y Defensa.

Y por altimo, las Fuerzas Armadas necesitaban
recursos para cumplir eficazmente su trascenden-
teroly por ello resultaba fundamental que su pro-
ceso de asignacion presupuestaria estuviera cons-
truido en consistencia con la estrategia nacional y
los recursos que el pais aporta para este fin.

Todo esto se abordd a través de cuatro ejes de
accion desde el Ministerio de Defensa: la moderni-
zacion institucional, la politica antartica (mencio-
nada ya en el capitulo sobre relaciones exteriores),
la cooperacion internacional, y las Fuerzas Arma-
das centradas en la proteccion de las personas.

FORTALECER LAS INSTITUCIONES

Chile tiene Fuerzas Armadas altamente califica-
das, profesionales, modernas, y capacitadas para
defender nuestra soberania territorial, aérea y
maritima y garantizar asi la paz. Actualmente,
estan integradas por 62 mil miembros activos,
un quinto de los cuales son mujeres. A ellos se

suman cerca de 50 mil reservistas y miles de jo-
venes que, cada afno, acuden a realizar volunta-
riamente su servicio militar.

Con todos ellos en perspectiva, durante la
administracion del Presidente Pifera se ha ido
consolidando la nueva estructura del Ministerio
de Defensa, compuesta por la Subsecretaria de
Defensa, la Subsecretaria de Fuerzas Armadas
y el Estado Mayor Conjunto. Para esto se dictod
el Decreto Supremo N°© 248 del 27 de enero de
2012, que puso en vigencia el nuevo Reglamen-
to Organico y de Funcionamiento del ministerio,
cuyas normas completaron el ciclo de medidas
destinadas al pleno ejercicio de las responsabili-
dades de esta secretaria de Estado, establecidas
en la Ley N© 20.424 de febrero de 2010.

También se publico la Orden Ministerial N© 130,
con el objetivo de establecer las disposiciones de
organizacion y funcionamiento del Estado Mayor
Conjunto, para formalizar las funciones que dicho
organismo debe desarrollar para asesorar per-
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18.12.2013 | Graduacion de oficiales de la Fuerza Aérea de Chile.
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manentemente al Ministerio de Defensa Nacio-
nal en materias como el empleo conjunto de las
Fuerzas Armadas y de conduccion estratégica de
las dotaciones terrestres, navales y aéreas asig-
nadas a las operaciones en caso de crisis 0 de
guerra externa.

Por otra parte, se dicto el 22 de mayo de 2012
el Decreto Supremo N° 746, que aprobd el pri-
mer Reglamento Especial de Proveedores de la
Defensa Nacional establecido en el sector De-
fensa, Gltimo paso para completar la instalacion
del ministerio en conformidad a la Ley N© 20.424.

Se elabord, ademas, la propuesta de la primera
Estrategia Nacional de Seguridad y Defensa de
nuestra historia, que posteriormente fue enviada
por el Ejecutivo en consulta al Senado. Esta poli-
tica busca definir y dar a conocer piblicamente
las responsabilidades de los distintos organos del

11.12.2013 | Ceremonia de graduacion de oficiales de la Armada de Chile.

Estado y la contribucion de la sociedad civil con
el objeto de salvaguardar eficientemente los in-
tereses superiores del pais.

También ingresd al Congreso Nacional, en
mayo de 2011, un proyecto de ley’’ que, junto
con derogar la Ley Reservada del Cobre, promul-
gada en 1958 bajo circunstancias muy distin-
tas, establece un nuevo y mejor mecanismo de
financiamiento de las capacidades estratégicas
de la defensa. Esa iniciativa legal, aprobada por
unanimidad en primer tramite constitucional en
la Camara de Diputados en junio de 2012, se en-
cuentra actualmente en segundo tramite cons-
titucional en el Senado.

A esto se suma la Ley N° 20.608, publicada
en agosto de 2012, que permite la afiliacion de
los pensionados de la Caja de Prevision de la
Defensa Nacional a las cajas de compensacion,

77 | Establece nuevo mecanismo de financiamiento, de las capacidades estratégicas de la Defensa Nacional (Boletin N° 7678-02).
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17.12.2013 | El Presidente en la graduacion de oficiales del Ejército de Chile.

concretando finalmente una aspiracion de larga
data del sector pasivo de la defensa. Esta medida
beneficia a un universo potencial de 105 mil pen-
sionados y montepiadas del sector.

En octubre de 2012, el Presidente Pifiera ingre-
s0 al Congreso Nacional un proyecto de ley que, a
la vez que corrige algunas distorsiones del régi-
men previsional de las Fuerzas Armadas, elimina
el descuento del seis por ciento del Fondo de Re-
tiro a los pensionados y montepiadas de la Caja
de Prevision de la Defensa Nacional, mayores de
65 anos, igualandolos a los demas pensionados
del sector puablico, cuyas pensiones no estan
afectas a los descuentos. El proyecto de ley se
encuentra actualmente en tercer tramite cons-
titucional en la Camara. Una vez promulgada la
normativa se beneficiara, gradualmente, a 48 mil
personas vinculadas a las FFAA. vy, a futuro, a to-
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Ademas de tener presencia en distintas operaciones de paz, se efectuaron medidas de confianza mutua con otras naciones en el contexto del Consejo de Defensa Suramericano y la creacion de la Fuerza Binacional de Paz Conjunta y Combinada

Cruz del Sur.

“Tras el terremoto del 27 de febrero
pude observar el compromiso, el tra-
bajo y la dedicacion desplegada por
nuestras Fuerzas Armadas en las
zonas que mds sufrieron con la tra-
gedia. Pero particularmente llama-
tivo fue el carifio, aprecio, respeto y
agradecimiento permanente que re-
cibieron de tantos compatriotas que,
en tiempos y horas de dolor, observa-
ron en nuestras FEAA. la entrega de

una ayuda amiga y generosa”.

RODRIGO HINZPETER | MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL
17 DE DICIEMBRE DE 2012
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dos aquellos que alcancen esa edad.

Ademas destaca el aumento de las asignacio-
nes mensuales a los soldados conscriptos en un
60 por ciento, los avances en materia de entre-
ga de concesiones maritimas (cuyo proceso de
tramitacion se ha recortado en mas de un 50 por
ciento), entre otros.

Otro de los objetivos estratégicos del Minis-
terio de Defensa era avanzar decididamente en
el desminado humanitario, con el fin de liberar
al pais de las minas antipersonales hacia el afio
2020. A octubre de 2013, Chile registraba un es-
tado de avance de 40 por ciento en superficie li-
berada, lo que equivale a 93 millones de metros
cuadrados de territorio nacional.

En lo referente al tercer eje de accion, se des-
taca el rol de Chile en materia de cooperacion e
integracion bilateral. En este sentido, destacan la
presencia de las tropas chilenas en las distintas
operaciones de paz, las medidas de confianza mu-
tua promovidas por nuestra nacion en el contexto

del Consejo de Defensa Suramericano (de Unasur),
la creacion de la Fuerza Binacional de Paz Conjun-
ta y Combinada Cruz del Sur, y el lanzamiento del
Sistema Satelital de Observacion Terrestre (SSOT)
Fasat-Charlie, en cuyo proceso participaron repre-
sentantes de la Fuerza Aérea, la Agencia Espacial
Francesay la empresa privada Eads Astrium.

Pero tal vez el mayor cambio experimentado
por las Fuerzas Armadas en estos anos es el rol
cada vez mas protagonico que han jugado para la
vida diaria del resto de los chilenos. En este sen-
tido, resalta su aporte en el proceso de recons-
truccion, la cooperacion ante situaciones como
inundaciones, erupciones volcanicas e incendios
forestales, sin dejar de lado la importante labor
que realizan en favor de la comunidad a través
de la instalacion de los hospitales modulares de
campana del Ejército y los operativos médicos de
la Armada y Fuerza Aérea. mmmm
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© FACH

© Ejército de Chile

En estos afos, las Fuerzas Armadas han cambiado su rol frente al resto de los chilenos. En ese sentido, destaca su aporte en el proceso de reconstruccion y ante situaciones de emergencia, como erupciones volcanicas e inundaciones.
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© Nadia Pérez

Para fomentar el desarrollo de una actividad cultural libre y accesible, se aumento la infraestructura cultural, se impulsé y promulg6 la nueva Ley de Donaciones Culturales y se envio al Congreso el proyecto de ley de creacion del

Ministerio de Cultura, entre otras medidas.
o il T

Comprometido con el valor de la familia, se impulso el nuevo postnatal de seis meses, se aumento la cobertura de los Elige Vivir Sano y la organizacion de actividades masivas han contribuido a reducir el sedentarismo y fomentar la vida
tratamientos contra la infertilidad y se lucho frontalmente contra cualquier forma de violencia hacia la mujer. sana. Arriba, el gimnasio al aire libre frente a La Moneda; abajo, los Juegos Deportivos Nacionales, organizados por el IND.



© Océano

© Nadia Pérez
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En el marco del programa Legado Bicentenario, el gobierno aumento las areas protegidas,

incorporando nuevas, como el Parque Motu Motiro Hiva, en las islas Sala y Gomez (en las imagenes).

No hay calidad de vida sin parques. Asi, se puso en marcha el programa Elige Vivir tu Parque, que
aumenta la cantidad existente y apoya el financiamiento de su mantencion.

© Alejandro Maltés
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Se reorient6 el trato hacia los pueblos indigenas de nuestro pais, fomentando el rescate cultural y entregando apoyo productivo a las comunidades.

lejandro Maltés

oA

Con ChileAtiende se buscé facilitar la vida de los chilenos acercando la
gestion de tramites.

© Prensa Presidencia

Una sociedad de valores también implica el respeto y valoracion de sus adultos mayores. Ese es el objetivo de la eliminacion o reduccion del
descuento de salud de siete por ciento y del Bono Bodas de Oro.






“El Legado Bicentenario apunta a rescatar y darle vida a nuestro
pasado para que sea parte de nuestro presente y nos ilumine los
caminos del futuro. Apunta a valorar y recoger lo mejor de nuestra
historia. Apunta a enfrentar con un criterio moderno el legado histodrico,
las raices y darles mayor densidad cultural, no solamente a nuestras
ciudades, sino que también a nuestra sociedad”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
21 DE MAYO DE 2013
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CONMEMORANDO
NUESTROS 200 ANOS
DE VIDA INDEPENDIENTE

*:***}*
“#legado
bicentenario

+obras 4 patrimonio 4 cultura
2010 - 2014

a en los afos 30, el cronista Joa-
quin Edwards Bello afirmaba que
los chilenos tenian tal fascinacion
por lo nuevo que terminaban por
despreciar y destruir todo lo vie-
jo. Para él, se ejercia un culto a lo
feo y se demolia “con alegria, sin
considerar el gasto ni el trastorno, sino el nego-
cio del momento”.

De hecho, la lista de construcciones con valor e
historia que los chilenos han demolido podria de-
primir al mas optimista. Si se buscan ejemplos al
azar, ahi esta el magnifico Puente de Cal y Canto,
demolido en 1888; |a Iglesia del Espiritu Santo de
Valparaiso, donde se velaron los restos de Arturo
Prat, que tuvo que ser echada abajo en 1972 de-
bido a sus malas condiciones, o el magnifico Pa-
lacio Undurraga, que le daba belleza a la esquina
de Alameda con Estado, destruido en 1976.

En lugar de rescatar y recuperar lo que se ama,
muchas veces se ha reemplazado por algo nue-

vo. Como si la historia y su conexion con nuestra
memoria no fueran, en si mismas, realidades va-
liosas. Los chilenos olvidan que lo que fueron es
parte esencial de lo que sony de lo que van a ser,
de nuestro caracter e identidad.

Enmendar esta ruta fue la primera motivacion
que llevo al Presidente Sebastian Pifiera a crear
el programa Legado Bicentenario, en un intenso
trabajo para recuperar espacios publicos, histo-
ricos y simbolicos que por una razon u otra es-
taban en grave proceso de deterioro, con el ob-
jetivo de devolverlos a la ciudadania. Ya fuera un
pargue, un palacio o un barrio, se tratd de renovar,
restaurar y abrir a la comunidad lugares con un
fuerte anclaje en la identidad de una ciudad, de
una region o del pais.

HI1JOS DEL PASADO, PADRES DEL FUTURO
Hace apenas 100 afos se celebraba el primer

siglo de vida independiente del pais.En 1910 Chile

tenia solo tres millones 300 mil habitantes. En ese

entonces, como forma de celebrar los 100 afios
de la Republica, se construyd la Estacion Mapo-
cho; se cred el Parque Forestal, que incluso tenia
entonces una laguna; se levantd el Museo de Be-
llas Artes y la estacion de ferrocarriles de Pirque,
que hoy no existe, pero que estaba al comienzo
del Pargue Bustamante. También se edifico el Pa-
lacio de los Tribunales de Justicia de Santiago y
se termind de construir la red de alcantarillados
de Santiago, lo que permitid limpiar y mejorar el
aspecto de las calles de la ciudad. Sin embargo,
estas grandes obras, con contadas excepciones,
beneficiaron basicamente a Santiago.

Hoy, Chile es un pais muy distinto al de enton-
ces. Tiene 17 millones de chilenos y hay autén-
ticas razones para sentirse orgulloso del trabajo
hecho en estos dltimos 100 afos de vida inde-
pendiente. Y qué mejor manera de conmemorar
los 200 afios de vida republicana que, justamen-
te, honrar el trabajo de las generaciones que
nos precedieron. Ellos no estan fisicamente con
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“Esencialmente es reconocer que la historia, la cultura, la belleza, no viven solamente dentro de los museos. La historia, la
cultura, la belleza, lo que es nuestra identidad, también viven en todos los lugares que el hombre habita, donde el hombre
o la mujer viven, donde la gente desarrolla sus proyectos de vida”.

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE | PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
26 DE AGOSTO DE 2012

La construccion de la Gran Explanada es uno de los 13 proyectos que contempla el Plan Barrio Civico.

© Undurraga Devés Arquitectos
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Construido entre 1916y 1917, el Palacio Baburizza, ubicado en el Cerro Alegre de Valparaiso, debi6 cerrar sus puertas en 1997 por el mal estado que presentaba. Tras su restauracion Lo visitan mas de mil 500
personas cada fin de semana.

nosotros, pero si sus obras, el fruto de su esfuer-
zo. Cuidarlas, rescatarlas y darles una nueva cara
para el futuro es la mejor forma de hacer justicia
a los millones de chilenos que trabajaron dura-
mente por construir el pais que tenemos hoy.

SANTIAGO NO ES CHILE
Ahora que se estan recuperando y levantando
obras para conmemorar los 200 afios de indepen-
dencia, no se podia cometer el mismo error. Chile
es mucho mas amplio, rico y variado que Santiago.
El programa Legado Bicentenario deberia, enton-
ces, amparar un total de 100 obras y la gran ma-
yoria de ellas beneficiar a las regiones, para des-
plegarse a lo largo de todo el territorio nacional.
Es ast como finalmente 74 de los proyectos que
se disefiaron y construyeron -0 estan construyén-
dose- se sitlan fuera de la Region Metropolitana.
La intervencion no se limitd tampoco al puro
rescate patrimonial. Este siempre es necesario y
muchas veces urgente. Por eso se realizaron im-

portantes gestiones para recuperar, por ejemplo,
el Palacio Pereira, los ascensores de Valparaiso
0 las iglesias altiplanicas de Arica y Parinacota.
Sin embargo, Legado Bicentenario también con-
siderd los espacios civicos y urbanos, para crear
numerosos parques en las ciudades, rescatar
bordes costeros y crear lugares especialmente
abiertos al goce de la comunidad; los espacios
culturales, como museos, teatros y nuevos cen-
tros; la conservacion de la biodiversidad, para
fundar nuevos parques nacionales y marinos; los
centros deportivos, para terminar, remodelar o
construir desde cero 13 estadios profesionales,
ast como numerosos polideportivos y estadios
de fatbol amateur; y, por altimo, las grandes
obras de infraestructura.

Recorrer los 100 legados es recorrer también
Chile en toda su riqueza y diversidad. En ellos
las marcas del territorio fisico se mezclan con
las del paisaje humano, donde cada region, cada
ciudad y cada comunidad revelan sus propias

necesidades, pero también sus propias riquezas
y singularidades. Asi es posible darse cuenta de
la importancia que tiene, por ejemplo, el nuevo
museo comunal para Maria Elena, en Antofagas-
ta. O la restauracion de la Iglesia de San Francis-
co de Baron, en Valparaiso, que resulta tan critica
como la recuperacion del Teatro Municipal de
lquigue. El compromiso de este programa con
cada una de sus obras nacio, en gran medida, del
valor particular que cada obra tiene para su co-
munidad mas inmediata.

EL VALOR DEL PATRIMONIO

La importancia de conservar y renovar el lega-
do de nuestros padres y abuelos rebasa sobra-
damente las razones estéticas o historicas que
suelen invocarse. El patrimonio, asi como Los pro-
yectos largamente anhelados por una comuni-
dad, son también una herramienta que permite a
las personas apropiarse de su entorno y sentirse
parte de una misma sociedad. Cumplen el rol de



ser un espacio de encuentro y de identidad, un
valor que forma parte de la riqueza de los pue-
blos y ciudades, que en consecuencia suele ser
motivo de orgullo para sus habitantes y de placer
para sus visitantes. No es casualidad que la re-
cuperacion de un espacio patrimonial, por ejem-
plo, suela ir acompafiada de una revitalizacion
del espacio urbano que lo rodea, lo que crea un
circulo virtuoso, donde patrimonio y actividad se
alimentan mutuamente.

Recorrer estas 100 obras también da cuenta de
CcOMO un pais no se construye de un dia para otro,
ni se levanta solo desde el Estado. Aqui hay nu-
merosas iniciativas que fueron imaginadas hace
décadas, proyectadas hace lustros y que recién
ahora logramos materializar. También hay obras
que fueron comenzadas por gobiernos anteriores
y que concluyeron en este gobierno.

Algunos legados nacieron de la motivacion y el
esfuerzo de instituciones privadas, para ser luego
apoyados por el Estado. La colaboracion de es-

tas organizaciones merece destacarse. También
debe reconocerse el esfuerzo de centenas de
arquitectos chilenos y extranjeros que participa-
ron en los distintos concursos que se organizaron
para materializar estas obras. Su presencia fue
fundamental para legitimar los disefios final-
mente elegidos.

TRABAJO EN EQUIPO
Desde el gobierno fueron muchisimos los que co-
laboraron con la Comision Legado Bicentenario
en sacar estos proyectos adelante, desde el Mi-
nisterio de Vivienda y Urbanismo al Ministerio de
Obras Pablicas, desde el Ministerio de Desarrollo
Social a las distintas ramas de las Fuerzas Arma-
das, la institucionalidad deportiva y cultural, pa-
sando por el propio gabinete del Presidente, las
diversas intendencias y el Ministerio del Interior.
Con otras palabras, Miguel de Unamuno decia
que “somos hijos de nuestro pasado, pero lo que
es mas importante es que somos padres de nues-

L ]

A traveés del programa Legado Bicentenario, el gobierno apoyo la restauracion de cinco iglesias chilotas declaradas Patrimonio de la Humanidad. En la imagen, la Iglesia de Nercon, en la comuna de Castro, cuyos trabajos de
recuperacion fueron presentados por el Mandatario el 6 de septiembre de 2013,

LEGADO BICENTENARIO | 387

tro porvenir”. Al rescatar el legado de nuestros
antepasados, se buscd conectarnos con nuestra
historia. Al proyectar este legado al futuro, se
pretendi6 construir una modernidad con sentido
historico, densidad cultural y una auténtica iden-
tidad. Ese es el espiritu que inspird las 100 obras
del Legado Bicentenario.

Con esa misma vision es que el Presidente Pi-
fera ha planteado que se debe seguir trabajando
por construir el pafs que todos los chilenos sofa-
mMOs, Con auténticas oportunidades, seguridades
y valores. Para las generaciones gue nos siguen,
que continuaran con esta tarea, nuestra genera-
cion ha levantado estas 100 iniciativas emble-
maticas del Legado Bicentenario, para que vivan
en un pais con sentido historico, densidad cultu-
ral y auténtica identidad, s

© Nadia Pérez
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MAS OBRAS,

MAS BICENTENARIO
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PROGRAMAS NACIONALES

“Un chileno, un arbol” considera la entrega de arboles a los ciudadanos entre 2010 y 2018, para que sean 17 millones los que crezcan y se desarrollen en el pais.

Desarrollo de Centros Culturales Comunales para aquellos polos urbanos con

mas de 50 mil habitantes.
Iy ""

© Nadia Pérez

Chilestadios Amateur, a cargo del Ministerio del Deporte, contempla la mejora o construccion de 156 canchas para apoyar el fatbol amateur.
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ESPACIOS CIVICOS | PARQUES

©PMS

Con la recuperacion del Parque Metropolitano se esta llevando a cabo un plan de forestacion, la mejora de los servicios al visitante y la ampliacion de la red de senderos y miradores, entre otras mejoras.

El Centro de Interpretacion de la Mina San José, Region de Atacama, marca para el visitante cada uno de los hitos del rescate de los 33 mineros, realizado entre el 12 y 13 de octubre de 2010.
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ESPACIOS CIVICOS | PARQUES URBANOS

© Boza Arquitectos

Ruta de las Caletas, en el borde costero de la Region del Maule.

El Parque Fluvial Padre Renato Poblete estara ubicado en la ribera sur del rio Mapocho, en la Region Metropolitana. Se abrira al Parque Costanera del Cautin, en la Region de La Araucania.

publico durante 2014,
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RESCATE PATRIMONIAL

© Nadia Pérez

Ademas de un valor patrimonial, los ascensores de Valparaiso tienen el valor practico de ser transporte para quienes Restauracion del Palacio Braun Menéndez, en la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena.

viven en los cerros. El programa considero la restauracion de 16 de ellos.

La Iglesia de San Pedro de Guafacagua es una de las 31 restauradas en la Region de Arica y Parinacota y que son parte de la Ruta de las Misiones, liderada por la Fundacion Altiplano.
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RESCATE PATRIMONIAL

El programa consider6 también la creacion de la Ruta Patrimonial Gabriela Mistral, en la Region de Coquimbo. A la izquierda, la Casa de las Palmeras y, a la derecha, detalles de los objetos de la Casa Escuela.

Para la restauracion de la Hacienda EL Huique, en la Region de O’Higgins, se habilité una escuela-taller para vincular a la comunidad con el proyecto. La edificacion fue inaugurada el 17 de enero de 2014 por el Presidente Sebastian Pifiera.
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ESPACIOS CULTURALES
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Tras su recuperacion, el Teatro Regional de Iquique, en la Region de Tarapaca, tendra una capacidad para 784 espectadores.

El proyecto de la nueva Biblioteca Regional de Antofagasta contemplo la restauracion del edificio y la habilitacion de salas separadas de lectura para adultos, jovenes y nifios.
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ESPACIOS CULTURALES

© Nadia Pérez
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Parte del proyecto de teatros regionales del CNCA, el Teatro Regional de O'Higgins fue inaugurado el 18 de julio de 2013.

El Museo de Historia Natural de Valparaiso debid cerrar sus puertas en febrero de 2010, por los dafos
causados por el terremoto.
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GRANDES OBRAS E INFRAESTRUCTURA

Diseno del puente Treng Treng Kay Kay, que beneficiara a los mas de 70 mil habitantes de Padre Las Casas, en La Araucania.

© Nadia Pérez

La Ruta del Fin del Mundo unira la Estancia Vicufia y Bahia Yendegaia, en Tierra del Fuego. Los equipos a cargo de la construccion han debido enfrentar las duras condiciones climaticas de la zona.
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© Prensa Presidencia

La Estacion Polar Cientifica Conjunta Glaciar La Union se encuentra a dos mil 200 kilometros de la actual Base O’Higgins y a 80 kilometros del Polo Sur. Fue inaugurada el 4 de enero de 2014 por el Presidente Pifera.
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CONSERVACION | BIODIVERSIDAD
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Para la Restauracion Ecologica de Isla de Pascua, Conaf firm6 un convenio con Zonas del volcan Poike, donde ya comenz6 el proceso de reforestacion.

Cousteau Society.

El Parque Nacional Alerce Costero fue inaugurado por el Presidente Pifiera el 3 de febrero de 2012. En la imagen, junto a la entonces ministra de Bienes Nacionales, Catalina Parot, y al ministro de Agricultura, Luis Mayol.

El Parque Nacional Alerce Costero, con 13 mil hectareas de Selva Valdiviana, esta ubicado en la Region de Los Rios.
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CONSERVACION | BIODIVERSIDAD

El Parque Marino Motu Motiro Hiva, en la isla Sala y Gomez, tiene 150 mil kilometros cuadrados. Es uno de los mas grandes del mundo.

© Fundacion Melimoyu

La Zona de Conservacion Marina Tic Toc-Pitipalena, en las regiones de Los Lagos y Aysén, es rica en diversidad marina. Se pueden encontrar desde corales de agua fria, distintas especies de moluscos y delfines, hasta la ballena azul, entre otras especies.
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© Fundacion Yendegaia

El Parque Nacional Yendegaia tiene 150 mil hectareas, de las cuales 38 mil fueron donadas por el ecologista Douglas Tompkins.

7

© Fundacion Yendegaia

El parque posee terrenos montanosos cubiertos por campos de hielo, glaciares y ventisqueros. 05.01.2014 | El Presidente Sebastian Pifera junto a autoridades locales y a
Douglas Tompkins durante la firma del decreto de creacion del parque.
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CENTROS DEPORTIVOS

La multicancha principal del Polideportivo de Los Angeles, en la Region del Biobio, tiene una capacidad para cuatro mil 600 espectadores. La primera etapa de construccion del recinto termind a mediados de 2013,

© Sebastian Rodriguez
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El Polideportivo de Puerto Aysén fue inaugurado el 24 de abril de 2013. Posee seis mil metros cuadrados construidos y esta habilitado para ser utilizado para actividades deportivas y culturales.
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CENTROS DEPORTIVOS

El mal estado y los sismos hicieron inviable la reparacion del Estadio La Portada de La Serena. Por ello, el gobierno El Estadio Elias Figueroa Brander, conocido popularmente como Estadio Playa Ancha, pronto a inaugurarse.

se hizo cargo de su reconstruccion. Aqui una imagen de su disefio.
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Una cubierta para las graderias y butacas individuales para 21 mil espectadores son algunas de las mejoras que se implementaron en el Estadio Regional de Antofagasta.



001
Restauracion de iglesias altiplanicas
002

Recuperacion Teatro Municipal
de Iquique

003

Construccion del Parque Parapente

004

Reconstruccion de la Escuela
Santa Maria de Iquique

005

Recuperacion de iglesias de la
Pampa del Tamarugal

006

Renovacion del barrio El Morro

007

Museo Comunal de Maria Elena

008

Remodelacion del Estadio
Regional de Antofagasta

009

Restauracion de Iglesia de
San Pedro de Atacama

010

Restauracion del muelle salitrero
Melbourne & Clark

011

Estadio Municipal de Calama

012

Refundacion Museo Arqueologico
Padre Le Paige

013

Nueva Biblioteca
Regional de Antofagasta

014

Reconstruccion Iglesia
San Francisco Javier de Tal Tal

015

Parque Kaukari

016

Construccion de
Polideportivos de Atacama

017

Restauracion Iglesia
Nuestra Sefiora del Carmen

018

Levantamiento de Centro de
Interpretacion de la mina San José

019

Construccion del Teatro
Regional de La Serena

020

Restauracion Iglesia de Sotaqui

021

Reconstruccion del Estadio La Portada

022

Construccion del Parque Urbano
Tierras Blancas

023

Creacion de Ruta Patrimonial
Gabriela Mistral

100 OBRAS, 200 ANOS

024

Compra y Restauracion de
Ascensores en Valparaiso

025

Restauracion ecologica de Rapa Nui
026

Parque Marino Motu Motiro Hiva
027

Restauracion del Teatro Pompeya

028

Restauracion del Museo de
Historia Natural de Valparaiso

029

Remodelacion del Estadio Sausalito
030

Restauracion del Muelle Vergara
031

Remodelacion del Estadio Playa Ancha
032

Restauracion de la Iglesia
San Francisco de Baron

033

Restauracion del Palacio Baburizza
034

Remodelacion del Parque Talud
035

Construccion de
Parque Cultural de Valparaiso

036

Construccion Parque de la Ciudadania
y edificios Odesur

037

Restauracion de la
Catedral Metropolitana

038

Remodelacion del
Museo Chileno de Arte Precolombino

039

Construccion del Velodromo y
Parque de Penalolén

040

Mapocho 42K

041

Reconstitucion de la
Galeria de los Presidentes

042

Creacion del Museo Cuerpo de
Bomberos de Santiago

043

Materializacion de
Museo La Jardinera (Violeta Parra)

044

Recuperacion del Parque
Metropolitano de Santiago

045

Unificacion de antenas del
Parque Metropolitano de Santiago

046

Recuperacion del Palacio Pereira




047

Construccion del Parque La Aguada

048

Construccion del Parque Juan Pablo Il

049

Recuperacion del
Parque Quinta Normal

050

Construccion del Parque Fluvial
Padre Renato Poblete

051

Unificacion del
Archivo Nacional de Chile

052

Restauracion del Palacio Ariztia

053

Construccion del
Edificio Onemi Central

054

Construccion de Centro Cultural
Gabriela Mistral

055-061

Remodelacion del Barrio Civico

062

Construccion del
Teatro Regional de O’Higgins

063

Restauracion del Museo e Iglesia
San José del Carmen de El Huique

064

Reconstruccion de la Iglesia Nuestra
Sefora del Rosario de Guacarhue

065

Renovacion Estadio El Teniente

066

Remodelacion de la
Alameda Manso de Velasco

067

Restauracion de
iglesias del Secano Costero

068

Nuevas caletas del Maule

069

Construccion del Parque
Fluvial de Constitucion

070

Construccion de Teatro
Regional del Biobio

071

Segunda etapa del Parque Ribera
Norte, con Memorial Nacional del 27F

072

Mejoramiento del Borde Costero
La Poza de Talcahuano

073

Remodelacion del Estadio Ester Roa
de Concepcion

074

Construccion de Polideportivo
de Los Angeles

075

Nueva Costanera de Dichato

076

Construccion del Puente Treng Treng
y Kay Kay

077

Construccion del
Parque Costanera del Cautin

078

Centro de Alto Rendimiento
Nautico el Cautin

079

Construccion del Puente Cau Cau

080

Creacion del Parque Nacional
Alerce Costero

081

Restauracion de El Castillo de Niebla

082

Construccion de Puente Chacao

083

Restauracion de iglesias
Patrimonio de la Humanidad de Chiloé

084

Restauracion de los Fuertes de Ancud
085

Creacion del Museo Regional de Aysén

086

Restauracion de la Escuela Antigua
de Cerro Castillo

087

Construccion de
Polideportivo de Puerto Aysén

088

Creacion de Zona de Conservacion
Marina Tic Toc - Pitipalena

089

Remodelacion del
Teatro Municipal José Bohr

090

Restauracion del
Palacio Braun Menéndez

091

Fundacion de la
Base Antartica Glaciar Union

092

Creacion del
Parque Nacional Yendegaia

093

Ruta del Fin del Mundo:
Estancia Vicuia - Yendegaia

094 al 100

Programas Nacionales:
Programa de Arborizacion Nacional

Elije Vivir tu Parque + Decreto de Parques Urbanos

Programa Centros Culturales CNCA
Programa Banderas Regionales
Plan Bordes Costeros

Plan Mini Estadios

Programa Plaza Segura
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REPUBLICA

BARRIO CIVICO:
L. CORAZON DE LA

“Diseriar una ciudad es tener conciencia de que se trabaja con un espacio que le pertenece a todos. Obliga a generar
estrategias donde la gente se 1dentifique y se apropie de los espacios”.

CRISTIAN UNDURRAGA | ARQUITECTO DEL PROYECTO GRAN EXPLANADA

no de los principales proyectos
del programa Legado Bicen-
tenario es la remodelacion vy
restauracion del Barrio Civico
de Santiago. Este es la repre-
sentacion mas concreta y nitida
que Chile tiene de su historia
republicana. Buena parte del devenir de los Glti-
mos 150 afios esta cristalizado fisicamente en
estas cuadras, donde esta representado el Es-
tado laico, democratico y unitario que hemos
construido los chilenos.

El Barrio Civico nace en 1846, cuando el Pre-
sidente Manuel Bulnes comienza a trasladar la
sede de gobierno desde la Plaza de Armas al Pa-
lacio de La Moneda, construido por Joaqguin To-
esca a fines de la Colonia. Hasta ese momento,
la historia politica de Chile habia girado siem-
pre en torno a la Plaza de Armas, donde, una vez

conquistada la independencia, el gobierno utili-
zaba como sede el Palacio de la Real Audiencia,
hoy el Museo Historico Nacional.

El traslado a La Moneda refleja la madurez
gue va tomando la naciente Republica, que al
alejarse de la Plaza de Armas y de la Catedral
de Santiago va dejando atras su pasado colonial,
ast como la influencia de la Iglesia Catélica en
las materias del Estado.

La segunda gran ola de cambios en el Barrio
Civico llega a principios del siglo XX, cuando la
rigueza del salitre, la creciente industrializacion,
la migracion desde el campo a la ciudad y las
ideas modernizadoras que llegan desde Europa
ponen a la ciudad en el centro de las preocu-
paciones politicas. Chile comienza a sentir que
la sede del gobierno requiere mas estatura,
mas presencia. Durante la primera administra-
cion de Carlos Ibafez del Campo (1927 a 1931),

siguiendo el disefio de los arquitectos Josué
Smith Solar y José Smith Miller, se decide en-
tonces la construccion del ala sur del Palacio de
La Moneda, que hasta ese momento no existia,
al tiempo que se aprueban las expropiaciones
de las manzanas al norte y al sur de la sede de
gobierno, asi como de la futura plaza al sur de
la Alameda de las Delicias. Con esto comienza
a configurarse el barrio tal como se conoce hoy.

Mas tarde, el urbanista vienés Karl Brunner
(contratado por el Estado de Chile en 1929, bajo
el mandato de Ibanez, y por la Municipalidad de
Santiago, en 1934) aconseja reglamentar las
alturas de los edificios alrededor del Palacio y
sugiere la creacion de lo que hoy conocemos
como el Paseo Bulnes, al final del cual propone
trasladar el Congreso. Asi, los poderes Legisla-
tivo y Ejecutivo quedarian comunicados a tra-
vés de una avenida con resonancias parisienses.
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Buena parte de este plan es llevado al detalle
por el arquitecto chileno Carlos Vera Mandujano
en 1937, quien establece normas muy estrictas
para la construccion de los edificios que rodean
La Moneda, definiendo sus proporciones, su
uniformidad y el aspecto de sus fachadas. Esto
genera el conjunto armonico de edificios que
conocemos hoy, lo que pone al Palacio como
centro simbo6lico de un barrio que comienza a
concentrar las reparticiones publicas vy, por lo
tanto, a concentrar también el peso del Estado.

Bajo el gobierno del Presidente Patricio
Aylwin, en 1993, se renueva el Paseo Bulnes, y
el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, mas tarde,
emblanquece La Moneda, otro gesto que tam-
bién puede verse como simbdlico. El Presidente
Ricardo Lagos, llegado su turno, mueve el Altar
de la Patria a un lado y crea la Plaza de la Ciu-
dadania, al unir en un solo proyecto y diseno la

Plaza de la Libertad, al norte de la Alameda, y la
Plaza Bulnes, al sur.

El Barrio Civico no s6lo tiene un aspecto so-
brio y solemne, sino que es un espacio de gran
carga simbolica y representa, tal vez mejor que
ningun otro sitio en Chile, el corazon de la Repa-
blica. Renovar y proyectar al futuro este espacio
urbano es renovar y proyectar al futuro la vita-
lidad de las instituciones chilenas y la fuerza de
su democracia. Es por eso que la iniciativa pre-
sidencial Legado Bicentenario ha concentrado
con especial intensidad una serie de proyectos
en torno al Barrio Civico. mmmm
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PLAN BARRIO CIVICO 2010-2014

Dentro de las iniciativas que contempla el Plan
Barrio Civico 2010-2014 llevado adelante por
el Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera se
encuentran:

1. Adquisicion del Edificio La Nacion

2. Conservacion de la Plaza de la Constitucion

3. Renovacion y limpieza de fachadas

4. Construccion del Edificio Moneda Bicentenario
5. Construccion del Edificio Cocheras

6. Construccion de la Gran Explanada

7. Revitalizacion del Eje Bulnes

8. Construccion del Centro Civico Bulnes

9. Remate del Eje Bulnes
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CONSERVACION DE LA PLAZA DE LA CONSTITUCION
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Los trabajos estuvieron orientados a terminar con las filtraciones producidas por las jardineras, limpiar los monumentos y obeliscos y a recuperar el mobiliario, entre otros.
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RENOVACION Y LIMPIEZA DE FACHADAS

El Presidente Pifiera junto a los ministros de Obras Pablicas, Vivienda y Urbanismo y Transportes, el intendente Metropolitano y la alcaldesa de Santiago, descubre la nueva placa del edificio del MOP tras el término de la recuperacion de su fachada. Junio de 2013.

© Nadia Pérez

Las fachadas de los edificios estaban muy deterioradas. Con la restauracion estan recuperando su color, textura y solidez original de los afos 30.



© Nadia Pérez
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CONSTRUCCION DEL EDIFICIO MONEDA BICENTENARIO

Con 39 mil metros cuadrados de superficie, el edificio albergara las dependencias de los ministerios del Interior y Seguridad
Pablica, Secretaria General de Gobierno y Secretaria General de la Presidencia, entre otros.

N
i,
4
g
=1
2
=

El disefio interior, a cargo del arquitecto Teodoro Fernandez, considera luz natural, jardines interiores, espacios
abiertos y uso eficiente de energia.



LEGADO BICENTENARIO | 409

CONSTRUCCION DE EDIFICIO COCHERAS

T
El Edificio Cocheras se levantara a un costado del edificio del MOP y se conceptualizara como una continuacion de éste.

© Iglesis Prat Arquitectos
Igle Prat Arquitectt

Con la construccion de este edificio y del Moneda Bicentenario se concluira la fachada continua de la Caja Civica que rodea el Palacio de Gobierno. Aqui, algunas representaciones de su disefio interior.



410 | CHILE AVANZA CON TODOS

CONSTRUCCION DE LA GRAN EXPLANADA
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Paseo Bulnes, la Gran Explanada tendra 94 mil metros cuadrados, transformandose en el espacio civico mas grande del pais.

3

Con la unién de la Plaza de la Constitucion, la Plaza de la Ciudadania, la Alameda y el comienzo del

© Nadia Pérez

Las obras comenzaron el 18 de junio de 2013, Contemplan la nivelacion de las calzadas y las aceras para unir visualmente los espacios.



REVITALIZACION DEL EJE BULNES

Para el desarrollo del proyecto se llevo a cabo un concurso publico, que gané el arquitecto Cristian Undurraga.

© Undurraga Deves Arquitectos

La remodelacion del Eje Bulnes busca generar una vitalidad urbana en el paseo.

© Undurraga Deves Arquitectos
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© Undurraga Deves Arquitectos






“Al terminar estas pdginas que dan cuenta de lo realizado durante nuestro gobierno y a dias de
dejar el mando, quiero agradecer sincera y profundamente a tantas y tantos compatriotas que nos
han acompariado a lo largo de este camino, que si bien no ha sido fdcil, sin duda ha sido hermoso y
fecundo, y estoy sequro, todos nos sentimos felices y orgullosos de haberlo recorrido.

Parto por agradecer a los ministros, subsecretarios, intendentes, gobernadores, seremis, jefes de
servicio, a mi gabinete y a tantos que abrazaron generosamente la funcién publica. Agradecer al
Congreso por el apoyo y el aporte que ha hecho, no solamente de aprobar las leyes, sino también
muchas veces de mejorarlas. Agradecer a mi mujer, Cecilia, que no sélo es lo mejor que me ha
pasado en la vida, sino que siento ha sido una Primera Dama que se ha volcado a su trabajo y a
sus responsabilidades con un amor, una pasion y un compromiso que me emociona. Agradecer a
mis hijos y a mis nietos por la inmensa felicidad que me han regalado, al igual como todos los hijos
y nietos de nuestra patria que alegran la vida de sus padres y abuelos. Y finalmente, quiero dar
un agradecimiento muy especial a todos mis compatriotas por el privilegio y la responsabilidad de
haberme elegido Presidente de Chile y haberme dado la oportunidad de trabajar por todos y cada
uno de ustedes.

Sin duda que he cometido errores, pero quiero asegurarles que siempre pusimos nuestro mejor
esfuerzo y entregado lo mejor de nosotros mismos y actuamos de buena fe con un solo norte:
mejorar la vida de los chilenos y facilitar su camino hacia una vida mds plena y mds feliz”.

Sebastian Pinera Echenique
Presidente de la Republica
Enero de 2014
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La edicion de este libro fue cerrada con la informacion y cifras disponibles en la Division de Coordinacion
Interministerial del Ministerio Secretaria General de la Presidencia y en la Secretaria de Comunicaciones del
Ministerio Secretaria General de Gobierno, al mes de diciembre de 2013. En casos excepcionales, fue posible

incorporar datos de enero de 2014. Toda la informacion estara actualizada

en el sitio web www.memoriapresidencial.cl
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REGION

DE ARICA Y PARINACOTA

TASA DE DESEMPLEO

10 %

8 %

6 %

4%

4,6%

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘

2010 2011

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

AUTORIDADES DE LA REGION

2012

2013

B

INTENDENTES

GOBERNADORES

José Durana Semir
Desde octubre de 2011

Rodolfo Barbosa Barrios
Marzo de 2010 a octubre de 2011

Patricio Lopez Berrios
Provincia de Arica

Odlanier Omar Veliz Mena

Provincia de Parinacota

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
22.960
15.424

Promedio 2008 - 2009* Promedio 2010 - 2013**

(*) Se considera desde 2008, debido a que la region fue creada el afio 2007.
(**) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de octubre.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O

MAS NOCHES EN LA REGION)
4

A

154.194

127.050

2009

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE

GARANTIAS AUGE ATRASADAS

21 1O
4af3] o

Junio 2010

2012

@

0N
J

ic> 4
lc: <
‘c: <

Nl
VIV

Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO ,
(PUNTAJE PROMEDIO)
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Fuente: Mineduc.
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liceo Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

v

75.536

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4

ARICA

VISVIRI

@@ Nueva Torre Hospital Dr. Juan Noé | INAUGURADQ

@& Nuevo Centro de Salud Familiar Punta
Norte | INAUGURADO

=] Liceo Bicentenario Jovina Naranjo | impLEMENTADO
S Remodelacion Estadio Carlos Dittborn | INAUGURADO

/ﬁ\ Soluciones habitacionales para familias afectadas

=] . . - = :
8 Remediacion linea férrea del tren Arica-
La Paz | INaAUGURADO

F** Nuevo Complejo Fronterizo Chungara |
EN CONSTRUCCION

PUTRE

por polimetales | 260 DEPARTAMENTOS ENTREGADOS Y 376
VIVIENDAS EN CONSTRUCCION

‘Xq' Mejoramiento Balneario El Laucho y
borde costero Condell y La Lisera | INnaUGURADOS

“?&! Habilitacion de 1.000 nuevas hectareas para
agricultura de investigacion en Pampa Concordia |

é Iglesia San Francisco de Socoroma | RESTAURADA

Iglesia Virgen de la Candelaria de Belén |
RESTAURADA

A Iglesia San Pedro de Huafiacagua | RESTAURADA
A

Ruta Zapahuira - Capiquifia (14 kms) |
EN CONSTRUCCION

REDUCCION DE
POBREZA EXTREMA A=\
PLAN FRONTERA NORTE I POLIMETALES (PORCENTAJE DE LA POBLACION) H

$10.000

MILLONES

12.500

PERSONAS

invertidos entre 2012 y 2014 para controlar las fronteras y beneficiadas con las acciones implementadas del Plan

el trafico de drogas. Polimetales, en el marco de la Ley N° 20.590.

Fuente: Ministerio del Interior y Seguridad Pablica. Fuente: Segpres.

4,6% @

2009 2011

Fuente: Casen.
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REGION
DE TARAPACA

TASA DE DESEMPLEO

8 %

° [ ]
6 % ~ 'S
[ ]
5 %
o >——o .
4% . ° °
[ ]
3%
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic Ene-Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic | Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION (—

h 4
INTENDENTE GOBERNADORES

Luz Ebensperger Orrego
Desde marzo de 2010

Miguel Angel Quezada Torres
Provincia de Iquique

Robinson Rivera Vicuna
Provincia del Tamarugal

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
v
29.276
15.292

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

A

4
313.156
305.610
2009 2012
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE. ®
GARANTIAS AUGE ATRASADAS &
4
0n 4 4R NN nNnnn
|V} || k| L\ ARV ARVALY ALY/
atom o le - —tn ol owl s
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
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Fuente: Mineduc.
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p. 3

liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

86.174

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4

IQUIQUE

A Construccion nuevas alternativ}s de acceso a
Iquique | en EJECUCION

i Mejoramiento Hospital Regional Ernesto
Torres Galdames | EN EJECUCION

POZO ALMONTE

A Nuevo bypass | INAUGURADO

™ Alcantarillado La Tirana | inaucurano

ALTO HOSPICIO

*F Ampliacion Clinica Teleton | nauGuraoa
Ih Nueva Planta Desaladora en Chanavayita | INaUGURADA

waw Reposicion de Caleta Guardiamarina
Riquelme | iNaUGURADA

A Nuevo Museo Corbeta Esmeralda | inaUGURADO

~® Parque Punta Gruesa | INAUGURADO

Bl Conjuntos habitacionales Parque Oriente (565
viviendas), Dofia Angela |, Il, y Il (340 departamentos)
y Los Olivos |y Il (280 departamentos) | INAUGURADOS

=] Liceo Bicentenario Juan Pablo Il | nauGurano

HUARA

= Liceo Bicentenario Santa Maria | en consTRUCCION

P& Nueva concesion Aeropuerto Diego Aracena | en EJECUCION

REDUCCION DE LA POBREZA

INVERSION EN SALUD (PORCENTAJE DE LA POBLACION)
A 4

A Pavimentacion corredor bioceanico Huara -
Colchane (Ruta 15-CH) (163 kms) | INAUGURADA

é Recuperacion de nueve iglesias en la Pampa del
Tamarugal | INAUGURADAS

E@H Alcantarillado de Huara | inauGURADO

REDUCCION DE

POBREZA EXTREMA
(PORCENTAJE DE LA POBLACION)

A 4

$62.000 -

MILLONES

para el desarrollo de la Red Asistencial de Tarapaca, gracias a 2009 2011

la firma de un nuevo convenio de programacion.

Fuente: Minsal. Fuente: Casen.

A 4

2,4% 1,9%
2009 2011

Fuente: Casen.
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REGION
DE ANTOFAGASTA

TASA DE DESEMPLEO

10 %

(]
8 %
o ]
L [ ]
®.
® ®.
(] o ° ® ®
4 % <
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic Ene»Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic | Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION (——

h 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Waldo Mora Longa
Desde agosto de 2013

Pablo Toloza Fernandez

Abril de 2012 a agosto de 2013

Alvaro Fernandez Slater
Marzo de 2010 a abril 2012

Mauricio Alejandro Muiioz Burgos
Provincia de Antofagasta

Lorenza Muiioz Cifuentes

Provincia de El Loa

Segisfredo Hurtado Guerrero
Provincia de Tocopilla

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
v
53.853
33105

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO

(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)
4

A

689.091

467.890

2009
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE

2012
[ )

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

Vi YHE BY VK| NN nNnnn

Vi &= L[V L L\ ARV ARVALY ALY/

ale ol e - —tn ol owl s
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
D 4
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p. 6

liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

v

156.586

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”.
Fuente: CONAF.

4

ANTOFAGASTA

=] Liceo Politécnico Los Arenales | INAUGURADO

=] Liceo Bicentenario Andrés Sabella | MPLEMENTADO

S Modernizacion Estadio Regional Calvo y
Bascufian | INAUGURADO

#I Remodelacion Paseo del Mar | inauGurabo
AL Recuperacion Biblioteca Regional | INauGURADO
% Ampliacion del aeropuerto Andrés Sabella | en EJEcucion

AT Nueva Carcel de Antofagasta | INAUGURADA /o

o= Construccion Hospital Leonardo Guzman (concesionado) |

CALAMA

=] Ampliacion Liceo Jorge Alessandri
Rodriguez | en EJEcuCion

= Liceo Bicentenario Diego Portales
Palazuelos | iMPLEMENTADO

= Nuevo Liceo B-8 San Francisco de Aguirre | TERMINADO

*F Nuevo Centro Teletdn | INAUGURADO

S Reposicion Estadio Municipal | v eecucion

TOCOPILLA

EN EJECUCION

MEJILLONES Q

@@ Reconstruccion Hospital Marcos
Macuada | inauGuRADO

TAL TAL

A Ampliacion a doble calzada Ruta 1, entre Antofagasta
y Mejillones (35 km) | INAUGURADA

A .
A 440 nuevas viviendas | InAUGURADAS

SEGURIDAD CIUDADANA CONECTIVIDAD VIAL
(PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) -8!"8’ (INVERSION EN CONCESIONES)

= Nuevo edificio Liceo Juan Cortés Monroy | TErvINADO

ﬁ Reposicion Iglesia San Francisco | iINAUGURADA

RECONSTRUCCION

“ @ US$620

MILLONES
2009 2012

Fuente: ENUSC. Fuente: Ministerio de Obras Pablicas.

adjudicados para desarrollar la doble via de las Rutas del Loa en
Calama y el mejoramiento de las Autopistas de Antofagasta.

DE TOCOPILLA '/ﬁ\

3.278

VIVIENDAS

entregadas (92 por ciento) de las 3.566 comprometidas para
la reconstruccion de Tocopilla luego del terremoto de 2007.

Fuente: Minvu.
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REGION

DE ATACAMA

TASA DE DESEMPLEO
[ ]
&% .
6 % °
4 %
2%

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘

2010

2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

B

AUTORIDADES DE LA REGION

INTENDENTES

GOBERNADORES

Rafael Prohens Espinosa

Desde mayo de 2012

Ximena Matas Quilodran
Marzo de 2010 a mayo de 2012

Eduardo Estefan Marco
Provincia de Copiapo

Luis Campusano Kemp
Provincia de Chanaral

Berta Torres Licuime
Provincia de Huasco

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MMS$ DE CADA ANO)
- 33.041
20.609

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO o
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O m
MAS NOCHES EN LA REGION)
4
179.833
132193
2009 2012

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE. °
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Junio 2010 Noviembre 2011
A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.

Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
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Fuente: Mineduc.
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1 1
liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”.
PRINCIPALES OBRAS EN LA REGION Fuente: CONAR
h 4
VALLENAR
COPIAPO A Ampliacion a doble via Ruta 5 Caldera -

Vallenar | INAUGURADA
@3z Nuevo Hospital Regional | inauGURADO

A Ampliacion a doble via Ruta 5 Vallenar -
sw# Nuevo Estadio Luis Valenzuela Hermosilla | iNAUGURADO La Serena | eN EJEcucion
/ﬁ\ Entrega del conjunto habitacional Renacer para

L= Polideportivo de Vallenar | Terminabo
125 familias | INaUGURADO

@@ Centro de Salud Familiar Joan

A Ampliacion a doble via Ruta 5 Copiapd - Crawford | inauGuraDO

Toledo | en EJECUCION
A Mejoramiento Avenida Los Carrera | TERMINADA
oF Nuevo Centro Teletdn | INAUGURADO

& Liceo Bicentenario Mercedes Fritis Mackenney |
IMPLEMENTADO

=8 Nuevo Parque Kaukari | en elecucion

_ . REDUCCION DE
FOMENTO = REDUCCION DE LA POBREZA POBREZA EXTREMA
MINERIA ARTESANAL mmm (PORCENTAJE DE LA POBLACION) (PORCENTAJE DE LA POBLACION)

22.500 -

0
7,3% 2
MILLONES
se han invertido entre 2010 y 2013 en seguridad minera, 2009 2011 2009 2011
regularizaciones y equipamiento productivo.

Fuente: Ministerio de Mineria. Fuente: Casen. Fuente: Casen.



196 | CHILE AVANZA CON TODOS

REGION
DE COQUIMBO

TASA DE DESEMPLEO

10 %

) 10%

8% ° o b
®
. * s
[ ]
6 % e p [
: R -
[ ]
)
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION —]

h 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Juan Manuel Fuenzalida Cobo

Desde agosto de 2013

Mario Burlé Delva

Noviembre de 2012 a agosto de 2013

Sergio Gahona Salazar

Marzo de 2010 a noviembre de 2012

Provincia del Elqui
Milthon Duarte Soza

Provincia de Limari

Rodolfo Zaiiiga Salinas

Provincia de Choapa

Juan Francisco Garcia Mac-Vicar

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
44.901
31.959

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

335.370

283.660

2009

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

2012
[ )

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

411019/ Q NININANAINAIN

LI [Z oj:l (VARVARVAR VARV

el sttt o o ~ o o
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
D 4
263 259
247 = 1
=
< (@]
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= S
= =5
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Fuente: Mineduc.
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liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”
PRINCIPALES OBRAS EN LA REGION Fuente: CONAR
h 4
LA SERENA COQUIMBO
@@ Centro de Salud Familiar Juan Pablo Il de Las ~8 Parque Urbano Tierras Blancas | iNaUGURADO

Compaiiias | INAUGURADO : : »
A Mejoramiento Interconexion Sectores Altos V%

e Nuevo Estadio La Portada de la Serena | en ejecucion Centro | en EJECUCION

AL Restauracion Casa Las Palmeras de Gabriela Mistral | inauGurano ] Liceo Bicentenario Instituto de Administracion

. : : : y Comercio Estado de Israel | impLEVMENTADO
= Liceo Bicentenario Gregorio Cordovez | IMPLEMENTADO

. _ A Cconcesion Puerto de Coquimbo | Abjubicabo
A Ampliacion doble via Ruta 5 La Serena-Vallenar | en EJEcucion

i Nueva concesion Aeropuerto La Florida | en EJEcucion

VICUNA
OVALLE %% Polideportivo de Vicuiia | en consTRUCCION
s Polideportivo de Ovalle | en consTRUCCION o\ ILLAPEL

ﬁ Restauracion Iglesia del Nifio Dios de Sotaqui | INAUGURADA 2l Embalse EL Bato | wausuraoo

ﬁ‘l Construccion Costanera Rio Limari de Ovalle | inauGuraba

= Liceo Bicentenario Alvarez Jofré | IMPLEMENTADO SALAMANCA

A Concesion doble via Coquimbo-Ovalle | Abubicana efm Hospital de Salamanca | e consTruCCION

REDUCCION DE

INVERSION EN O _ POBREZA EXTREMA
RECURSOS HIDRICOS INVERSION EN SALUD (PORCENTAJE DE LA POBLACION)

e

En bonificaciones de riego
(mediante la Ley de Riego, (1)
entre 2010y 2013) - 4,2 /o

Para combatir la sequia
(durante 2012y 2013) MILLONES ) )
Considera el nuevo convenio de programacion para el
desarrollo de la Red Asistencial del Servicio de Salud de
Coquimbo 2011-2018, 2009 2011

$30.000
MILLONES

Fuente: Comision Nacional de Riego. Fuente: Minsal. Fuente: Casen.
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REGION

DE VALPARAISO

TASA DE DESEMPLEO
12'% m
.
10 % .
.
8% .

6 %

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep

2010

2011 2012

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

-
g
]

AUTORIDADES DE LA REGION

INTENDENTE

Rail Celis Montt
Desde marzo de 2010

GOBERNADORES

Edith Quiroz Ortiz
Provincia de Los Andes

César Molina Galvez
Provincia de Marga Marga

Ingrid Massardo Carcamo
Provincia de Petorca

Jorge Ebner Paredes
Provincia de Quillota

Karen Pichunante Canseco
Provincia de San Antonio

Patricia Boffa Casas
Provincia de San Felipe

José Pedro Nainez Barruel
Provincia de Valparaiso

Carmen Cardinali Paoa
Provincia de Isla de Pascua

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
51.148
28,686

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO .
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O m
MAS NOCHES EN LA REGION)
A4
749.973
513.567
2009 2012

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE °

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [\
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Junio 2010 Noviembre 2011
A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.

Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
265 262
251 o 255
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= %
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= S
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I SN

Fuente: Mineduc.
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A 4 h 4 A 4
liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende arboles entregados en el marco del plan

de arborizacion “Un chileno, un arbol”
Fuente: CONAF.

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

h 4
QUILLOTA CABILDO

A Mejoramiento Troncal Quillota - La Calera (8 kms) | iNAUGURADO ] Liceo Bicentenario Técnico Profesional de
VILLA ALEMANA Mineria| IMPL-EMENTADO

s Nuevo Polideportivo Nicolas Massi | INAUGURADO PUCHUNCAVI

= Liceo Bicentenario Mary Graham | iMPLEMENTADO O/ =] Nueva Escuela La Greda | inaucurana

%y Restauracion Teatro Pompeya | inaucurano PROVINCIA DE SAN FELIPE
VINA DEL MAR ° A Vejoramiento Ruta 60 CH, tramos paso

> Los Libertadores-Los Andes (26 kms) y Los Andes-San

i R.ecupe.racmn Bo'rde Eostero | inauGURADO 0\3 Felipe (195 kms) | NAUGURADOS

o liteso st e Wi dlel (e || RLEE e = Liceo Bicentenario Maximiliano Salas Marchan
s Nuevo Estadio Municipal Sausalito | en EJEcucion de Los Andes | IMPLEMENTADO

gz Nuevo Hospital Gustavo Fricke | ex eiecucion <= Liceo Bicentenario Cordillera de San Felipe | iMpLemENTADO
VALPARAISO @@ Hospital de Construccion Acelerada San Antonio de

> ; ; Putaendo | INAUGURADO
A Recuperacion Palacio Baburizza | inaucurabo _
e . . - El- Construccion Embalse Chacrillas | EN EJECUCION
¥ Adquisicion y disefio de 10 ascensores particulares y reparacion
de cinco municipales | en EJEcucIoN SAN ANTONIO

% Nuevo Polideportivo Renato Raggio de Playa Ancha | iNnauGurano L Concesion y ampliacion del Puerto de

L Liceo Bicentenario B-29 | iMPLEMENTADO San Antonio | ADJubicaDo

W Nuevo Estadio Elias Figueroa de Playa Ancha | TermiNADO =] Liceo Bicentenario Instituto

S Nuevo relleno sanitario El Molle | INAUGURADO José Miguel Carrera | ipLENENTADO

ISLA DE PASCUA
@@ Nuevo Hospital Hanga Roa | inauGURADO
ERRADICACION — 2+ INFRAESTRUCTURA .
7 SEGURIDAD CIUDADANA ~ _%-2- /-
DE CAMPAMENTOS (PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) PORTUARIA L
A h 4 h 4

szs-ooo 349 @ USSGQO
MILLONES MILLONES

seran destinados hasta 2018 para la erradicacion de inversion para ampliar los puertos concesionados de

los 45 campamentos de la region, mendiante el Convenio 2009 2012 Valparaiso y San Antonio.

de Programacion.
Fuente: Minvu. Fuente: ENUSC. Fuente: Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
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REGION

METROPOLITANA

TASA DE DESEMPLEO

4 %

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘

2010 2011

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

2012 2013

-
g
]

AUTORIDADES DE LA REGION

INTENDENTES

GOBERNADORES

Juan Antonio Peribonio Poduje
Desde noviembre de 2012

Cecilia Pérez Jara
Julio de 2011 a noviembre de 2012

Fernando Echeverria Vial
Marzo de 2010 a julio de 2011

Cristian Saavedra Rojas
Provincia de Maipo

Caterina Paz Klein Plesnar
Provincia Cordillera

Marco Zamora Bombal
Provincia de Talagante

Adelaida Mendoza Serrano
Provincia de Melipilla

Angélica del Carmen Antiman Palma
Provincia de Chacabuco

Delegada Provincial Maria Paz Hiriart
Provincia de Santiago

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
87.800
60.154

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO .
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O m
MAS NOCHES EN LA REGION)
A4
1.816.076
1163.857
2009 2012

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE. °

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

4IMAI |4 4 o NN nNnnn

L (V& |=| & M~/ L\ ARV ARVALY ALY/

FUPEF VN T . —tn ol owl s
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
272
556 = 260 260
=

< (@]
= %
= S«
= S
= =5
= oW

I SN

Fuente: Mineduc.
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liceos Bicentenario de Excelencia. puntos de atencion ChileAtiende. arboles entregados en el marco del p
de arborizacion “Un chileno, un arbol”
PRINCIPALES OBRAS EN LA REGION Fuente: CONAR
h 4
COLINA NUNOA
= Liceo Bicentenario Santa Teresa de =8 Parque de la Ciudadania en el Estadio
Los Andes | IMPLEMENTADO Nacional | en EJecucion

S Infraestructura deportiva para los juegos Odesur

LO BARNECHEA 2014 | EN CONSTRUCCION
= Liceo Bicentenario Complejo Educacional Eduardo Cuevas Valdés
IMPLEMENTADO QUILICURA
=] Liceo Bicentenario de Quilicura | iMpLEMENTADO
CONCHALI
= Liceo Bicentenario Abddn Cifuentes | IMPLEMENTADO |2 SAN JOAQUIN
(/ l Intervencion barrio emblematico La Legua | en Esecucion

RENCA

=] Liceo Bicentenario Cumbre de Condores | iIMPLEMENTADO

=8 Parque inundable La Aguada | TermiNADO

LA FLORIDA

@ Nuevo Hospital Concesionado Dra.
Eloisa Diaz | INAUGURADO

CERRO NAVIA

= Liceo Bicentenario de Cerro Navia | IMPLEMENTADO

QUINTA NORMAL

@z Hospital de Construccion Acelerada Félix Bulnes | INAUGURADO

SAN BERNARDO

= Liceo Bicentenario de San Bernardo | ivPLEMENTADO

<8 Parque Fluvial Renato Poblete | en constrRuccion

PUENTE ALTO
SANTIAGO CENTRO = Liceo Bicentenario San Pedro | iMPLEMENTADO
EH Mejoramiento del Barrio Civico | en Eecucion E‘-.. Intervencion Barrio emblematico Bajos de Mena

=] Liceo Bicentenario Teresa Prats de Sarratea | IMPLEMENTADO y Parque La Cafiamera | en EJECUCION
=] Liceo Bicentenario Italia | iMPLEMENTADO

PENAFLOR

=8 Parque El Trapiche | en consTruCCION

MAIPU

=] Liceo Bicentenario de Nifias de MaipQ | IMPLEMENTADO

TALAGANTE

= Liceo Bicentenario de Talagante | iMpLEMENTADO

@@ Nuevo Hospital Concesionado EL Carmen, Dr. Luis Valentin Ferrada | INaUGURADO
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R

TASA DE DESEMPLEO

FGION DEL
BERTADOR GENERAL
FRNARDO O'HIGGINS

10 %

4 %

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep

2010

2011

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

AUTORIDADES DE LA REGION

2012

2013

-
g
]

INTENDENTES

GOBERNADORES

Wladimir Roman Miquel
Desde noviembre de 2012

Patricio Rey Sommer

Abril de 2011 a noviembre de 2012

Rodrigo Pérez Mackenna
Marzo de 2010 a abril de 2011

Pedro Hernandez Garrido
Provincia de Cachapoal

Juan Carlos Abusleme Abusleme

Provincia de Colchagua

Julio Ibarra Maldonado
Provincia de Cardenal Caro

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
44.548
26551

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

161.871

97.096

2009

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

2012
()

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

o M | Alela NN nNnnn

FAE LA AA ALY L\ ARV ARVALY ALY/

ottt et _ o . _ .
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
. 4
262 259
246 = 22
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liceos Bicentenario de Excelencia puntos de atencion ChileAtiende arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

PRINCIPALES OBRAS EN LA REGION Fuente: CONAR

h 4

RANCAGUA COINCO

= Nuevo Hospital Regional | en EJEcucion rv~ Nuevo Puente Coinco | INAUGURADO

%y Nuevo Teatro Regional | NAUGURADO MACHALI

S Remodelacion Estadio El Teniente | en EJecucion

' : % Nuevo Polideportivo Guillermo Chacén | en EJecucion
% Nuevo polideportivo | e coNSTRUCCION

=] Liceo Bicentenario Oscar Castro | INAUGURADO QUINTA DE TILCOCO
RENGO ﬁ Restauracion Parroquia Nuestra Sefiora del Rosario
de Guacargue | INAUGURADA

=] Liceo Bicentenario Oriente | IMPLEVENTADO

PERALILLO MALLOA

ﬁ Recuperacion Santuario Santa Rosa de
Pelequén | INAUGURADO

o od
PALMILLA / SAN VICENTE
é Restauracion museo e iglesia San José del = Liceo Bicentenario Ignacio Carrera Pinto |

=7 Liceo Bicentenario de Peralillo | impLEVENTADO

Carmen de El Huique | inauGURADO IMPLEMENTADO

SANTA CRUZ

& Nuevo Hospital de Santa Cruz | INAUGURADO

CHIMBARONGO

El. Construccion tercera etapa embalse
Convento Viejo | en EJEcucion

REDUCCION DE

FORTALECIMIENTO PEQUENA v« POBREZA EXTREMA +.a=. RECONSTRUCCION >
Y MEDIANA AGRICULTURA ¥$¥  (PORCENTAJE DE LA POBLACION) PATRIMONIAL =
220.000 2.9% 240.000

| |
MILLONES MILLONES
destinados a obras de riego desde el ano 2010 2009 2011 destinados a la reconstruccion patrimonial de la region

Fuente: Comision Nacional de Riego. Fuente: Casen. Fuente: Segpres.



204 | CHILE AVANZA CON TODOS

REGION
DEL MAULE

TASA DE DESEMPLEO

h 4

8 % °

[
— o
° . °
6 % ° 6,8%
'Y é =
5 % ® °
®
)
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION (—

h 4
INTENDENTE GOBERNADORES
Rodrigo Galilea Vial Pedro José Antonio Arellano Lynch

Desde marzo de 2010

Provincia de Talca

Carlos Azocar Cabello
Provincia de Curico

Maria Eugenia Hormazabal Carvajal
Provincia de Linares

Jorge Lavin Acevedo
Provincia de Cauguenes

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
50.904
30137

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO .
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O m
MAS NOCHES EN LA REGION)

196.997

h 4

207.724

2009 2012
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

Se debe tener en consideracion la merma en la cantidad de pasajeros que alojan
en la region, producto de los efectos del sismo y tsunami del 27 de febrero de 2010

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [\

)
4 |=2 [« AN a WK o) NININININ
L7 |[«|OQ|F|O \YARYARVALY ALY/
a_ el o el .o —tn ol owl s
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO ,
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
259 257
246 o 2L
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= %
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= S
L —

IS I

Fuente: Mineduc.
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puntos de atencion ChileAtiende

5

liceos Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

v

1.016.047

arboles entregados en el marco del p
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

h 4
HUALANE CURICO
i Hospital de Construccion Acelerada | INAUGURADO i Hospital de construccion acelerada | iNaUGURADO
CONSTITUCIGN m Remodelacion Estadio La Granja | INAUGURADO

=] Reposicion Liceo Enrique Donn Miiller | inauGurano
N

S Polideportivo Enrique Donn Miiller | En consTRUCCION

TALCA

S Nuevo Polideportivo La Granja | inAUGURADO
= Liceo Bicentenario Zapallar | iMPLEMENTADO

MOLINA

@ Normalizacion del Hospital Regional | en EJecucion

Mo

P Hospitales de construccion acelerada Talca
Interno y Talca Externo | INAUGURADOS

BN

= Liceo Bicentenario Maria del Transito de la Cruz |
IMPLEMENTADO

RIO CLARO

S Remodelacion Estadio Fiscal | inauGurano

S

v Nuevo puente sobre el rio Claro | inauGuraDO

SAN CLEMENTE

A Mejoramiento Ruta 115 CH Paso Internacional
Pehuenche | terminaDa

LINARES

=] Reposicion liceos INSUCO, Abate Molina y Marta
Donoso Espejo | TERMINADOS

=7 Liceo Bicentenario Oriente | IMPLEMENTADO

PELLUHUE

S Polideportivo de Pelluhue | en consTruCCION

CAUQUENES

S Polideportivo de Cauquenes | TerviNADO

Pt Hospital de construccion acelerada | inauGuraDo
Reparacion Iglesia San Alfonso | INAUGURADA

=] Liceo Bicentenario de Cauguenes | IMPLEVENTADO

§

¥ Liceo Bicentenario Valentin Letelier | iMPLEMENTADO
= Reposicion Escuela Isabel Riguelme | inauGUrRADA

El- Construccion embalse Ancoa | INAUGURADO

PARRAL

it Hospital de Construccion Acelerada | INAUGURADO

= Reposicion Liceo Federico Heise | en ejEcucion

SEGURIDAD CIUDADANA -8’-8’ _ ﬁ _ r ol
(PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) RECONSTRUCCION INVERSION EN RIEGO .
v v v
29.70/0 I6l; 03 sj 0.000
VIVIENDAS MILLONES
han sido entregadas a diciembre de 2013, Otras siete se han invertido en obras de riego mediante la Ley de Riego
2009 mil 381 se encuentran en ejecucion, quedando solo 223 N° 18.450

2012

viviendas por iniciar.

Fuente: ENUSC. Fuente: Minvu.

Fuente: Comision Nacional de Riego.
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REGION
DEL BIOBIO

TASA DE DESEMPLEO

12 %

10 %
[ 4
L] ]
8 % © @ Y o C L
° 0
< " . 6,9%
o
6 %
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION [~

A 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Victor Lobos del Fierro
Desde abril 2011

Jacqueline van Rysselberghe Herrera

Marzo de 2010 a abril de 2011

Claudia Hurtado Espinoza
Provincia de Concepcion

Eduardo Duran Salinas

Provincia de Nuble

Maria Carolina Rios Aycaguer
Provincia del Biobio

Rafael Lama Benavides
Provincia de Arauco

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
82.819
47,924

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

549.621

503.365

2009
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

GARANTIAS AUGE ATRASADAS

2012

@
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el el e o T
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
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Fuente: Mineduc.
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liceos Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

I
23

puntos de atencion ChileAtiende

1.729.162

arboles entregados en el marco del p
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4

DICHATO

SAN NICOLAS

ﬁ. Reconstruccion del borde costero | inauGurabo (1% £Tapa)

TALCAHUANO

@@ Nuevo Hospital Las Higueras | inaucurabo

A Construccion corredor de transporte pablico |
EN EJECUCION

ﬁ‘l Borde costero sector La Poza | iNAUGURADO

L, Recuperacion y ampliacion del Puerto de
Talcahuano | en ejecucion

CONCEPCION

=] Liceo Bicentenario Polivalente San Nicolas |
IMPLEMENTADO

CHILLAN

a

=] Liceo Bicentenario Marta Brunet | iIMPLEMENTADO

CORONEL

7z
/‘\;\

=] Extension del Biotrén a Coronel | en Licimacion

A Doble via ruta concesionada P-40 Coronel - Tres
Pinos | en EJECUCION

LOTA

@A Nueva Torre del Hospital Traumatologico | TErvINADA : : :
_ . . = Liceo Bicentenario Padre Manuel d’Alzon | IMPLEMENTADO
v~ Nuevo puente Bicentenario | en cONSTRUCCION

& Carcel El Manzano Il | INAUGURADA CURANILAHUE

¥ Recursos para Teatro Regional | Aprosan0s =] Reconstruccion Liceo Mariano Latorre | Terminapo
= Liceo Bicentenario Reptblica de Brasil | ipLeveNTADO LAJA

W Remodelacion Estadio Ester Roa Rebolledo | en eiecucion :

A Reparacion AvdasAlessandr|led Bzeucion e Nuevo Hospital Juan Lobos | en consTrRuccion

LOS ANGELES

LEBU A

=L o P @ Nuevo Hospital de Los Angeles | INAUGURADO

t

~—~ iceo Bicentenario Isidora Ramos | IMPLEMENTADO =1 Liceo Bicentenario A-59 | mpLevenmoo
CANETE
e Hospital Intercultural Calvillanca | iNauGURADO
SEGURIDAD CIUDADANA g2 _ 7 FOMENTO
(PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) RECONSTRUCCION A ALEMPRENDIMIENTO

A 4 A A 4

’ 26,9% 7 - ; -
VIVIENDAS EMPRENDEDORES
2009 2012 han sido entregadas a diciembre de 2013, Otras nueve mil 685 de la region recibieron apoyo del gobierno entre 2010 y 2013,

Fuente: ENUSC

estan en construccion y solo faltan por iniciar 556.
Fuente: Minvu.

Fuente: Ministerio de Economia.
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REGION
DE LA ARAUCANIA

TASA DE DESEMPLEO

10 %

]
8% @ ° - o . o
® L]
L]
[
[ ]
6 % ® ®
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION [~

A 4
INTENDENTE GOBERNADORES

Andrés Molina Magofke
Desde marzo de 2010

Sara Suazo Suazo
Provincia de Cautin

Erich Baumann Frindt
Provincia de Malleco

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
61.580
31.847

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

336.854

241158

2009

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

2012

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [
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ERLJMY AL ALY L\ ARV ARVALY ALY/

o T o T
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
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Fuente: Mineduc.
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puntos de atencion ChileAtiende

5

liceos Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

1.198.684

arboles entregados en el marco del p
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4

ANGOL

TEMUCO

= Liceo Bicentenario Enrique Ballacey | impLEmENTADO

=8 Nuevo Parque Vergara INAUGURADO

@@ Reconstruccion Hospital Dr. Mauricio Heyerman | INAUGURADO
PUREN 0

=] Liceo Bicentenario Indémito | iMPLEMENTADO

ot Recuperacion Parque Historico Fuerte Purén | Ex cCoNSTRUCCION

ERCILLA

@ Reconstruccion Hospital Hernan Henriquez
Aravena | INAUGURADO

=] Liceo Bicentenario Caupolican | IMPLEMENTADO

<= Remodelacion Liceo Pablo Neruda | inauGurapo
L= Polideportivo de Temuco | INAUGURADO

-8 Parque Costanera del Cautin | iINaUGURADO

A Doble via Temuco - Labranza (7,5 kms) | INAUGURADO

LONQUIMAY

A Area de Desarrollo Indigena | creaba
% Polideportivo de Ercilla | en constrRuccion

LAUTARO

|mu Nuevo Complejo Fronterizo Pino Hachado | inaucurano

"W Electrificacion del sector Llanquén-Contraco | INAUGURADO

PADRE LAS CASAS

v~ Puente Cautin | EN CONSTRUCCION

i Nuevo Hospital de Lautaro | en consTRUCCION

FREIRE

% Nuevo Aeropuerto Internacional de Quepe |
EN CONSTRUCCION

S Nuevo polideportivo | TerMINADO

¥ Construccion puente Treng Treng y Kay kay |
ADJUDICADO

~® Parque Corvalan | NnaUGURADO

PITRUFQUEN

VILLARRICA

=] Liceo Bicentenario Araucania | IMPLEMENTADO

@ Nuevo Hospital de Pitrufquén | en construccion

LONCOCHE

&( Habilitacion playa artificial Pucara | en constRuccion

REDUCCION DE

=] Liceo Bicentenario Padre Alberto Hurtado | mpLeMENTADO

POBREZA EXTREMA _a - SEGURIDAD CIUDADANA %
(PORCENTAJE DE LA POBLACION) T BECA INDIGENA % (PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) '8"8’
v v
()
0% 20.126
ALUMNOS BENEFICIADOS
2009 2011 (eltla;g;m& 72% mas que las becas asignadas el afio 2009 2009 2012

Fuente: Casen. Fuente: JUNAEB.

Fuente: ENUSC.
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REGION
DE LOS RIOS

TASA DE DESEMPLEO

A

(]

10%

8% C ° . o

y * . 5,8%
6% e e '
] ® °
®
)
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION [~

A 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Henry Azurmendi Toledo
Desde noviembre de 2012

Juan Andrés Varas Braun

Marzo de 2010 a noviembre de 2012

Macarena Toledo Smith

Provincia de Valdivia

Claudio Enrique Vallejos Cano

Provincia de Ranco

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
34.416
21.481

Promedio 2008 - 2009* Promedio 2010 - 2013**

(*) Se considera desde 2008, debido a que la region fue creada el afio 2007.

(**) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de octubre.
Fuente: Subdere.

TURISMO

(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O cﬂ.
MAS NOCHES EN LA REGION)
A 4
187.828
98.442
2009 2012
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE. °

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

ni1 Al1l0Q NN nNnnn

V[ d[«:|V|[L]|O L\ ARV ARVALY ALY/

e e B e e o T
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
256 260
L 250
(o)
240 =
< (@]
= %
= Z<
= S
= =5
= oW
I SN

Fuente: Mineduc.
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=
12

puntos de atencion ChileAtiende

3

liceos Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

v

759.670

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”
Fuente: CONAF.

h 4
SAN JOSE DE LA MARIQUINA PANGUIPULLI
v Puente Rio Lingue | En consTRUCCION # Nuevo Polideportivo | en consTrRuccion
VALDIVIA =] Liceo Bicentenario Altamira | IMPLEMENTADO

v~ Construccion puente Cau-Cau, el primero
basculante del pais | en EJEcucion

v~ Puente Santa Elvira y conexion vial Circunvalacion
Norte | EN CONSTRUCCION

waww Reposicion rampas Puerto Fuy y Puerto Pirihueico |
INAUGURADAS

[ Complejo Fronterizo Hua Hum | iNnauGurapo

FUTRUNO

A Mejoramiento eje vial Pedro Aguirre Cerda |
TERMINADO

~8 Construccion parque urbano | en EJECUCION

@@ Remodelacion Unidad de Radioterapia Hospital

=] Nuevo Liceo e Internado de Llifén | naucurabo
gz Centro de Salud Familiar de Futrono | TermiNADO

Base de Valdivia | inauGurano

i@ Centro de Salud Familiar sector Angachilla |
INAUGURADO

*F Nuevo Centro Teleton | EN consTRUCCION

= Liceo Bicentenario Ciudad de Los Rios |
IMPLEMENTADO

LAGO RANCO

@A@ Centro de Salud Familiar Lago Ranco | INAUGURADO
RIO BUENO

v~ Nuevo puente Rio Bueno | En consTrRUCCION

LA UNION

CORRAL

-8 Parque Nacional Alerce Costero | INAUGURADO

=] Nueva Escuela Basica de Corral | INaUGURADA
s Nuevo Hospital de Corral | inauGUrADO

REDUCCION DE

= Liceo Bicentenario Abdon Andrade | imMpLEMENTADO

A Conservacion Ruta T-720 Las Ventanas - Los
Tractores (10,3 kms) | INAUGURADO

POBREZA EXTREMA = SEGURIDAD CIUDADANA X 2
(PORCENTAJE DE LA POBLACION) INVERSION EN SALUD El (PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMIZADOS) 9

6,1%

MILLONES

2009 2011

nuevo Convenio de Programacion.

Fuente: Casen. Fuente: Minsal.

2136.500

para el Desarrollo de la Red Asistencial gracias a la firma del

30% 19,4%

2009 2012

Fuente: ENUSC.
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REGION
DE LOS LAGOS

TASA DE DESEMPLEO

A
10 %
BN -

L]
[
6 %
o L]
*—o
® ®
° b °
2% ®
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION [~

A 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Jaime Alberto Brahm Barril
Desde noviembre de 2012

Juan Sebastian Montes Porcile
Marzo de 2010 a noviembre de 2012

Francisco Muiioz Le-Breton
Provincia de Llanquihue

César Zambrano Nanez
Provincia de Chiloé

Rodrigo Kauak O’ryan
Provincia de Osorno

Maria Clara Lazcano Fernandez
Provincia de Palena

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
62.394
48.290

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

514.621

380.263

2009

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

2012

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

Fa
U

b O

N
U

b O

210 0N
e|d U
- o

’hl4

[ 4
o i ™

.hl4

Junio 2010 Noviembre 2011
A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.

Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
. 4
260 262
L 2572

243 -
<T (@]
= %
= S«
= £
= =5
= oW

I SN

Fuente: Mineduc
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4 22

liceos Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

puntos de atencion ChileAtiende

v

691.246

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4
OSORNO RIO NEGRO
@& Remodelacion Hospital San José | inauGurabo \:7 ] Liceo Bicentenario Agricola Vista Hermosa
=8 Nuevo Parque Alberto Hott | n consTRUCCION WIPLEMERTADD
¥ Reconstruccion del puente Bulnes | en consTRUCCION PUERTO MONTT

A Mejoramiento Ruta 215 CH, tramo Aerédromo Carlos Hott -
Las Lumas | EN consTRUCCION

" Liceo Bicentenario Carmela Carvajal | ivPLEMENTADO

CALBUCO

waw Remodelacion Rampas Pargua y Punta Coronel | INAUGURADAS

CHILOE

rv Puente Chacao | en LiciTacion
rv~ Puentes San Antonio, Mechaico y Gamboa | TermiNADOS

=7 Primer Centro de Formacion Técnica para Chiloé |
IMPLEMENTADO

AL Restauracion de los Fuertes San Miguel de Ahuiy
Chaicura de Ancud | INAUGURADOS

Restauracion de iglesias patrimoniales |
4 TERMINADAS Y 2 EN EJECUCION

waw Construccion de 13 nuevas rampas | TERMINADAS
"W Electrificacion para 21 islas | en EJecucion
=] Liceo Bicentenario de Ancud | IMPLEMENTADO

F& Nuevo Aeropuerto de Mocopulli en Dalcahue | iNaUGURADO

wHm Nuevo Hospital Regional | TermINADO

¥ Remodelacion Estadio Chinquihue | INAUGURADO
=¥ Liceo Bicentenario Domingo Santa Maria | IMPLEVENTADO
A Ampliacion Avenida Presidente Ibafiez | en consTruccion
A Construccion conexion vial Ruta 5 V 7 | EN EJECUCION

B Concesion Ruta 5, tramo Puerto Montt -
Pargua (53,5 kms) | en consTRUCCION

wwr Rampa Caleta La Arena | INAUGURADA

HUALAIHUE

B Pavimentacion Ruta 7, tramo Pichicolo -
Hornopirén | en consTRUCCION

waw Rampa Caleta Puelche | TeRviNADA
CHAITEN

A Pavimentacion Ruta 7, tramo Santa Lucia - Limite
Regional | En consTRUCCION

i Aerodromo de Chaitén | En CONSTRUCCION

SEGURIDAD CIUDADANA . 2
PROYECTO RUTA 7 B PROYECTO PUENTE CHACAO PWAY  (PORCENTALE DE HOGARES VICTIMIZADOS) 3R
140 USs682 &R

KILOMETROS MILLONES

se han intervenido para la habilitacion de la Ruta 7
(Carretera Austral)

Fuente: Ministerio de Obras Pablicas.

seran destinados a la construccion del viaducto

2009 2012

Fuente: Ministerio de Obras Pablicas Fuente: ENUSC.
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REGION

DE AYSEN DEL GENERAL
CARLOS IBANEZ DEL CAMPO

TASA DE DESEMPLEO

R

8 %

6 %

4% I

2%

4,4%

Ene - Mar ‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic

Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep

2010

2011 2012

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE

AUTORIDADES DE LA REGION

2013

-
g
]

INTENDENTE

GOBERNADORES

Pilar Cuevas Mardones
Desde marzo de 2010

Néstor Mera Munoz
Provincia de Coyhaique

Felisa Ojeda Vargas
Provincia de Puerto Aysén

Ana Maria Mora Araneda
Provincia de Capitan Prat

Manuel Rafael Ahumada Lagos

Provincia de General Carrera

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
28.501
16.547

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO .
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O m
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

46.369
40.196 I
2009 2012

Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

[ )
GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

ni1 2172 NN nNnnn

VlL|«|D|[7 |7 L\ ARV ARVALY ALY/

Fur WEF U u - —tn ol owl s
Junio 2010 Noviembre 2011

A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.
Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4

254 = 255

=

< (@]
= %
= S«
= X
= =5
= oW

I SN

Fuente: Mineduc



(1]

b

CHILE AVANZA CON LAS REGIONES | 215

8

p.

liceos Bicentenario de Excelencia

v

6

puntos de atencion ChileAtiende

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

v

856.620

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”

Fuente: CONAF.

4

MELINKA

&= Nuevo Muelle Multiprop6sito | INAUGURADO

wew Barcaza Jacaf en la ruta maritima Litoral Norte (Quellon-Pto

Chacabuco) | en oPErACION

PUERTO CISNES

A 0bras basicas de pavimentacion Ruta 7, tramo Limite
Regional - La Junta (36 kms) | en EJEcucion

B4 Nueva Costanera Turistica | INAUGURADA

PUERTO AYSEN

COYHAIQUE

A Nuevo Centro Cultural de Coyhaique | nauGURADO

= Liceo Bicentenario Altos de Mackay | IMPLEMENTADO

&~ Primera carrera universitaria dictada
integramente en la region | besDE MARZO 2013

"} Centro de Rehabilitacion Teleton | inauGURADO

i Puente de embarque en el Aeropuerto de
Balmaceda | iNnauGURADO

CHILE CHICO

@i Nuevo Hospital de Puerto Aysén | EN CONSTRUCCION

S Polideportivo 21 de abril | INaUGURADO

"2 Liceo Bicentenario San José | iMPLEMENTADO
m'ﬁ Terreno para la instalacion de la nueva Zona

Franca | en Liciacion

RIO IBANEZ

waww Barcaza Tehuelche en Lago General Carrera |
EN OPERACION

1&1 Nueva Costanera Turistica | INAUGURADA

A cuesta El Maitén entre Guadal y Chile Chico |
TERMINADA

COCHRANE

A0 Restauracion y Museo de Sitio Escuela Antigua de Cerro

Castillo | TErRmiNADO

nﬁu Nueva Costanera Turistica | TERMINADA

7
/\

=] Nuevo Liceo Lord Cochrane | INAUGURADO

A Variante Cuesta de las Eses en la Ruta 7 Sur |
TERMINADA

CALETA TORTEL

ﬁu Nueva Costanera Turistica | INAUGURADA

REDUCCION DE LA
- =| POBREZA EXTREMA
MEDIO AMBIENTE .@. EDUCACION SUPERIOR @] (PORCENTAJE DE LA POBLACION)
1.880 4.300 2% gy
| ||
CALEFACTORES ALUMNOS BENEFICIADOS

cambiados por equipos eficientes para reducir la
contaminacion del aire de Coyhaique.

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente.

con las nuevas becas Aysén y Patagonia entre 2012 y 2013.

Fuente: JUNAEB

2009 2011

Fuente: CASEN
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REGION
DE MAGALLANES Y
DE LA ANTARTICA CHILENA

TASA DE DESEMPLEO

R

8 %

6 %

L] ]
[ ]
. ® °
4% o ° 5
® [ J
2%
Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic EnefMar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep ‘ Oct - Dic |Ene - Mar‘ Abr - Jun ‘ Jul - Sep
2010 2011 2012 2013

Fuente: Nueva Encuesta Nacional de Empleo, INE
AUTORIDADES DE LA REGION [~

A 4
INTENDENTES GOBERNADORES

Claudio Radonich Jiménez
Desde septiembre de 2013

Mauricio Peia y Lillo Correa

Agosto de 2012 a septiembre de 2013

Arturo Storaker Molina

Abril de 2011 a agosto de 2012

Liliana Kusanovic Marusic
Marzo de 2010 a abril de 2011

Segundo del Carmen Alvarez Sanchez
Provincia de Magallanes

Catalina Desnier Anguita
Provincia de Tierra del Fuego

Max Salas Illanes
Provincia de Ultima Esperanza

Nelson Carcamo Barrera
Pronvicia de Antartica

FONDO NACIONAL
DE DESARROLLO REGIONAL
(EN MM$ DE CADA ANO)
29.452
17.355

Promedio 2006 - 2009 Promedio 2010 - 2013*

(*) Para el afio 2013, corresponde al presupuesto vigente al 31 de
octubre de 2013.
Fuente: Subdere.

TURISMO
(PASAJEROS QUE ALOJAN UNA O
MAS NOCHES EN LA REGION)

h 4

A

247.393

189.810

2009
Fuente: Informe de Turismo Anual, INE.

2012

GARANTIAS AUGE ATRASADAS [

Fa
U

b O

N
U

b O

e ] 0N
P4 | Y
i -

IR

2
-9

PN ¢

N
|V}

Junio 2010 Noviembre 2011
A partir de noviembre de 2011 han continuado las medidas para
mantener las garantias atrasadas cercanas a cero.

Fuente: Fonasa.

SIMCE 2° MEDIO /
(PUNTAJE PROMEDIO)
A 4
261 . 256
248 ()] 251
=
< (@]
= %
= S«
= S
= =5
= oW
I SN

Fuente: Mineduc.
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1 4

liceo Bicentenario de Excelencia

PRINICIPALES OBRAS EN LA REGION

puntos de atencion ChileAtiende

v

232.839

arboles entregados en el marco del plan
de arborizacion “Un chileno, un arbol”
Fuente: CONAF.

h 4
PUERTO NATALES ANTARTICA
28 Plan de Recuperacion del Parque Nacional Torres c/ L Ampliacion base cientifica Profesor Julio Escudero

del Paine | en EJEcucion

e Construccion Polideportivo Puerto Natales |
EN EJECUCION

#a Parque Costanera Pedro Montt de Natales |
2 ETAPAS INAUGURADAS, TERCERA EN EJECUCION

PUNTA ARENAS

7ﬁ\ Entrega del conjunto habitacional Villa Oltima

Esperanza, primera region sin campamentos |
INAUGURADO

= Liceo Bicentenario Luis Alberto Barrera |
IMPLEMENTADO

&% Nuevo Centro de Justicia | INAUGURADO

B4 Construccion Costanera Rio Las Minas | INAUGURADA
¥ Reposicion puente José Menéndez | TErMINADO

E‘S Recuperacion Teatro Regional José Bohr | iNauGuraDO
A Monumento Goleta Ancud | INAUGURADO

wm Nuevo Hospital de Punta Arenas | INAUGURADO

INVERSION EN SALUD El EDUCACION SUPERIOR

de la FACH | INAUGURADA
L Nueva Estacion Polar Cientifica Conjunta Glaciar

La Union | inauGURADA

PORVENIR

A Senda de penetracion Caleta Maria - Yendegaia |
EN EJECUCION

/ 2@ Nuevo Parque Nacional Yendegaia | creano
PUERTO WILLIAMS

Ampliacion rampa transbordadores Puerto
Williams | inauGURADA

/-a'
REDUCCION DE LA

=| POBREZA EXTREMA
&I (PORCENTAJE DE LA POBLACION)

2.000

BENEFICIADOS

cada afo con la nueva Beca Magallanes

246.000

MILLONES
para el desarrollo de la Red Asistencial con la firma del nuevo
Convenio de Programacion de Salud

Fuente: Minsal Fuente: JUNAEB

h 4

1,3%

3%

2009 2011

Fuente: CASEN.
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